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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO  
ACCIONES DEL ORGANISMO OPERADOR LAZARO CARDENAS, COMISION DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 
 

 
 
 

La Comisión de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo (CAPA) Organismo 

Operador Lázaro Cárdenas, es responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione. Sus 

datos personales, serán utilizados para poder brindar el servicio de agua potable y alcantarillado que presta 

este Organismo, además para la integración de un Padrón de Usuarios, llevar un registro de los usuarios de los 

servicios de descargas residuales y por último para una Prospección Comercial Interna, y este tratamiento 

forma parte de las medidas de seguridad adoptadas al interior de esta comisión. 
 

 

Usted Podrá consultar el Aviso de Privacidad Integral en el Departamento de Enlace de 

Transparencia de la Comisión de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo, con domicilio en 

la Avenida Efraín Aguilar #210, colonia Centro, CP77000, de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, México, en 

los Centros de Atención a Usuarios, al teléfono 01 983 8350011 extensión 239 o mediante el sitio web 

www.capa.gob.mx. 

http://www.capa.gob.mx/

