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Emifir, en el Gmbito de su competencia, kas metodologias, monuales, reglomentos, polfficas, estGndares
y demdés instrumentos que se requiercn en materia de TIC, asl como dirgir y coordinar la formulacion de
tos estuclos necesarios en materic de Goblemo Digital;

Broponer dl (o ko) Secretaro (a) el establecimiento de tratados, convenios o acuerdos con gue
coadyuven ol cumplimiento de lo estrategla en maleria de Gobiemo Digital, asi como la coordinacisn
o concertacidn de accionas con los gobiemos municipdes, estatales, federal e insfituciones pdblicas y
privadas v lo sociedad en general con ko finclidad de Impulsar &l uso y aprovechamiente de los
tecnologics de informacién y comunicacionss;

Esfablecer mecanismos de coordinocién con los Dependencics, los Organos  Administratives
Desconcenirados v Enfidades de o Adminisfracién Poblica Estatal para la implementacién de ios
soluciones estrotégicas de Gobiemo Digital, basodos en el aprovecharniento de Yas tecnologios de o
informacién y comunicaciones para el Iniercambio de informacién, heramienias tecnoldgiceos,
estGndares y servicios;

Fungir como representante y/o enloce del Gobiems del Stado con el Gobiemo Federal, Municipal v
demds Organizociones para la coordinacisn de las estrotegias v proyectos en materio de Goblemo
Digital;

Propiciar la innovacidn gubemamental mediante el andiisis v rediseno de procesos, vy el dasamolio &
implementacidn de hemamientas tecnoldgicas;

instrumentor vy administrar soluciones eshrotégicas que pemmitan lo operacién de procesos
gubemamentales y servicios digitates y promover su uso mediante la entrega ce los mismos a los
particulares y entre las Dependencias, los Organos Admiristrativas Desconcentrados y las Entidades de
io Administracién Piblca Estatal;

Determinar los indicadores y mecanismos de medicion que permiian identificar los avances en el
desarolio, Uso y aprovechamiento del Goblemo Digitcl en fas Dependencias, Orgonos Adminisirativos
Desconcenfrados y Enfidades de lo Adminisiracién Publica Estaicl, con la finalidad de elevar ia
eficiencia y eficocia gubemamental;

Eslablecer las occiones que se reguieran para homologar, implkaniar v promover os medios de
idenffficocién elecitdnica, of como odminishar, controlar vy solvoguardar los cerlificados de firma
electrénica avanzada emifidos por ko Secretara, o fin de que los mismes permitan el acceso a los
framites y senicios digitales que ofrezcan ios Dependencios. los Organos  Administrativos
Desconcenirados y Enfidades de o Adminisirocion Pdbica Estatal v en su caso, los goblemos de las
enfidades federafivas y municipios, ol como el accese entre los proplas instituciones plblicas en
relacién con sus procescs;

Asesorar a las Dependencias, los Organos Adminisiratives Desconcentrados vy Enfidades de o
Admiristrocion Poblica Estatal en la adguisicidn, desarolio, instrumentacién y uso de fecnologlos de la
informacién y comunicociones; '

Monitarear el desamolio de actividades de investigacion de mejores practicas en maoteria de Gobiemo
Digitat;
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Promover el desamollo de una cultura informdtica que focilite o incorporacion de la tecnologla de la

Informacién y comunicaciones en procesos clave, gue permitan el adecuado uso de los servicios del
Gobiemo Digital;

Administrar y desomollar o infroestructura de felecomunicacionss bajo estdndares de seguridad para
los sistemas de informacidn v servicios de voz, datos, video e intemet, gue requieran las Dependencias,
Grganos Administrativos Desconcentrados y Enfidades de lo Administracién Publica Estatal;

Adrrinistrar y desamolar el Centro de Dotos para apoyar las necesidodes de hospedaje, segurided v
cita disponibiidad de los sistemas de informacion y senvicios fecnoldgicos que requieran kas
Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y Enfidodes de ko Administracion PUblica
Estatal; .
Paricipar en las reuniones del Comité de Planeacién del Informe de Goblemo e implementar la sala de
prensa;

Coordinar los procesos de verificacién fica de bienes y senvicios informdficos, asf como planear v
reclizar audiforfas en e ambitc informdfico @ ks Dependencias, Orgaonos  Administrativos
Desconcentrados y Enfidades de lo Adminisiracion Piblica Estatal; y

Las demds facultades que determine el [ia) Secrefario (). o le confieran ofras disposiciones legales o
administrativas aplicables.

ARTICULO 43, Al [A la) Coordinador |a) de Normatividad y Planeacién de Gobiemo Digitdl, le comesponden las
facultades siguientes:

VI,

Parficipar en el dmbito de su compeatencia, en la implementacion de las estrafegias y proyectos en
materia de Goblems Digital que promuevan el Goblerno Federal, Muricipal y demds Orgonizaciones;
Blabonar, difundir y ociuckzar los estrategias y planes en maleria de Gobieme Digital;

Baborar, implementar, difundir, dar seguimiento y actualizar las metodologias, manuaies, reglamenios,
poifficas, esténdares y demds insirumentos que se requieran maleria de TIC, de aplicacion general para
las Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrades y Enfidades de la Administracidn Publica
Estaial;

Asesorar ¢ las Dependencias, Organos Administrativos Desconcenfrodos vy Enfidades de Ia
Administracién PUblica Estatal en el seguimienio de lkas metodologias, manuales, regiameantos, polticas
y demds normafividad aplicable en materia de TIC:

Andiizor, evaluar y en su case determinar la viabllidod de los proyecios en materia de TIC propuestos
por las Dependencias, Organos Adminisiratives Desconcentrados y Enfidades de la Administracion
Publica Estotal;

Supervisar la infegrocidn del Portafolio de Proyectos en materla de TIC, su valdocién, osf como
seguimiento del avance de! desarollo de los mismes en las Dependencias, Organos Administrativos
Desconcenirados y Enfidodes de ko Administracién Poblica Estaial;
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Anaizar y evaiuor las soficifudes de las Dependencias y Enfidodes del Poder Hecutivo, respecio a la
adguisicién yfo controfacién de  bienes, servicios o proyectos en materia de TIC, para su aprobacién o
en su caso emifir los observaciones comespondientes;

Parficipar en los procesos de verificacion fisica de blenes v senviclos informdticos, asl coma planear v
regiizar cuditorias informdticas gue sean necesarics/o requeridas. con ko finaldad de garantizar el
cumplimiento de la normatividad y en su caso emilir kas observaciones derivadas del incumplimiento de
las mismas; =

Martener consfante proceso de invesfigacion de mejores pracficas en iecnologias y metodologias
para su posible implemeniocién;

Baborar, dar seguimienio y octualzar los indicadores para ic medicién de las metas de los estrategias v
planes en materia de Gobilemno Digital; y '

Las demds facultodes que determine el {ia) Secrefario (a), el (la) Coordinador (g} Generd de Goblermno
Digital o ios que le confieran otras disposicionss legales o administrativas aplicables.

ARTICULO 44, Al [A la) Coordinador [a) de Desarrolo de Sistermnas v Servicios Web, le comesponden las facultades

siguienies:

Vi

VI

VIl

Participar en el &mbito de su competencia, en la implementacién de los estrategios v proyecios en
materic de Gobierno Digital que promueva el Goblemo Federal, Municipd y demds Organizaciones;
Propiciar la innovacion gubemomental mediante el andlisls y recisefio de procescs, y el desarrolio e
implemenfocidn de sisternas;

Propiciar los servicios de desamolle, Implemeniacidn y mantenimiento de sistemas informdaticos v
portales web, que permitan mejorar el desempefio de ks Dependencias, Organos Administrativos
Desconcenfrados y Enfidades de la Administrocién Pablica Estatal, para propiciar mejores servicios en
inea a la ciudodania;

Propiciar asesoria y capecitacién a las Dependencias, Organos Administraiives Desconcenirados ¥
Enfidades de la Administracion Publica Estatal en el uso de los sisiernas informdaticos desaroliados;
Mantener un constante proceso de invesfigacion en fecnologios de vanguardia sobre el desarrollo de
sisternas de informacién para su consideracién en el desamoilo ce proyectos; .

Transferir en el marco de los convenios de colaboracidn con ias diferentes instancias gubemamentales.
los sisternas informéticos desarrollodos;

Colaborar con la Coordinacién de Normatividad y Planeacién de Gobieme Digital en los procesos de
andists v evaluacién de ks solicitudes de adoulsicién yfo contralocidén de bienes y senvicios
informéticos; asl como en las cuditoras informéticas a las Dependencias, Organos Adminisirativas
Desconcentiados y Enfidades de o Agminlstracién Publico Estatal;

Coordinar acciones con la Coordinacion de Administracion de Infraestructura Tecnolégica paa o
implementacion del micro sitio del informe de Gobisrﬁo y su difusidn en intemet;
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Proponer politicas, criterios, estGndares y metodologias para el procese de desarolio e implementacion
de sstemas y porfales web, gue deberdn observar ks Dependenclas, Organos Administrafives
Desconcentrados y Enfidades de la Administracién POblica Sstatal; v

Las demdés faculiades que determine el {la) Secretario (o}, el (la) Coordinador {a} General de Gobiemo
Digital o las que le confieran ofras disposiciones legales o administrafivas aplicables.

ARTICULO 45, Al (A lg} Ceordinador |a) de Tecnologias de la Informacién, le comesponden las facultades
siguientes:

L

.

VI,

Vil

Will.

Xl

Parficipor en el ambite de su competencia, en la Implementackin de las estrategias v proygcios en
materia de Gobiemno Digital gue promueva el Gobiemo Federa, Municipal y demnas Organizaciones;
Proporcionar |05 senicios de desarrollo, implementacion y mantenimiento de sisternas mformdficos v
rmicro sltios, asl como los servicios de intemet aue permncm el mejor desemperio de las funciones y
actividades de las Unidades Admimistrativas de la Secretarfa;

Proporcionar asesoria, capocitacién y soporte @ ks Dependenclkes, Organos  Administrativos
Desconcentradoes y Enfidades de la Administracion POblica Estalal, en la implementacion y ulifzacién
de sisterncs informdticos desarollados:

Transferir en el marco de los convenios de colaboracidn con las diferentes instancias gubemameniales.
los sisternas Informaticos desarrollados;

Definir & implementar los mecanlsmos de confrol para contar con dlfa disponibiidad de la
infraestructura fecnoldgica y fos sistemas informéafices asl como la segunidad, Infegridad y disponibiiidad
de la nformacién para la oporfuna y confiable foma de dedisiones;

Colaborar con las Unidades Adminisirafivas de la Secretaria, en lo elaboracién de ios especificaciones
técnicas para la adguisicion y/o contratacién de bienes y senvicios de cémputo y de comunicaciones
porala Secretaris

Definir v establecer kos mecanismos de respokde y recuperadsn de ia informacidon gue deberdn ser
utifizados por el personal de las Unidades Administrativas de la Secretaria;

Fomenicr el uso y apravechamiento racional de los servicios y equipos de cémputo y comunicaciones
disponibles en los Unidades Administrativas de ka Secretaria;

Coordinar acciones con la Coordinacién de Administracién de infraestructura Tecnoldgica, para el
desarmolio y mantenimiento de la infroestructura de telecomunicociones;

Coorcinur occiones con la Coordinocién de Desamolio de Sistemas y Servicios Web, para o
Implementacién y mantenimiento de los sitios web cuando osl se requiera;

Establecer conuntamente con la Coordinacion de Nomafividad y Planeacion de Gobieme Digilal, las
polficas, manuales, estdndares para su apiicocion de tecnologias en la Secretaria, para mejorar los
senvicios fecnoldgicos que se proporcionarn;

Administrar, desamollor ¥ manfener los sifics de comunicaclones y servidores, pora cpoyar las
necesidodes de hospeddie, seguridad y disponibiidad de los sistemas de informoddn v servicios
fecnoldgicos que requieran los Unidades Administrafivas de la Secretaro;
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X, Colaborar con la Coordinacién de Normatividad y Planeacién de Gobilemo Digital en los procesos de
andlisis vy evduacion de las soiicifudes de odauisicién yfo confratacién de bienes y servicios
informéticos: asl como en las audiiorias informdticas a los Dependencias, Olgcnos Administrafives
Desconcentrados v Enfidades de la Adminstracian PUblica Estatal:

XIv. Operar y mantener lo red de voz y dotos de ka Secrelarla, ol como osesorar a la Unidodes
Administrativas de la Secrefaria en cuanio a manejo de la red para su uso adecuado;

XV, Ceordinar acciones con la Coordinacién de Administracion de Infraesfructura Tecnolégica para
implementar y supervisar la operaclén de la sala de prensc del iInforme de Gobiemo;

XVl Mantener un corstante proceso de investigocion en tecnologias de vanguardia sobre desamolio de
sistemas de informacién para su consideracién en el desarrolic de proyectos; .

XVl Bor mantenimiento y emitr dictémenes técnico sobre el eslodo de los equipos de cdmputo v
comunicaciones de las Unidades Administrativas de la Secrelaria, pare su Spfimo desempefio; v
XV Las demés focultades que determine el (ia) Secretarie (@), el (ia} Coordinadoer (@) Generdl de Gobiemo

Digital © las que le confieran otras disposiciones legales o administrafivas aplicables.

ARTICULO 4. Al [A la) Coordinador (o) de Adminisirocion de infraestructura Tecnolégica, le comesponden las

facultades siguientes:

.

Vi

Vi

VI

Farficipar en &l ambite de su competencia, en io implementacién de las estrategias y proyectes en
materia de Goblemeo Digital que promueva el Gobieme Federal, Municipal y demds Organizaciones:
Administrar v desarrollar la Infroestructura de felecomunicaciones para los servicios de voz, datos, video
e intemet, que requieran las Dependencias, Grganos Administralives Desconcentrados y Enfidades ge
la Administracién Piblica Estatol;

Administrar, desarollar ¥ mantener el Centro de Datos del Gobiemo del Bstado, para apovyar las
necesidodes de hospedale, seguridad v alta disponiblidad de los sistemas de informacion v servicios
tecnoiégicos que requieran los Dependencias, Organos Administratives Desconcentrados vy Enfidodes
de la Administrocién Pblica Estatal

Definir, establecer y ajecuiar los meconismos de respaldo y recuperacién de la informacién del Centro
de Datos;

Fomentar &l usc y aprovechamiento racional de los servicies de cdmputo y comunicaciones disponibles
en las Organos Administrativos Desconcenfrados y Enfidades de la Administracién Plblica Estaial;
Coordinar acciones para &l desamolio y manterimiento de la infroestructura de telecomunicaciones de
las Grganos Administrativos Desconcentrados y Enfidades de la Adminisirocién Publica Estatal;
Coordinar con las Unidades Administrafivas de YIC de las Grganos Administratives Desconcentrados v
Enfidades de lo Administracion Publica Estatal, ias acclones para ks implementacién y alojomiento de
los sifios web en el cenfro de dalos cuando asl se requierad;

Definir, establecer, ejecutar y elaborar el informe sobre las acciones para o prevencidn de ataques o

infrusiones a la Infraestruciura Tecnologica;
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Establecer conjuntamente con ia Coordinacién de Nomalividad y Planeacién de Gobileme Digitdl, las
polificas, manuaies y estdndares para mejorar los servicios tecnoldgicos que se proporcionan a las
Organas Administrafivos Desconcentrados y Enfidades de ia Administracién Piblica Estatal;

Colabarar con ka Coordinacién de Nomatividad y Planeacion de Geblemo Digital en los procesos de
andiisis y evaluacién de los soficiiudes de adquisicién yfo coniralocién de bienes y senvicios
Informdéticos; asl como en los auditoias Informéiicas a las Organas Administratives Desconcenirados y
Enfidodes de o Adminishacion Piblica Estatal;

Pianecr, disefiar, impiementar, asesorar y supenvisar los proyecios de Cableado Estructurade de Voz y
Dartos de las Grganos Administrativos Desconcentrados y Entidades de ka Administracion Plblica Estatat
cuando asl se requiera; .
Coordinar acciones con ko Unidod del Vocero y Oficialia Mayor para disefiar, implementar y supernvisar
la operacién de la saka de prensa del Informe de Goblemo;

Proporcionar el mantenimiente v la emision de dictmenes técnices de los equipos de compuio y
comunicaciones, para kas Organes Administrativos Desconcentrados y Entidades de ia Administrocidn
PUblica Estatal, que asf ko requieran pora su Sptimo desempefio; v

Lo demds faculfades que determine el (ka) Secretario (a), el {la} Coordinadar (o} General de Gobiemo
Digital ¢ las que le confieran ofras disposiciones legales o administrativas oplicables.

ARTICULO 47. Al (A lg) Coordinador (a) de Ama Hectrénica, le comesponden las faculiades siguientes:

Vi

Wit

Parficipar en el Gmbito de su competencia, en la implementacién de las estrategias v proyectos en
materia de Gobierno Digital que promuevan ef Gobiemo Federal, Municipal y demés Organizaciones;
Definir y establecer los mecanismos que se requieran para homolegar, implantar y promover el uso de
la Arma Bectrénica;

Administrar las solicitudes de cerfificodos de fimna elecirdnica y ejecutar el procedimienio de su
creacidn, expediclon, negacion o revocacion;

Definir e implementar los mecansmos cue permilan administrar vy ocfualzar de forma permanente el
registro Unico de ceriificados de Arma Becirdnica;

Definir e implementar los mecanismes gue permilan cdministrar v actudiizer de forma permanente, ef
padrén Onico de Prestodores de Servicios de Cerificacion, asf como evdudr los informes técnicos de los
mismeos gue se encuenfren autorizados;

Definir y establecer en conjunto con la Coordinacion de Nomatividad y Ploneacién de Gobiemo
Digital, los Ineamientos, polticas, procedimientos y mecanismos para el cumplimienio de la prestacion
de los servicios de cedificadon por pate de los cerificadores; asl como los lineamientos que
garanficen la mtegrided, confidencialidad y autenficidad de Ia informacién y de ia firma, contenidas
en las actuaciones electrénicas; y proponer la expedicién de dicha nermatividod,

Poner a disposicién de los usuarios de firna electrdnica, los mecanismos necesarics para el comacio
framite, uso y aplicacién de la fima elecirénica;
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Definir & implementar los medidas de seguridod necescrics para proleger la infraesfructura
tecroldgica, los procesos, la informacién y los dafes dervadoes de 1o operocidn como Autoridod
Certificadorg, en conjunto con la Coordinacion de Administracion de la Infraestruciura Tecnolégica;
Colaborar con la Coerdinacién de Desamollc de Sistemas y Servicios Web, para el desarollo de los
sistemas informaticos que se requieran para el mejor desempeafo de sus funciones:

Difundir, impulsar y promover el uso de medios eleckdnicos v firma slectrdnica en la Admirstracion
PUblica Estaial;

Desarcliar un programa de mejora confinua del procese de cerfificocion de la firma elecirdnica pora
los suletos que hogan uso de la misma;

Coordinar con las Dependencics, Organos Adminisirativos Desconcentrados y Enfidades de b
Administracién Publica Estatal, ko implementacién del mecanismo de Firma Bectrénica y gorantizar lo
interoperablidad de los sisternas de informacidn que permitan ef regisiro de los cerfificadores digitaies;
Coordinar el establecimienic de convenios con ks diferentes Autoridades Cerificadoras, paro
establecer mecarismos pora implementar senicios elecirénicos con ios diferentes niveles de goblema;
Celaborar con la Coordinacién ce Normafividod y Fioneacion de Gobiermno Digital, en fos procesos de
onGlsis vy evoluocidn de ios soliciiudes de odoguisicidon yfo confralocién de bienes y serviclos
informaticos; asi come en ks auditorias a kas Depsndencias, Orgamos Adminisiratives Desconcentrados
y Enfidodes de la Administracion Poblica Estatal;

Definir, establecer y ejacutar los meconismes para la evaluocién, monitoreo v ouditoria de o emisién y
revocacién de cerificodos digitales que expidan los Prestadores de Servicios de Certificacior y

Las demés foculfodes que determine el (la) Secretario (o), el [la) Coordinador (a) Generuf' de Goebiemo
Digltal o las que le confieran ofras disposiciones legales ¢ adminisrafivas aplcables.

CAPITULO VIlI

DE LAS FACULTADES DEL {DE LA) TITULAR DE LA CDDRD!NACI‘C!N GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

INFORMACION

ARTICULO 48. & (La) Titular de fa Coordinocién General de Transporencia vy Acceso a la Informocisn, se apovard
de la Coordinacion de Vinculacién y Seguimiento y ka Coordinacién de Acceso a la Informacién; y fendrd las

focultades sigulentes:

82

.

Atender v dar segimiento a ks disposiciones previstos en lo Ley General de Transparencia y
Acceso ala Informacién Piblica v a las de Ley de Transparencia y Acceso a la Informocién Publca
del Bstado de Quintana Roo:

Coordinar y supenvisar del despacho de los asuntos en materio de framsparencia, proteccién de
datos personales y acceso a lainformacidn pibliica;

Proponer la celebracién de converios, acuerdos y demds instrumentos jurddices que promuevan ia
colaboracidn y parficipacion en matera de frarsparencia, acceso a la informacion y proteccién

de daotos personales;
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supervisar de manera prevenfiva las funciones y actividades' de las Unidodes de Transparendia,
Acceso o la Informacion v lo Profecclén de Dolos Personales y de ser el ccsn,. emifir
recomendaciones;

Dar seguiniento a ka octuclzacién de la informacién pdbiica de ks Dependencias, Organos
Adminisirativos Desconcentrados y Enfidodes de la Adminisfrocion Publca Estatal en cumplimienio
de la nomatividad apficable;

Ffectuar recomendaciones @ ’ los porfoles de fronsparencic de las Dependencias, Grganos
Administrativos Desconcentrodos y Enfidades de la Adminisiracién PUblica Esfatal, para promover
el cumplimiento en la materic;

Promover la ransparencia proactiva para impulsar la rendiclén de cuentos e inctem_en‘fcr el
acceso a lo informarcidn relativa relevante a las funciones que realizan las Dependencias, érganos
Administrafivas Desconcenfrados y Enfidades de la Admiristracién POblica Estatal;

Uevar un registro ¥ control de las soficitudes de occeso a lo Informaocion dirigidas aia Secretaria;
Soliciar @ as unidodes administrativas de la Secretaria, la documentocion e informacién necesaria
gue se requiera para el cumplimiento de sus funciones;

Establecer mecanismos de promocién y vinculacién con el drgano garante para la realizacién de
programes conjuntos en materia de fransparencia, acceso a la informacion, manejo de archivos
con informacién reservada y profeccién de datos personales;

Poriiciper en la elcboracidn y/o andlisis de planes y proyecios en matera de fransparencia,
acceso a la informacién pdblica y proteccion de datos persondles;

Emitir opiniones y recomendaciones en la eloboracién de proyectos de reglamentos, monudies,
ineamientos, criterios y ofras Instrumentos juridicos en lo mateda v tumarles a la Coordinacién
General para ko Modemizacién de ka Gestién Pdblca;

Proponer fos programas de coordinacién y vighancia apicables a los Dependencias, Organos
Admirisirafives Desconcentrados y Enfidodes de la Administracién Publica Bstatal, en materia de
transparencia, acceso a lo Informacion y profeccién de dalos personales, sl como disefiar y
oplicar mecanismos de evaluacién necesarios en coordinacién con lo Coordinacion General de
Auditoria;

Reciblr, dar frémite y desahogor ios corsultas que, en materia de fransparencia, acceso a lo
informacién y profeccion de datos personcles, formulen las  Dependencios, Organos
Administratives Desconcenirados y Enfidodes de la Administracion POblica Estatal;

Verificar, andlizar v de ser el caso emifir opinién sobre las propuesias de closificacién de
informacién en reservada o confidencial, se apeguen tanlo al procedimienfo como a la
nometividad vigente pare toles efectos:

Coordinar ko ogenda de sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité de Trarsparencia de la
secretaria, osf como documeniar las sesiones parc garantizar lo incorporacién de los femes o fraiar
y el seguimlento de los acuerdos tomados;

Preseniar ol Comité de Transparencia de la Secreforla, los proyecios de cosos para su esfudio,
discusidn y ocuerdos cormespondientes;

Septiembre 9 de 2016



84

E
esrkl

B ce o
DPRR BIESUTIVG Dapindiro
ﬁagﬁ'("

vh

ey

Periodico Oficial

lg'o ¢el Esrado de

e

oS GCIETA HA

XV,

XIX.

XXl

XX,

R

XAV,

XXV,

XXV

XXV

XAV

XXIX.

ana Roo

Aslstir o la civdadania que ol io solicite en la elaborocién de kas soficitudes de accesos a la
Informacién y el manejo de la Piataforma Nacional de Transparencia;

Promover la difusién de la cultura de fransparencia, el acceso a la informacién y la proteccién de
datos parsonales;

Parficipar como ponenfe o como coadyuvante del Secretario [a). en conferencias, congresos,
reuniones, seminarios y demds eventos en materda de fransparencia, occeso a lo Informacion y
proteccidn de dotcs personales;

Proponer o Secretaic (o) programas de capacitocién vy especlaizacidn para los servidores
publicos odscritos a lg Secretaria, en maleric de tramsparencia. accese a lg informocion y
protecdién de datos personales,

Corwvocar a reunicnes de frabgje o las Unidades de Trasparencia de las De‘:;endencics, Grganos
Administrafives Desconcenirades y Enfidades de ia Adminisiracion Plblica Estatal, sobre temas de
fransporencia, accese a k informacion, manejo de orchivos con informacién clasificoda come
reservada y proteccion de doios personales;

Orientar y proparcionar el apoyo técnicc necesaro a las Dependencias, Grganos Administrativos
Desconcentrados y Enfidades de la Administracion Pdblica Estatal , en materia de transparencia
acceso a ko informacién v proteccldn de datos personales;

Asesorar @ las Dependenclas, Organos Administrativos Desconcenfrados y Enfidodes de la
Adminlstracion Piblica Estatal, para la sustanciocién de los recursos de revisidn que en la matera
jes nofifique el drgano garante;

Eomentar la celebracidn de instrumentos juridicos que promuevan la colaboracién y participacion
an la maternia;

Establecer mecanismos de vinculacién con ios municipios, ofros poderes y el érganc garante para
la redfizacién de progromas de capacitocién conjuntos;

Solicitar a kas Unidades odministrafivas de la Secretaria, lo informocién comespondiente a las
oblgaciones nomafivas, para octuolzar periddicomente en la Plotoforma Nocional de
Transoarencia;

Baborar informes, diagndsticos vy estadBlicas referentes o los soficiludes de occese a la
informacion, recunos de revisién, asl como del cumpimiento a las obligaciones de fransparencia,
acceso alainformacidn y proteccion de datos personaies; ¥

Las demds tacuttodes que determine el (la) Secretario (). o kas que le confleran ofras dispesiciones
legales o adminisfrativas aplicables.

ARTICULO 49. Al (o la) Coordinador (a) de Vinculacién v seguimiento, le comespende las focultodes siguientes:
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Beoberor y dar seguimiento a los indices semestrales de informocién clasificoda como reservada
por las Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y Enfidodes de ka Administracion
Publica Estatal;

Compilor y elaborar la infformacidn estadisfica necesaria para elaborar los informes perdédicos que
sean requeridos por las diversas instancias en matera de fransparencia, acceso a k informacién y
proteccién de datos persondles;

Genercr repories preventivos basadoes en audioras a las distintas paginas web de rarsparencia
de ks Dependencias, Organos Adminisirativos Desconcentrados y Enfidodes de la Administracién
PUblica Eslalal, sobre el incumplimiento o afraso en la actuckzocion de la informacién poblica que
debleran contener en e! émbito de su competencia;

Colaborar en el disefio de estralegias, gue permitan incrementar la eficiencia en el ccces:-; ala
informacisn pubica obligatoria;

Investigar y preseniar planes y estrategias tendientes o lo difusién de bases de datos en los
Dependencias, Organos Adminkstrafives Desconcentrados y Enfidades de la Administracion Piblica
Estatal, en formatos que concentren la informacién por sectores; buscando que sea gl para su
consuita ciudadana en los diferenies portales electrénicos:

Baborar opiniones en lo ekoboracitn de proyectos nomnativos en matera de frarsparencia,
acceso a lo informacién y prefecdén de dales personales vy fumar a la Coordinacion General para
la Modemizacidn de la Gestién pdblica en el ambito de su competencia;

Proporcionar & apoyo técnico necesario en materia de proteccidn de datos personales o los
Dependencias, Organos Administrafivos Desconcentrades v Enfidades de la Administracién Publica
Estaial; .

Parlicipar  en conferencias, congresos, reuniones, seminarios y eventos en malera- de
fransparencia, acceso a la informacién y proteccién de datos personales;

Baborar y proponer un programa de capacitacién y especializacién para los servidores publicos
adscritos a la Secrefaria, en materia de frarsparencio, acceso g la mformacién y proteccion de
datos personales;

Baborar junto con los Unidades administrativas de la Secretarfa, la informacién corespondiente a
las obligaciones nomafivas, para octualzar periddicamente en io Plataforma Noclonal de
Trorsparencia;

Levar un regisiio y conitrol del despacho de los asunfos que se hayan clendide con kas
Dependencics, Orgonos Administafives Desconcentrados y Enfidades de la Acministracién Publica
Esiatal; y _ y

Las demds faculiodes que determine el [la) Coordinador (a) General de Transparencia y Acceso a
la Informacion o las gue le confieran otras disposiciones legales © administralivas oplicables.

ARTICULO 50. Al (o ia) Coordinador [a) de Acceso a ka Informacién, le comesponde las facullades siguientes:

8]
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Atender los consultas en materia de soficiudes de informacdisn. gue formulen las Dependencics,
Grganos Administrafivos Desconcentrados, Enfidades y Ayuntamientos del Eslado en e dmbito de
su compelencia;

Opinar soore las propuestias de closificacion de informacidn en reservada o confidencial, se
apeguen tanto d procedimiento como a lo nomatividad vigente para tales efectos en e! dmbiio
de su compelencia;

Parlicipar en kas reunicnes de frabglo con las Unidades de Transparencio de las Dependencias,
Grganos Administrativos Desconcentrados y Enfidades de la Administracidn Piblica Estaial, en
materic de tramsparencia, acceso a o informaocién, moneio de archivos con informecidn
clesificada como reservada y proteccién de datos personales en el dmblio ge su competencic;
Emifir recomendaciones o las Dependencias, Organos  Administrafivos  Desconcentrados v
Enfidades de la Administracion Publica Estatal, para implementar y evaluor acclones gue permitan
orentar y oplimizar los polfices y pracedimienios intemos en materia de profeccidn de datos
personales en & &mbito de su competencia;

Asesorar o las Dependencias, Orgonos Adminisirofivos Desconcentrados y Enfidades de la
Administracién PUblica Estatal, para ka sustanciacién de los recursos de revision que en ka materia
les notiigue ef Grgane Garante en el ambito de su compelencia; y

Las demds facultades gue determine el (la) Coordinador [a) General de Trarsparencia y Accesc a
la infermacicn o las aue le confieran ofros disposiciones legales o administrafivas aplicables.

CAPITULO IX

DE LAS FACULTADES DEL (DE LA} TITULAR DE LA DIRECCIGN ADMINISTRATIVA

ARTICULC 51, B [La) THular de la Direccidn Administrafiva tendrd las siguienies focultades:

L

H.

Administrar fos recursos humanos, financieros y malericles aulorizodes y osignodes ¢ lo Secretaria
conforme g las poliicas, normas, sistemcas y procedimlentos establecidos;

Desempefiar las funciones y comislones gue el (la) Secretaio (o) le delegue vy encomiende, y
mantenerio informado sobre el cumplimiento de las mismas;

Proporcionar a las Unidades Administrafivas de la Secretaria, los senvicios de opoyo adminisiralivo que
sean necesanos para &l meior desempefo de sus funciones;

Integrar v someter a la considerccién del {lo) Secretaro [a). el programe operafive anual de la
secrefaria, incluyendo el de sus érgencs desconcentrodes, con base en los anteproyectos que sean
presentades por los fitliares de las Unidades Administrafivas comespondientes para su visto bueno y
iramite anie ka Secretarfa de Fnanzas y Ploneacién;

Tramitar, registror v confrolor los recursos financleros provenientes de programas, convenios vy
reasignados para la Secrefaria por concepto de inspeccion, verficacion, vighanda y control de las

Septiembre 9 de 2




FODE
ESTADO D

WA

Periodico Oficial

EIECUTIVO

Vi

Vil

Wil

Xl

Xl

XIV.

XVl

XV

XVl

XIX,

WUMIRTARA RGO

obros y occiones, ademds de emitlr infformes de los mismos de conformided a los ineamientos
estoblecidos en la mateda; )

Tramitar anle lo instancio corespondiente y por acuerdo del {de la) Secrefario (o, lo creocidn,
modficocién o concelacién de plazas de ka Secretaric;

Vigilar el debido cumplimienio de la Ley de los Trabgjadores al Servicio de los Poderes Legisiativo,
Secufive y Judicial, de los Ayuntamianios y Organismos desceniralizadoes del Estado de Guintana Roo y
el Reglamento de ias Condiciones Ge;"neraies de Trabajo por parte del persona de ka Secretario;
Establecer e implernentar los confroles infemos necesaros para maneio v confrol de la asistencla del
personal adscrito a las Unidades Administratives de la Secrefaria;

Vigilar la adecuoda custodia, amacenamiento y mantenimiento del mobiliario, equipo de oficing y
dernds insumos de la Secrefaria; '
Implementar los confroles intemos para la comecta guarda, custedia vy almacenamiento de la
documentacidn generada por fodas las Unidades Administrafivas de la Secrefaria;

Custodiar y salvaguardar la informacién y documentocidn que se genere con motivo de la elecucion
de los disfintas occiones realzadas por esta Direccidn Administrafiva, asf como mantener actualzeda ia
informacién raferente o Sistema de entrega y recepcion del area de su competencia;

Coordinar la integracién y presicir 2! Comité de Adguisiciones de la Secrefaria para la elaboracién del
programa anud de adquisiciones, ol como para levar o cabo los procedimienios de adquisiciones
que le comespondan, de acuerde a la nomafividad aplicable en la materia y demés acciones que de
& emanen;

Uevar el confrol, debidamente actualizado, del inveniario y resguarde de kos bienes del activo fiio,
asignade a los unidades administrafivas de ke Secretania, o tfravés de verficadones periddicas, asl come
fromitar ante la instanda comespondiente la baja del mismo, cuando proceda;

Fornentar acciones que propicien v fortolezean la infegracion del personal de la Secretarle;

Levontar octas adminisirativas en coordinacidn con la Coordinocién General de Resporsabiidades y
Situacién Palimonicl, a los servidores publicos odscritos g ia Seaetaria que frasgredan las disposicicnes
establecidas en la Ley de los Trabgladores al Servicio de los Poderes Legislativo, Hecufivo y Judicial de
los Ayuniomientos y Orgonlsmes Descentrofizados del Estodo de Quintana Roo y el Reglamento de
Condiciocnes Generdles de Trabgjo vy demdés disposiciones legales vigentes;

Tramiter anle ka instlandio comespondiente los nombramientos, rafificaciones, remociones, renuncias v
fcencias del personal adscrifo a la Secretaria y sus Organos Desconcentrados;

Recfizar las gestiones onte las instancias comespondientes para el pago del persondl de ka Secretaria, en
los periodos establecides en las disposiciones en la materia incluyendo al personal de régimen de
centrato;

Reafizar kas gestiones administrativas v de recursos ante las instancias comespondientes para el poge
oportuno del personal de honorarios;

Emitir los estados financleros conciliaciones bancarias y demds contfroles que comespondan a los
recursos federales que son ejercidas en o Searetoria para su presentacién en las instancios respectivas;
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Coordinar y supervisar a los prestodores del servicio social, praciicas profesionales, estodios
empresariaies y residencias denlro de lo Secretaria;

Auterizar y suministrar el mantenimiento preveriivo y corective de los blenes muebles e inmuebles, de
ia Secretaria y sus Delegadiones, asl como supendsar el uso vy desting adecuado;

Coordinarse con los demds Unidades Adminisfrativas de ia Secretaria, paro la realizacién de eventos de
capodiacién yreuniones de frabgjo con otras instancias;

Controtar y supervisar el amocén general de lo Secrefaria para suminisirar los insumos necesaros para
la eperacién y ‘unc?onqmiento de las Unidades Administrativas de la Secretaric;

Coordinar y supervisar ceclones para la vigilancia, seguridad y Impieza de las instalocicnes del edificio
y demds bienes muebles e inmuebles de Ia Secretaria; 5
Baoborar conjuntarnente con io Coordinacion Generda de Resporsabiidodes v Sftuacidn Patimonial, los
convenios o contrates que ofecten e presupuesto de la Secretario v los demds octos de adminisirocion
gue requieran ser documentodos conforme a los ineamientos establecidos, osi como suscribir los
documentos relativos of ejercicle de sus faculfodes v oguelics que por delegacién de facultades o por
suplencia le comesponde;

Integrar y coordinar ko comisidén mixta de seguridad e higiene en el frabaje y dor seguimiento, segin el
calencario de acfividodes estoblecido de acuerde a los ineamientos del 1SSSTE; v

Las demds focullodes que determine el (la] Secretario (@) o le confieran olras disposiciones legales o
odministrativas apficables.

TiTULO SEPIIMO

DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS SUBALTERNAS

ARTICULO 52. Para la mejor atencién y eficiente despacho de asuntos, la Secretaria podrd confar con las

Unidades Administrafivas subaltemnas que sean necesarias,

Para ka creacién y fladén de las funciones de estas unidades, el (o) Secretaro (a) expedird los acuerdos

respectives, los cuales deberan integrarse al Manual Administrative de o Secretaria,

1iTuLO oCTAVD

DE LOS IMPEDIMENTOS Y EXCUSAS

ARTCULO 53. Los {las) THulares de las Unidades Administratives y subaitemas previstas en el arlicuio 3 del presente
Reglumento, estaran impedidos pora conocer de los asuntfos que se framiten en la Secretaria, en los casos que
la Ley de Resporsabfidodes de los Servidores PUblicos del Estado sefiala en el articulo 47 fraccldn XV,

Por tanto tendrén cbfigocién de hacerio del conocimiento de su supedor inmediato o en su caso de su superior

jer@rguico, excus@ndose en su case, para conacer de ellos,
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Cuande el [la) servidor (a) pUblico [g) no pueda abstenerse de infervenir en elios, atenderd los asuntos conforme
a los indicociones que sefiole su superior 1rrrrred_ato © en su caso de su superior jerdrgulco, de conformidad alo
dispuesto por el articulo 47 fraccién XV de lo Ley de Responsabiidades de los Servidores Publicos del Estado

TITULO NOVENO

DE LAS SUPLENCIAS DE LOS (LAS) SERVIDORES (AS) PUBLICOS (AS)

ARTCULO 54. B (La] Secretario [o} seré suplido en sus ausencias temporales por el (la) Tiulor de la Unidad
Administrafiva de la Secretaria que le comesponda atender el asunic inherente a sus facultodss.

ARTICULO 55. Las ausencias femporales de los {los) Titulares de las Unidodes Administrativas, de los {las) Titulares
de Ioxs Delegaciones y de los Organos de Contiol y Evaluacion intema, serd, suplidas en el desoacho de los
asuntos de su competencia por el fia) Servidor (a) pdblce (a) inmediate inferior que de ellos dapendan.

TiTULO DECIMO

DE LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

ARTICULO 58, Los infracciones por parte de los [los) servidores {as) pdblicos [as) de la Secrefarfa, a las
disposiciones de! presente Regloments, serdn sanclonadas de conformidod o ke previsto en la Ley de
Responsablidaodes de los Servidaores PUblicos del Estado y las demdés disposiciones legales o administrafivas que
comespondan, tornande en consideracién en todo case, la gravedad de la faita, laincidencia o reincidencia de
Iz misma v el comportamiento del (ia) servidor g} pdblico |a) en el desempenio de sus fundones.

ARTICULO 57. Los (Las) servidores {as) publicos (as) adscritos a la Secrefaria, tienen lo obligacidn de conocer y
cumplir el contenido del presente Reglamento y el marco nomalive de los fundones que ejerzon y en ningln
caso podré alegar ignorancic o desconocimiento de ellos.
TiTULO DECIMO PRIMERO
DE LAS RELACIONES LABORALES

ARTICULO 58. Las relaciones kaborales enire el Estado v los [las) irabajodores [as) que prestan sus senvicios en o
Secrefaria, se regirdn corforme a lo que dispone la Ley de los Trabajodores ol Servicio de Jos Poderes Legislativo,
Ejecutivo y Judicial, de los Ayuntamientos y los Organismos Descentralizodos del Estado de Guintana Reo vy por el
Reglamente de las Condiciones Generdles ge Trabgjo.

ARTICULOS TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. E presente Reglamento Inferior enfraré en viger al dia hébil siguiente de su publicacién en el
Periddico Oficial del Siado de Quintana Roa.

ARTICULO SEGUNDO. Se abroga el Reglamento Inferior de la Secretara de la Gesfidn Publica, publicado en el
Periédico Cficial del Estodo de Quintana Roe, el 31 de Marzo del 2015.
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ARTICULO TERCERO. Los csuntos en frémite dl enfrar en vigor &l presente Reglomento y que conforme ol mismo
comespondian o oiras unidodes, deberdn posar de una unidod a ofra ¥ se resolverdn vy fromitordn por aguela
unidad a la que se le haya airibulde la competencia conforme al presente insirumento y se horén corgo de los

mismas hasto su conchusion.

ARTICULO CUARTO. Cuande las facultades y obigaciones de aiguna unidad adminisirativa a que se refiere este
Reglamentc ceban de ser ejercidas por ofra unidad adminisirativa conforme a lo estipuiado en el misme, los
recursos humanos, financieros y materiales con que aquel contaba pasardn a esfa dfima, de conformidod con
el amoito de sus facultodes que a cada una comesponda. .
ARTICULO QUINTO. Los lineamientos, criterios, acuerdos, convenios, guias v demds Instrumentos de caracter
juridico o administrative gue hayan sido expedidos con anteriondad al presente Reglamenio y en los gue se dé
ura mencién distinta a la Secretaria, se enfenderdn concedidas g ella y confinuardn en vigor hasta en tanto no
se modifiquen o dejen sin efectos.

ARTICULO SEXTO. Cuando en esfe Reglamenio se dé una denominacién nueva o distinta a alguna Unidod
Administrafiva establecida con anterionidad a la vigencia del mismo, aguella atender& los asuntos o que se
refisre este crdenamiento.

ARTICULD SEPTIMO. Se otorga un plazo de sesenta dics naturales contados a partir de la fecha de publicacion

del presenie Reglamento, para que coda Unidad Administrofiva actuglice sus Manuales de Orgonlzacién y
Procedimientios.

DADO EN LA RESIDENCIA OFICIAL DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, EN LA CiUDAD DE
CHETUMAL, CAPITAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, AL 01 DA DEL MES DE AGOSTO DEL DOS MIL DIECISES.
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