Miro. Félix Diaz Villalobos
Coordinador General de Transparencia y Acceso a la Informacion

- it SECRETARIA DE LA
MAS Y MEJORES
Mas L NEOE GESTION PUBLICA

.

QUINTANA ROO

2016 + 2022

Oficio No. SGP/CGTAI/0128/11/2017.

Asunto: SE ENVIA INFORME ANUAL 2016
Chetumal, Quintana Roo, a 20 de febrero de 2017.
“2017: Afio del Turismo Sustentable para el Desarrollo”

LIC. JOSE ORLANDO ESPINOSA RODRIGUEZ,

CONSEJERO PRESIDENTE DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA

Y ACCSESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

PRESENTE.

En respuesta a la simil IDAIPQROQ/PLENO/DV/001/1/2017, y en cumplimiento con lo establecido en el
Articulo 59 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana
Roo, sirva este medio para remitirle en forma impresa y digital el informe de labores del periodo 2016 de
esta Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Gestién Publica.

Pertinente es manifestar que los datos cuantitativos del periodo que se informa incluye, el nimero de
solicitudes de informacion presentadas al sujeto obligado y la informacién objeto de las mismas; la
cantidad de solicitudes procesadas y respondidas, asi como el nimero de solicitudes pendientes; las
prérrogas por circunstancias excepcionales; el tiempo de procesamiento y la cantidad de servidores
publicos involucrados en la tarea; la cantidad de resoluciones tomadas por dicho sujeto obligado,

denegando las solicitudes de informacién presentadas al mismo y los fundamentos de cada una de
dichas resoluciones.

Por dltimo, hago de su conocimiento que la informacion pormenorizada que soporta los formatos, se
entrega en formato digital en el cd que acompaiia al presente.

Sin otro asunto en particular, me es grato hacer propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
SECRETARIA DE LA GESTION PUBLICA
SUBSECRETARIA DE ASUNTOS JURIDICOS

COORDINACION GENERAL DE )
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

|
C.cp.-\LIC. RAFAEL ANTONIO DEL POZO DERGAL, -Secretario de la Gestién Publica.
c.op- )ﬁpediemel Minutario
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Coordinacion General de Transparencia y Accesc a la tnformaciot
\ Calle Carlos A. Vidal No. 23 Colonia
\ Fovissste Segunda Etapa C.P, 77024
Cheturnal, Quintana Roo, México
Tei.: (983) 83 50650 ext. 34450
http://transparencia.groo.gob.mx



F-1/ART. 59/2016

IDA'P INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2016

Sujeto Obligado Coordinacién General de Transparencia y Acceso d la Informacién de la
Secretaria de la Geslién Publica
Titular de la Unidad de Miro. Félix Diaz Villalobos
Transparencia
Periodo gue informa 1 de enerc al 31 de agosto de 2016
Aspecto a informar 904 solicitudes de informacion publica y 15 solicitudes de datos personales

ingresadas en el sistema de solicitudes INFOMEXQROO como Unidad de
Transparencia y Acceso a la Informacién

219
NUmero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:
409
Numero de solicitudes realizadas por hombres:
442
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres:
68
NUmero de solicitudes realizadas por personas morales:
0
NUmero de solicifudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante:

Informacion objeto de las solicitudes presentadas a la Unidad de Transparencia
Se encuentra en tabla anexa

INFORMACION QUE SE ENCUENTRA EN LA TABLA 1 ANEXA AL PRESENTE.
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F-2/ART. 59/2016.

IDA' INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
OUIN A ROO PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2016.

Sujeto Obligado Coordinacion General de Transparencia de la Secretaria de la Gestion Publica

Titular de la Unidad de Mtro. Félix Diaz Villalobos

Transparencid
Periodo que informa

01 de enero al 31 de agosto de 2016

919 Solicitudes de informaciéon publica ingresadas en el sistema de solicitudes
como Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion, de la cuales 15

corresponden a datos personales.

Aspecto a informar

a) NUmero total de solicitudes en las que se entregé la informacion: 841

(competencia del Sujefo Obligado)

b) Numero total de solicitudes en las que no se brindé la informacién solicitada:
(De acuerdo a los supuestos de |os arficulos 125, 134, 137 v 160 de la Ley)

c) NUmero total de solicitudes que fueron reorientadas por ser de notoria 56

incompetencia (Art. 158)

d) Numero total de solicitudes respondidas de manera parcial
(Arf. 158 parrafo segundo)

e) Numero total de solicitudes en las que se requirié la clasificacién de la informacion
de respuesta (Art. 159)

g) NUmero total de solicitudes Pendientes de resolver

919

NUmero total de solicitudes Procesadas

Causas por las que se encuentran en tramite o pendientes
(comprende el periodo del 01 de enero al 31 de agosto del 2016)
No. NUmero de solicitud Motivo por el que se encuentra pendiente o en tramite la
respuesta de la solicitud

DURANTE EL PERIODO QUE SE REPORTA NO HAY NINGUNA SOLICITUD QUE SE ENCUENTRE EN TRAMITE O
PENDIENTE, ASIMISMO LA INFORMACION SE ENCUENTRA CONTENIDA EN LA TABLA 1 ANEXA AL PRESENTE
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F-3/ART. 59/2016
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2016

Sujeto Obligado

Coordinacion General de Transparencia y Acceso a la Informacion de la Secretaria de la
Gestion Publica

Titular de la Unidad de
Transparencia

Miro. Félix Diaz Villalobos

Periodo que informa

1 de enero al 31 de agosto de 2016

Aspecto ainformar

Prémrogas por circunstancias excepcionales de las solicitudes atendidas por el
INFOMEXQRQO o traves de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Poder Ejecutivo.

TOTAL 101.
NUmero de solicitudes que requirieron prérroga para otorgar la informacion. 99 solicitudes de
(Art. 154 pamrafo segundo) ( Fueron de conformidad con los art, 54 v 56 de la anterior ley y 74 informacién publica y 2
del Reglamento de Transparencia. de datos personales.
Causas por las que fue necesario solicitar préroga
No. NUmero de solicitud Mofivo por el que se requirio la proroga

(4) ()

()

LA INFORMACION SE ENCUENTRA CONTENIDA EN LA TABLA 1 ANEXA AL PRESENTE
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F-4/ART. 59/2016.

PROTECCION DE DATOS PE

IDAIP INSTITUTO DE ACCESO A LA INF

Formato para rendir el informe anual 2014

ORMACION Y
RSONALES

DE QUINTANA ROO

Sujeto Obligado Coordinacion General de Transparencia y Acceso d la
Secretaria de la Gestién Publica.

Informacion de la

Titular de la Unidad de Mtro. Félix Diaz Villalobos
Transparencia
Periodo gue informa | de enero al 31 de agosto de 2016
Aspecto a informar Tiempo de procesamiento y cantidad de servidores pUblicos involucrados en la

gestidn de las solicitudes de informacién

10
NUmero promedio de dias para la atencion y respuesta del fotal de solicitudes
recibidas por el Sujeto Obligado: Coordinacion General de Transparencia y Acceso
a la Informacion  (Solicitudes INFOMEXQROO atendidas por la Unidad de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Poder Ejecutivo)
9

NUmero promedio de servidores publicos involucrados en la atencidn y respuesta
de las solicitudes ingresadas al Sujeto Obligado: Coordinacion General de
Transparencia y Acceso a la Informacién (Solicitudes INFOMEXQROO atendidas por
la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Poder Ejecutivo)

Tiempo de procesamiento y cantidad de servidores publicos involucrados en la atencion de
cada una de las solicitudes de informacion ingresadas al Sujeto Obligado.

No. Numero de solicitud NUmero de Servidores PUblicos

(5) (6) dias
{7)

involucrados

(8]

LA INFORMACION SE ENCUENTRA CONTENIDA EN LA TABLA 1 ANEXA AL PRESENTE
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Formato para

F-5/ART. 59/2016

IDA'P INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
It

PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

rendir el informe anual 2016.

Sujeto Obligado

Coordinaciéon General de Transparencia y Acceso a la Informacién

Titular de la Unidad de
Transparencia

Mtro. Félix Dioz Villalobos.

Periodo gque informa

1° de enero al 31 de agosto de 2016

Aspecto a informar

Cantidad de resoluciones en las que se haya denegado la solicitud v su

fundamento legal.

NUmero total de solicitudes en las que no se enfregd la informacion solicitada, en
términos de los articulos 125 (por prueba de dano). 134 (reservada), 137
(confidencial) y 160 (por acuerdo de inexistencia de Ia informacion) de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado 7
de Quintana Roo: Solicitudes atendidas como Unidad de Transparencia y Acceso a
la Informacién PUblica del Poder Ejecutivo INFOMEXQROO.

Fundamento legal aplicado

por cada solicitud de informacién que fue denegada

No.

(4)

NUmero de solicitud

(5)

Fundamento Legal

(6)

LA INFORMACION SE ENCUENTRA CONTENIDA EN LA TABLA 1 ANEXA AL PRESENTE
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Jefe del Departame de Acceso ala




F-5/ART. 52/2016

IDA'P INSTITUTO DE AFZCESO A LA INFORMACION Y
et R o L PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Ry et HETRE Wty

DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2016.

Sujeto Obligado Coordinacion General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Titular de la Unidad de Mtro. Félix Diaz Villalobos.
Transparencia
Periodo gue informa 01 de septiembre al 31 de diciembre de 2016
Aspecto a informar Cantidad de resoluciones en las que se haya denegado la solicitud y su
fundamento legal.

NUmero total de solicitudes en las que no se entregd la informacion solicitada, en
términos de los arficulos 125 (por prueba de daho), 134 (reservada), 137
|confidencial) y 140 (por acuerdo de inexistencia de la informacion) de la Ley de 0
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales para el Estado
de Quintana Roo: Solicitudes atendidas como Unidad de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Poder Ejecutivo INFOMEXQROO.

Fundamento legal aplicade por cada solicitud de informacién que fue denegada

No. Numero de soficitud Fundamento Legal
(4) (3) (6]
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F-1/ART. 59/2016

'DAIP INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y

PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2016

Sujeto Obligado

Coordinacion General de Transparencia y Acceso a la Informacion de Ia
Secretaria de la Gestion PUblica

Titular de la Unidad de
Transparencia

Mtro. Félix Diaz Villalobos

Periodo que informa

01 de septiembre al 31 de diciembre de 2014

Aspecio a informar

58 solicitudes de informacién publica ingresadas en el sistema de solicitudes de
la Plataforma Nacional de Transparencia PNT como Coordinacién General de
Transparencia,

58
Numero de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa:

37
NUmero de solicitudes realizadas por hombres:

16
NUmero de solicitudes realizadas por mujeres;

5

NUmero de solicitudes redlizadas por personas morales:
0
NUmero de solicitudes en las que no fue posible identificar el fipo de solicitante:

Informacion objeto de las solicitudes presentadas a la Unidad de Transparencia

INFORMACION QUE SE ENCUENTRA COMTENIDA EN LA TABLA 2 ANEXA AL PRESENTE
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ID l P F-2/ART. 59/2016.

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
_ PROTECCION DE DATOS PERSONALES
b L DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2016.

Sujeto Obligado

Coordinacion General de Transparencia de la Secretaria de la Gestion Piblica

Titular de la Unidad de Mtro. Félix Diaz Villalobos
Transparencia

Periodo que informa

01 de septiembre al 31 de diciembre de 2016

Aspecto a informar 58 solicitudes de informacién publica ingresadas en el sistema de solicitudes

INFOMEXQROO PNT como Coordinacion General de Transparencia y Acceso a
la Informacién.

a) Numero tofal de solicitudes en las que se entregd la informacién: 21
(competencia del Sujeto Obligado)

b} Numero total de solicitudes en las que no se brindé la informacién solicitada: 0
(De acuerdo a los supuestos de los articulos 125, 134, 137 y 160 de la Ley)

c) NUumero total de solicitudes que fueron reorientadas por ser de notoria 36
incompetencia (Arl. 158)

d) NUmero total de solicitudes respondidas de manera parcial 1
_(Art. 158 parrafo segundo)

e) Numero total de solicitudes en las que se requirié la clasificacién de la informacién 0
de respuesta (Arf. 159)

g) NUmero total de solicitudes pendientes de atender

Total de solicitudes procesadas 58

Causas por las que se encuentran en trdmite o pendientes
([comprende el periodo del 01 de septiembre al 31 de diciembre del 2014)

No. NUmero de solicitud Molive por el que se encuentra pendiente o en trdmite la
respuesta de la solicitud
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DURANTE EL PERIODO QUE SE REPORTA NO HAY NIGUNA SOLICITUD QUE SE ENCUENTRE EN TRAR
PENDIENTE, ASI MISMO LA INFORMACION SE ENCUENTRA CONTENIDA EN LA TABLA 2 AL PRESE
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lDAIP F-3/ART. 59/2016

o : INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y
Ol s Mw A RO PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2014

Sujeto Obligado Coordinacion General de Trasparencia y Acceso a la Informacion de la

Secretaria de la Gestion Poblica.

Titular de la Unidad de
Transparencia
Periodo que informa
Aspecto ainformar

Mtro. Félix Diaz Villalobos

0! de septiembre al 31 de diciembre de 2016
Prorrogas por circunstancias excepcionales de las solicitudes atendidas por el
INFOMEXQROO PNI a fravés de la Coordinacion General de Transparencia y
Acceso a la Informacién de la Secretaria de la Gestion Publica.

Numero de solicitudes que requirieron prérroga para otorgar la informacion, 0
(Art. 154 parrafo segundo)

Causas por las que fue necesario solicitar prérroga

No. NUmero de solicitud Maotivo por el que se requirid la proroga
(4) {5)

(6)

En este periodo no se generd ninguna préroga,
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F-4/ART. 59/20

16

IDAIP INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y

] J NTAN A PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DE QUINTANA ROO

Formato para rendir el informe anual 2016

Sujeto Obligado Coordinacion General de Transparencia y Acceso a la Informacion de la
Secretaria de la Gestién Plblica.
Titular de la Unidad de Mtro. Félix Diaz Villalobos
Transparencia
Periodo que informa 01 de septiembre al 31 de diciembre de 2016
Aspecto a informar Tiempo de procesamiento y cantidad de servidores piblicos involucrados en la

gestion de las solicitudes de informacién

5
NUmero promedio de dias para la atencidn y respuesta del total de solicitudes
recibidas por el Sujeto Obligado: Coordinacién General de Transparencia y Acceso
a la Informacién.
4

NUmero promedio de servidores pUblicos involucrados en la atencion y respuesta
de las solicitudes ingresadas al Sujeto Obligado: Coordinacion General de
Transparencia y Acceso a la Informacién.

Tiempo de procesamiento y cantidad de servidores publicos involucrados en la atencién de

cada una de las solicitudes de informacién ingresadas al Sujeto Obligado.
No. NUmero de solicitud NUmero de Servidores Publicos
(5) (6) dias involucrados
(7] (8]

LA INFORMACION SE ENCUENTRA CONTENIDA EN LA TABLA 2 ANEXA AL PRESENTE
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