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RCA Ciudadana Anticorrupcién

“Sistema Estatal Anticorrupcion”

Rendicion de Cuentas
spacio Ciudadano

emocracia Participativa

Antecedentes

En términos generales, se puede afirmar que la diferencia entre paises corruptos y
no corruptos radica, mas que en la existencia de actos irregulares o ilicitos, en las
reacciones que estos actos generan: sanciones a los responsables o impunidad. En
los ultimos afos, en México y particularmente en el estado de Quintana Roo, la
percepcion sobre la existencia de corrupcion y la falta de transparencia aumenta, a
pesar que, a diferencia de otros paises de la regidn, se castiga en mayor proporcién
a los responsables. La corrupcidn se transforma en un problema que atenta contra
la gobernabilidad democratica y afecta la confianza en general en las formas en que
se aplican las politicas publicas, traspasando todos los niveles de gobierno (federal,
estatal y municipal), partidos politicos y sector privado.

Los gobiernos generalmente subestiman el derecho que tenemos los ciudadanos a
controlar, vigilar y monitorear la labor de nuestros representantes por medio de
instrumentos de participacion ciudadana, dejando nuevamente en manos de pocos
expertos algo que es de todos. La efectividad del sistema actual no descubre ni
castiga buena parte de las irregularidades que se cometen en los niveles federal y
estatal, ni en los poderes ejecutivo, legislativo y judicial; y, por otro, problemas de
legitimidad: hasta ahora, las denuncias por corrupcién son usadas mas para ajustar
cuentas entre grupos politicos que para rendir cuentas a los ciudadanos, siempre
monopolizadas por la clase politica que la usa como moneda de cambio en las
siempre inestables coyunturas politico electorales.

El derecho a participar en la vida publica en México se limita a una participacion
electoral sin que existan adecuados mecanismos para ejercer esa soberania en el
largo periodo entre elecciones donde los mandatarios o gobernantes pueden
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funcionar sin tener que rendir cuentas a los mandantes, los ciudadanos. Por estas
limitaciones, es que es central pensar en la complementacion de los sistemas de
contraloria y auditoria gubernamental con sistemas de contraloria ciudadana y
participativa, donde sea la ciudadania los agentes que vigilen y controlen que las
acciones de gobierno se lleven a cabo de manera eficiente y legitima, tal y como se
comprometieron al recibir sus cargos, y que los gobernantes se hagan responsables
de su actuacién. Estos sistemas ciudadanos de vigilancia y monitoreo permiten
solucionar en parte las limitaciones de eficiencia y legitimidad: al incorporar
ciudadanos en la vigilancia y control se multiplican los ojos para detectar
irregularidades, y también se contribuye a legitimar y evitar el uso faccioso de los
escandalos o casos de corrupcion, que pueda contribuir inclusive a eventuales
acuerdos partidistas de impunidad, como pasa en otros paises de la region,
vigilando la accion de los gobiernos, por ultimo, se fortalece la democracia y se
hacen politicas publicas mas justas y eficientes. '

¢ Qué es la Participaciéon Ciudadana?

La participacion ciudadana se define como un tipo de accion politica que “expresa,
con multiples sentidos, la intervencion directa de los agentes sociales en actividades
publicas” (Cunill) o, como plantea Ziccardi, es una “forma de inclusion de la
ciudadania en procesos decisorios, incorporando sus intereses particulares (no
individuales) respecto a determinadas tematica. La idea central es que incluyendo
a la ciudadania en los procesos de disefio y adopcion de politicas sociales y con
reglas de actuacién de los diferentes actores previamente definidos se pueden
obtener mejores resultados que permitan avanzar en el camino de Construir
Ciudadania (Ziccardi).

Razon de SER.

Uno de los grandes objetivos si no es que el mas importante que se buscé en la
estructura e implementacién del Sistema Nacional y Estatal Anticorrupcion es la de
fomentar una participacion ciudadana real, efectiva, coordinada y plural, que sea un
contrapeso contra las decisiones publicas de los politicos y gobernantes y que

1 ¢Qué es la contraloria social? Felipe Hevia de la Jara
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funcione como vigilante cercano de los procesos publicos que tienen en sus
entrafas el ejercicio del dinero publico.

La “Red Ciudadana Anticorrupcion” tiene como principales objetivos: 1) llevar
un registro voluntario de las personas, instituciones académicas, camaras
empresariales, colegios de profesionistas y organizaciones de la sociedad civil que
deseen colaborar de manera coordinada con el Comité de Participacion Ciudadana;
2) establecer los mecanismos de articulacion entre organizaciones de la sociedad
civil, la academia y grupos ciudadanos con el Sistema Estatal Anticorrupcién y 3)
Establecer los mecanismos para facilitar el funcionamiento de las instancias de
contraloria social existentes, asi como para recibir directamente informacion
generada por esas instancias y formas de participacion ciudadana, todo esto
establecido en el Art. 21 fraccion IX, de Ley del sistema anticorrupcion del estado
de Quintana Roo.

PRINCIPALES ACTORES.

1. Instituciones Educativas.

Las instituciones educativas de todos los niveles, tendran un rol muy importante en
la RCA: en primer lugar seran promotoras dentro de su institucion de la Participacion
Ciudadana, como un factor de cambio dentro de la sociedad y a través de sus
cuerpos académicos coadyuvaran al Sistema Estatal Anticorrupcion en la
generacion de politicas publicas en materia de prevencion, deteccién, control,
sancion, disuasion y combate a la corrupcion en vinculacion con el Comité de
Participacion Ciudadana, ademas que seran un enlace efectivo en la Construccion
de Ciudadania en busqueda de nuevos roles de los nifios y jévenes dentro de la
sociedad Quintanarroense.

2. Organizaciones de la Sociedad Civil.

Sin duda alguna las organizaciones de la sociedad civil son uno de los factores de
cambio para que en México se estén abriendo nuevos espacios democraticos, de
participacion ciudadana y de rendicion de cuentas, en la RCA tendran un rol
estratégico para que el Sistema Estatal Anticorrupcion cumpla con uno de sus
principales objetivos de fomentar la participacion ciudadana.

3. Camaras y organismos empresariales.

El sector empresarial participd de manera muy activa en el disefio e implementacion
del Sistema Nacional Anticorrupcion y seguira siendo un actor preponderante dentro
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de la lucha anticorrupcion, por ese motivo es importante que todo el sector
empresarial sea parte de la RCA y activamente participen en la generacién de
acciones, programas Yy politicas publicas que incidan directamente en la mision de
acabar y erradicar la corrupcién en nuestro estado.

4. Comités de Contraloria Social.

Los Comité de Contraloria Social puede definirse como los grupos ciudadanos que
generan acciones de participacion ciudadana institucionalizada orientadas al
control, vigilancia y evaluacion de programas y acciones gubernamentales por parte
de personas y/u organizaciones, que promueve una rendicion de cuentas en todos
los niveles gubernamentales, dentro de la RCA seran unos aliados importantes en
la vigilancia del ejercicio presupuestal y el fomento a la rendicion de cuentas.

5. Consejos Consultivos Ciudadanos.

Con la finalidad de fortalecer y promover la creacion de politicas publicas y
coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos institucionales de las dependencias
y organismos publicos descentralizados, la Secretaria de la Contraloria del Estado
de Quintana Roo creo los Consejos Consultivos Ciudadanos. Estos grupos de
ciudadanos seran parte de la RCA y coadyuvaran a cumplir con los objetivos que el
Sistema Estatal Anticorrupcion de crear los mecanismos de participacién ciudadana
para denunciar y prevenir actos de corrupcion.

6. Asociaciones de Padres de Familia.

Incorporar a los comités y asociaciones de padres de familia fortalecera de manera
importante a la RCA ya que el sector educativo gubernamental es uno de los que
mas presupuesto tiene asignado ademas de ser uno de los sectores con mas peso
dentro de la sociedad mexicana, involucrar a los padres de familia en los comités
de contraloria social y en los consejos consultivos y de ética dentro de sus escuelas
y universidades podra incrementar el alcance que actualmente se tiene en los
esquemas de contraloria social y participacion ciudadana.

7. Asociaciones y colegios de profesionistas.

Estos seran aliados muy importantes de la RCA, dentro de la sociedad civil
organizada siempre han sido grupos muy participativos y sus aportaciones
especializadas siempre son de gran ayuda para incidir en la generacion de politicas
publicas o alguna denuncia de algun acto de corrupcion.
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Mecanismos de PARTICIPACION CIUDADANA.

1. Comité de Contraloria Social

La contraloria social es un mecanismo que se ha venido impulsando en los ultimos
afos, pero que no ha podido consolidarse, la idea es que con la estructuracion de
la RCA de participacion Ciudadana pueda impulsarse y pueda colocarse como un
mecanismo mucho mas eficiente y con mas alcance, estos comités actuan como un
mecanismo de vigilancia, generalmente estd conformado por los mismos
beneficiarios de los Programas Sociales para que de manera organizada, verifiquen
el cumplimiento en la recepcion, entrega y adecuada aplicacion de los diversos
recursos publicos en los programas especificos. Estos comités deberan tener un
vinculo con el sistema de denuncia ciudadana que esté relacionado con el programa
en cuestion.

2. Testigo social.

El Testigo Social es un mecanismo de participacion ciudadana en la gestién de las
contrataciones publicas, con un disefo institucional que favorece la incidencia de la
sociedad civil en la adecuada construccion de la accion publica en la materia.

Se constituye en un representante de la sociedad civil que participa con el objeto de
coadyuvar para que la conduccion de los procedimientos de contratacion se realice
en términos de legalidad y transparencia.

Su participaciéon se da con apego a la normatividad, como un tercero habilitado en
la tarea de interés publico de lograr una mejora continua de las instituciones
publicas, asi como al combate a la corrupcioén en la gestion publica.

3. Observatorio Ciudadano.

El observatorio ciudadano es un mecanismo y herramienta que promueve la
participacion ciudadana y busca el empoderamiento de la sociedad a través de
transparentar y legitimar la informacion disponible respecto de las diferentes
actividades de la administracién publica. Busca articular a las diferentes
organizaciones sociales a fin de que incidan verdaderamente en las acciones de las
autoridades y coadyuven a maRCAr el rumbo que se quiere para su comunidad. En
la medida que se logre una participacion activa y decidida de la sociedad en general,
la problematica especifica que se quiera resolver, cuenta con un foro adecuado y
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muy representativo que permite que las acciones a implementar sean acordadas y
consensadas previamente. Le exige un marco de transparencia a la accién
gubernamental al contar con informacién que se hace publica respecto de los
diferentes temas que atafien a la administracion e impactan a la comunidad. El
objetivo es integrar a la RCA los observatorios ya constituidos en el estado y
fomentar y promover la creacién y operacién de otros donde pueda haber mayor
incidencia de corrupcion.

4. Comité de Integridad

Es un mecanismo de participacion ciudadana al interior de todos los entes publicos
tanto federales, estatales y municipales dentro de los tres poderes del estado y esta
integrado por personal de cualquier area o nivel dentro de la institucion, su objetivo
principal es la de promover la participacion ciudadana, la politica de integridad y el
sistema de denuncia al interior de la misma, es un canal de comunicacién muy
importante dentro de la RCA y puede realmente dar resultados importantes si se
constituye de manera adecuada y transparente, su integracion tiene que hacerse
con el acompanamiento del CPC y siempre buscando la transparencia en su
conformacion. Se busca que las personas que lo integren tengan un alto
compromiso moral y ciudadano y sean personas con probidad reconocida al interior
de los organismos publicos.

5. Consejos consultivos Ciudadanos.

Es un mecanismo que busca la promocion de la participacién ciudadana y da
seguimiento al cumplimiento de los objetivos y programas que cada institucion se
plantea a diferencia de los comités de contraloria social no son necesariamente
beneficiarios lo que lo integran, estos consejos promueven ademas la creacion de
politicas publicas y pueden ayudar a generar informacién importante en el
cumplimiento de las obligaciones que los funcionarios publicos tienen, ademas que
pueden ser un impulsor importante en el sistema de denuncias estatal.

6. Silla Ciudadana.

La Silla Ciudadana es un espacio dentro de los Cabildos municipales con voz pero
sin voto, el objetivo es que un ciudadano pueda participar en las discusiones al
interior de los Municipios y asi poder estar activos dentro de la decisiones que se
toman y estén los ciudadanos enterados de primera mano de los acuerdos
municipales que afectan a las administraciones locales, otro objetivo es lograr que
los ciudadanos puedan acceder al ayuntamiento para proponer la adopcion de
acuerdos o bien, la realizacion de determinados actos. Este medio podra ser
solicitado por los ciudadanos que tengan algun tema de trascendencia a tratar
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dentro del municipio, o bien por los sectores que concurran en el municipio para el
desarrollo de actividades y organizaciones de la sociedad civil. Este mecanismo ya
esta vigente en la ley de participacion ciudadana del estado de Quintana Roo y es
una herramienta importantisima de Cabildo Abierto.

7. Presupuesto Participativo.

El presupuesto participativo es un mecanismo de Participacion Ciudadana que
permite a los ciudadanos no elegidos participar en la concepcién o la reparticion de
fondos publicos, asi como en la asignacién de dichos recursos. Es un mecanismo
importantisimo de Participacion Ciudadana, la importancia de los presupuestos
participativos como instrumento de la participacion ciudadana radica en que el
proceso presupuestario, por una parte, esta ligado al interés publico por definir las
estrategias en el uso de los recursos publicos escasos, pero por la otra implica
también una relacién de didlogo entre Estado y sociedad.

8. Contralor Ciudadano.

Mediante este mecanismo de participacion ciudadana se promueve y facilita el
ejercicio del derecho de la ciudadania de participar en la definicion e
instrumentacion de politicas publicas, la transparencia de la Gestion Publica, del
ejercicio del gasto y de la recaudacion de ingresos y en la evaluacion del
desempefio de las personas Servidoras Publicas.

9. Periodismo de Investigacion.

Los medios de comunicacion siempre han sido grandes aliados de los cambios y
transiciones democraticos, se necesitan medios de comunicacion y periodistas
comprometidos que ayuden a la RCA a generar informacion estructurada y real que
sea la base de iniciativas de denuncias ciudadanas.

Integracion de la RCA.

Convocatoria abierta y publica a nivel estatal:

Se convoca a todas las Instituciones Educativas, Organizaciones de la Sociedad
Civil, Camaras y organismos empresariales, Comités de Contraloria Social activos,
Consejos Consultivos Ciudadanos, Asociaciones de Padres de Familia,
Asociaciones y colegios de profesionistas, investigadores, universitarios, grupos
vulnerables, periodistas y ciudadanos en general interesados en ser parte de la RCA
del Sistema Estatal Anticorrupcion.
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RCA: Es un mecanismo de colaboracion ciudadana, voluntaria,
independiente, sin fines de lucro, ni electorales compuesta por Instituciones
Educativas, Organizaciones de la Sociedad Civil, Camaras vy
organismos empresariales, Comités de Contraloria Social activos,
Consejos Consultivos Ciudadanos, Asociaciones de Padres de Familia,
Asociaciones y colegios de profesionistas y cualquier ciudadana o
ciudadano que quiere participar a nivel estatal o municipal en actividades
relacionadas con la transparencia focalizada, rendicion de cuentas y el
combate a la corrupcion.

Objetivo: Promover la participacion ciudadana en actividades o mecanismos
que coadyuven al cumplimiento de los objetivos del Sistema Estatal
Anticorrupcién, tales como: Comités de Contraloria Social, Testigo social,
Observatorio Ciudadano, Comité de Integridad, Consejos consultivos
Ciudadanos, Silla Ciudadana, Presupuesto Participativo, Contralor
Ciudadano y Periodismo de Investigacion; asimismo que sean un activo
promotor de denuncias ciudadanas e impulsor de programas y politicas
publicas en materia de prevencién, deteccion, control, sancion, disuasiéon y
combate a la corrupcion.

Estructura: Estara integrada por Instituciones Educativas,
Organizaciones de la Sociedad Civil, Camaras y organismos
empresariales, Comités de Contraloria Social activos, Consejos
Consultivos Ciudadanos, Asociaciones de Padres de Familia,
Asociaciones y colegios de profesionista, universitarios, grupos
vulnerables, periodistas y ciudadanos en general interesados en ser parte de
la RCA.

RCA Municipal: Se integrara una RCA estatal, donde coincidan todos los
integrantes y una RCA por municipio para garantizar presencia local y se
pueda incidir de manera mas organizada y focalizada en los gobiernos
municipales, con el objetivo de ser eficaces y eficientes con los esfuerzos de
la RCA.

Consejo Consultivo: Esta integrado por 7 miembros de la RCA y seran los
responsables de coordinar los trabajos y reuniones que se realicen al interior
de la misma, duraran en su encargo dos afos, se busca que dicho consejo
cumpla con el principio de equidad de género.
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Sesiones ordinarias: Las sesiones de la RCA se llevaran a cabo de manera
mensual en cada Municipio y Bimestralmente la RCA Estatal, la sesion puede
ser presencial o virtual (por videoconferencia). Las presenciales se realizaran
al menos semestralmente; el resto de los meses del afio se realizaran de
forma preferentemente virtual. Los integrantes de la RCA estan obligados a
asistir a por lo menos el 80 por ciento de las reuniones, de lo contrario el
Comité de Participaciéon Ciudadana podra previo analisis, excluirlos de
laRCA e invitar a otra organizacibn o ciudadano interesado previa
consideracion de razones. En las reuniones mensuales se invitara a todos
los integrantes del Comité de Participacion Ciudadana.

Canales de Comunicacién y de Vinculacion.

Los canales de comunicacion y de vinculacion para la promocion y el fomento de la
Participacion Ciudadana que en primera instancia estaran disponibles son:

1. Enlace directo con el Comité de Participacién Ciudadana del SEA.

2. Pagina web de la RCA, redes sociales tales como Facebook, Twitter,
Instagram.

3. Aplicacion con informacion de la RCA disponible para Android e 10S (largo
plazo).

4. Enlaces a la RCA en las paginas web de toda la administracion Publica
estatal y Municipal y en las webs de todos los entes publicos.

5. los integrantes de la RCA.

6. Sistema de Denuncia enlazado a todos los niveles de gobierno y en todas las
paginas de la RCA.

Cronograma.

ESTRATEGIA

Disefio e implementacién de la RED DE PARTICIPACION CIUDADANA

OBJETIVO

Vincular el Sistema Estatal Anticorrupcion con todos los entes publicos y privados, con la sociedad civil en general para fortalecery cumplir con los objetivos de la ley anticorrupcion
del estado de Quintana Roo

ACCIONES Responsable ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1 Disefiar la RED DE PARTICIPACION CIUDADANA
2 Presentacion de |a propuesta al CPCy CC para su aprobacion
3 Vinculacion y establecimiento de mecanismos de PC RCU
l Generar una base de datos en la PDN de los organismos de la sociedad civil que se vinculen
con el SEA

RED
CIUDADANA
ANTICORRUPCION

Sistema Anticorrupcién de

QUINTANA ROO



