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. Introduccién

La Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV) tiene entre sus atribucicnes
proponer las politicas publicas indispensables para la atencion a victimas del
delito y de violaciones a derechos humanos con un enfoque diferencial y
especializado, con plena observancia de las particularidades, necesidades vy
demandas especificas de las victimas, con el fin ultimo de hacer efectivos los
derechos dispuestos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
la Ley General de Victimas y los tratados internacionales ratificados por el Estado
mexicano.

Desde sus inicios, en el marco del Sistema Nacional de Atencion a Victimas, y
como organo operativo del mismo, la CEAV ha elaborado diversos instrumentos
y herramientas de politica publica enfocados a garantizar una atencion y
reparacion pertinente a las victimas, tendiendo como eje central de todas sus
actuaciones la dignidad de las personas y como objetivo la recuperacicn de su
proyecto de vida. El Programa de Atencion Integral a Victimas 2014-2018, el
Modeleo de Atencion Integral en Salud y el Modele Integral de Atencidn a Victimas
son ejermplo de ello. Mas aun, recientemente y con motive de la reforma a la Ley
General de Victimas de enero de 2017, se inicio la construccion de un Modelo de
Atenci¢n de la propia CEAV, el cual a través de un conjunto de herramientas
permitira ofrecer planes de atencién integral que garanticen de forma efectiva ¢
acceso de las victimas a sus derechos durante el todo su proceso, hasta concluir
con suU reparacion integral.

De manera paralela, con la finalidad de avanzar hacia la construccion e
instrumentacion de esquermnas diferenciados de atencion a las victimas, en 2016
desarrollo el ejercicio de investigacion intitulado investigacion con enfoqgue de
geénero, diferencial vy especializado sobre los contextos de victimizacion que
comprometen, afectan e impiden el gjercicio de los derechos de las personas,
pueblos y comunidades indigenas, a travées del cual se documentan aspectos de
corte cualitative y descriptive sobre condiciones que pueden profundizar y
agravar el enfrentar un delito o una violacion a derechos humanos.



Sobre este particular es importante sefalar que, en materia de atencién a
victimas indigenas, el conjunto de instituciones responsables de garantizar el
gjercicio de sus derechos tiene un reto mayusculo debide a que este grupo
poblacional, y todo lo que representa, ha estado ligado histéricamente al
colonialismo, al despojo de sus territorios y la discriminacion en sus expresiones
mas cruentas. La literatura especializada da cuenta de que la histeria de los
pueblos indigenas es paralela a la historia de la discriminacion, de la victimizacion
y de las violaciones sisternaticas de lo que hasta hace poco se reconoce como el
conjunto de sus derechos.

En el analisis longitudinal de los contextos indigenas, las omisiones estatales son
evidenciadas de manera elocuente al revisar gque el marce normative
encaminado a garantizar el ejercicic de sus derechos es de reciente data,
considerando que el conjunto de problematicas gue estos pueblos enfrentaban
se ha utilizade como parte de las causas en los periodos histéricos de la
independencia y la revolucion. No obstante que hoy se cuentan cambios al
menos en términos normativos, el ejercicio libre de sus derechos y el respeto de
estos en algunos ambitos es aun un pendiente.

A pesar de gue se cuenta con vastas referencias sobre los problemas que
enfrentan las poblaciones indigenas, durante algun tiempo las instituciones
permaneciercn ajenas, distantes y en ocasiones omisa en el abordaje de sus
necesidades practicas y fundamentalmente las estratégicas. Comoe en otras
esferas, el papel de la sociedad civil organizada ha side fundamental para generar
respuestas construidas desde la perspectiva propia de las persenas, los pueblos
y las comunidades indigenas para hacer frente a diversas situaciones; la atencion
a victimas ha sido uno de esos ambitos de actuacion.

Sinembargo, la atencidn a victimas desde las instituciones convoca a un gjercicio
de reflexion mas profundoc y critico, pues un objetive de reparacion integral del
dano como lo determina el marco normative pasa necesariamente por el
reconocimiento de que en muchos casos la restitucion al estado previo del hecho
victimizante, como una medida particular de reparacion, podria ser harto
compleja.

El presente documento desarrolla aspectos de orden procedimental y operativo
que podrian habilitar servicios especializados orientados por la perspectiva de
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interculturalidad, como una de las premisas esenciales para la atencién de las
victimas desde sus particularidades y necesidades especificas.

El primer apartado presenta las referencias basicas sobre el marco de derechos
de las personas indigenas para enseguida recuperar algunos elementos criticos
sobre los contextos de victimizacion. Como un tercer elemento se presentan
aspectos generales de atencion y algunas consideraciones por areas
especializadas de atencion.

Este es un primer documento que servira como base para el desarrollo de una
necesaria reflexion operativa sobre el abordaje de la atencion a victimas bajo un
enfoque irrevocable de derechos humanos, pues es a partir del reconecimiento
de las condicicnes que han vulnerade la existencia de las personas que se puede
ir construyendo una ruta de acciones publicas encaminadas a la reparacion
integral del dano.



Il. Soporte tedrico, conceptual y normativo

A partir de los resultados de la Investigacion con enfoque de género, diferencial
y especializado sobre los contextos de victimizacion que comprometen, afectan
e impiden el ejercicio de los derechos de las personas, pueblos y comunidades
indigenas, elaborada por la Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas, se cuenta
con una base referencial para el abordaje de los derechos de la poblacion
indigena en situacion de victimal A continuacion se recuperan extractos
textuales del documento referide a efecto de sentar la base referencial de un
marcc de atencion a poblacion indigena.

1. Caracterizacion del Pueblo Indigena?

Entre los elementos esenciales que permiten delimitar al pueble indigena, se
tiene que:

El articufo 2o, inciso A, fraccion | de fa Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos reconoce y garantiza el derecho de fos
pueblos y comunidades indigenas a lg libre determinacion vy, en
consecuencia, a fa qutonomia para decidir sus formas internas de
convivencia y organizacion social, econémica, politica y cultural. Sin
embargo, tal derecho no es absoluto, pues el propio precepto, en su
quinto parrafo, fo acota al sefialar que éste se gjercerd en un Marco
constitucfonal de autonomia que asegure la unidad nacional.

Ademdas, ef reconocimiento del derecho o la libre determinacion de fos
pueblos v comunidades indigenas no implica una disminucion a g
soberania nacional ¥y menos aun, la creacion de un Estado dentro del
Estado mexicano, ya gue taf derecho debe ser acorde con fos articulos
40y 41de la Constitucion Federal y con ef decreto de reformas al articulo
20. constitucional, publicada en el Diario Oficiaf de la Federacion el 14
de agosto de 2001 Esto es, el reconocimiento del derecho a fa libre
determinacion de fos pueblos y comunidades indigenas no implica su
independencia politica ni su soberanic, sino solo fa posibilidad de elegir
libremente su situacion dentro def Estado mexicano, que no conduce a

! Documento publicade en

2 lbidem, pp. 22-27.


https://www.gob.mx/ceav/es/documentos/investigacion-con-enfoque-de-genero-diferencial-y-especializado-sobre-victimizacion-que-afectan-los-derechos-de-las-personas-indigenas?state=published
https://www.gob.mx/ceav/es/documentos/investigacion-con-enfoque-de-genero-diferencial-y-especializado-sobre-victimizacion-que-afectan-los-derechos-de-las-personas-indigenas?state=published
https://www.gob.mx/ceav/es/documentos/investigacion-con-enfoque-de-genero-diferencial-y-especializado-sobre-victimizacion-que-afectan-los-derechos-de-las-personas-indigenas?state=published

su disofucion, sino af reconocimiento del derecho fundamental de los
pueblos gue fo componen para determinar su suerte, siempre y cuando
se preserve la unidad nacional®

{a qutonomia juridica viene a ser o capacidad del ente administrativo
o del grupo social y politico, para dictarse sus propias normas de
comportamiento y para construir su propio ordenamiento juridico. Por
eflo, es pertinente serialar gue ef ente o grupo QuUtonomo tiene poder
normativo, es decir, que tiene poder autonormativo, con posibilidad de
constituir juntas y camaras creadoras de o norma propic, con
posibilidad también de dictarse normas estatuQriQs, pPara su pPropio
desenvolvimiento juridico y politico. Por consiguiente, fa autonomia
puede clasificarse en cuatro enfoqgues:

1. Secomparaala gutonomia, con un derecho de creacion de leyes
en ciertas materias, mds, este derecho es poseido de manera
individual o por un cuerpo oficial;

2. Otros conciben mds o menos o qutonomia, comeoe sinénimo de
independencia;

3. Selesuele considerar como sindnimo de descentralizacion, y

4. g qutonomia viene a ser ung entidad que tiene poderes
exclusivos para fegisiar y administrar dreas especificas de
adjudicacion. Este tipo es denominado “autonomia polfitica”,
como opuesto a fa “autonomia administrativa” Esta dftima,
tiene limites de poderes en la esfera de la administracion.

Fl principio de aqutodeterminacion de fos pueblos es un postulado
juridico-pofitico de cardacter internacional, por el que la comunidad
politica tiene el derecho y la facultad de efegir la forma de gobierno por
la que ha de regirse, el tipo de instituciones politicas por las que ha de
basarse y fos contenidos por los que ha de desenvolverse
soberanamente © con evidente qutonomia. £l derecho de
autodeterminacion puede ser analizado de gcuerdo con Charles

3 Epoca: Novena Epoca, Registro: 165288, Instancia: Primera Sala, Tipo de Tesis: Aislada, Fuente:
Semanario Judicial de la Federacién v su Gaceta, Tomo XXX, febrero de 2010, Materia(s); Constitucional,
Tesis: 1a. XVI/2010, Pigina: 114



Rousseau, tanto desde la perspectiva def Derecho Publico interno, como
desde perspectiva def Derecho Publico Internacional.

()

Si para ejercer este derecho es indispensable gue lo haga un pueblo, de
acuerdo con effo resufta gue los pueblos indigenas pueden acceder gl
gjercicio de fa libre determinacion, puesto que existe la definicion de
pueblo, en el Convenio 169 de fo OIT. La autodeterminacion que
demandan los pueblos indigenas, en ningun momento ha expresado
ideas de tipo separatista. Por ef contrario, plantean Ia qutonomia, como
fo manera mas sana de articularse con el Estado, reconociendo gue son
parte integrante del mismo, perc estableciendo nuevas y mds
inteligentes formas de refacionarse, para acceder a mejores niveles de
vida, en toda la extension de la palabra.

Nuevamente ol revisar los primeros articulos def Convenio 169 de la
Organizacion internacional del Trabajo (CIT) de las Naciones Unidas en
su articulo 1% se define a los pueblos indigenas en fos siguientes
terminos:

1. El presente convenio se aplica:

a) a los pueblos tribales en paises independientes, cuyas
condiciones sociales, cufturales y economicas les distingan
de otros sectores de fa cofectividad nacional v gue estén
regidos total o parcialmente por sus propidas costumbres o
tradiciones o por una fegisiacion especial,

b} los pueblos considerados indigenas por ef hecho de
descender de poblaciones que habitaban en ef pais o en una
region geogrdfica a la que pertenecia ef pais en la época de
la conquista o fa colonizacion o del establecimiento de fas
actuafes fronteras y que, cuglguiera que seq su situacion
juridica, conservan todds sus propias instituciones socidles,
economicas, cufturales y politicas o parte de effas.

2. Lo conciencia de su identidad indigena o tribal deberd
considerarse un criterio fundamental, para determinar fos
grupos a fos que se aplican las disposiciones del presente
convenio.



3. Lo utilizacion def término “pueblos” en este Convenio, no deberd
interpretarse en el sentido que tenga implicacion alguna en fo
que atafie a los derechos, que pueda conferirse a dicho término
en ef derecho internacional.

Como se puede observar, el sujeto de derecho {pueblo) esta definido en
este articufo y, de ninguna manera, se dejé a fa libertad de los Estados
miembros de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) que
ratifican el convenio, la facultad de decidir gue entenderian por pueblos.
También es importante destacar, que en el punto dos, relativo a la
conciencia de Ila identidad indigena, se encuentra el criterio para
determinar el sujeto al que se aplica el convenio. Y en el punto tres se
deja clare o que ha sido la preocupacion central de los Estados, ef uso
del término pueblo no implica la posibilidad de construlr con base en
este convenio, nuevos Estados, ni la separacion del Estado Naciona!
respectivo. Agul estd el un punto neurdlgico, porgue la autonomia
indigena de ninguna manerag pretende o forrmacion de nuevos estados,
se trata, mas bien de acceder o un nuevo tipo de refacion politico-
administrativa. Mds nunca, de fragmentar al pais. Tanto ef término
pueblo como la conciencia de la identidad, son dos rozones que
provocan temor en el gobierno, para fa puesta en marcha de reformas
legisfativas, de contenido y fondo (Rivera Almaguer, 2015).

Fs importante remarcar que la autonomia es uno de los caminos que
adopta la libre determinacion o autodeterminagcion. En este sentido
Javier Ruiz Pérez apunta que la libre determinacion puede ser externa
o interna. La libre determinacion interna hace atusion a la decision que
adopta un pueblo para que, de una manerg libre, continuar
perteneciendo al Estado of que estd integrado y es precisamente esta
forma de egjercer lo libre determinacion, lo gue conocemos por
Autonomio. Esta es la modalidad de libre determinacion, que fos
pueblos indigenas demandan, para gue sea reconocida como derecho
en la Constitucion.

()

fa Constitucion Mexicana, articulo 2, pdrrafo tercero, dice: “La
conciencia de identidad indigena deberd ser criterio fundamenta! para
determinar o quiénes se aplica las disposiciones sobre pueblos
indigenas”. Taf disposicion no fundamenta correctamente, el criterio de



validez, Este criterio fundado en la ‘“conciencia® es sumamente
subjetivo. Esto puede generar problemas, cuando se intente defimitar si
a cierta persona debe aplicdrsele el régimen juridico, focal o federal, o el
régimen de wuscs y costumbres. Lo conveniente seria objetivar dicha
conciencia de identidad, precisarla constitucionalmente. £s decir, qué
elementos deberdan tomarse en consideracion, para determinar este
tipo de identidad.

£n el articulo 2° apartado A, fraccion Vil segundo parrafo, se prescribe:
{ as constituciones y feyes de las entidades federativas, estableceran las
caracteristicas de fibre determinacion y autonomia, gue mejor expresen
fos situaciones y aspiraciones de los pueblos indigenas en cada entidad,
asf como las normas para el reconocimiento de las comunidades
indigenas, como entidades de interés publico” Realmente no se
reconoce a fas comunidades indigenas, como autoridades del Estado
mexicano; es decir, como entidades de derecho publico, sino como
entidades de interés publico, lo que significa gue son considerados
organos subordinados, tutelados por el Estado. £t reconocimiento de fos
pueblos v comunidades indigenas en la Constitucion deberia haber
descansado en considerarios como personas jurfdicas, como sujetos de
derechos colectivos. Donde se reconoceria la vafida existencia de sus
autoridades y normas internas como parte de este, por effo se habla de
entidades de derecho publico. Mientras que la nocion de interés publico
se refiere, no @ las personas juridicas, sino a fa finalidad de fas normas,
que emite ef Estado. Estas normas son de derecho publfico, porgue su
proposito esencial es ef beneficio colectivo de interés publico. Ef derecho
al acceso o la administracion de justicia significa un reto porgue implica
lo coordingcion en la aplficacion de fa ley entre pueblos indigenas y
tribunales defl Estado (Rivera Almaguer, 2015)

2. Caracterizacion de la comunidad indigena®
Respecto a comunidad indigena, se tiene:

o comunidad indigena también se encuentra conceptualizada en el
Convenio 169 v en fa Constitucion:

1 |bidern, pp. 27-31.



Son comunidades integrantes de un pueblo indigena, aguellas que
formen una unidad social, econdmica y cultural asentada en un
territorio y que reconocen autoridades propias de acuerdo con sus Lsos
y costumbres.

{acomunidaod es el sujeto colectivo tangible, se encuentra determinado
por elementos objetivos y Lno subjetivo, que es fa autoadscripcion que
veremos mas adelante. Los elementos constitutivos de fa comunidad
son:

e Ser una unidad social econdmica y cultural lo que implica gque
sus individuos comparten una organizacion y sus dindmicas
estan orientadas a la pervivencia colectiva de sus modos de vida,
cultura e identidad.

o Fstar asentadas en un territorio, entendido como el espacio que
ocupan para desarroliar sus actividodes de subsistencia y
culturales y que es el espacio elemental para la reproduccion de
su cultura y pervivencia como pueblo indigena.

e Reconoccer qutoridades propias, en funcion de su qutonomia
cuentan con formuas de auto gobierno, mediante métodos
propios de eleccion. Pueden estar o no interrelacionados con
figuras de qutoridad del estado a nivef local.

o Mantienen sus “uscs y costumbres” mejor entendidos como
sisternas normativos interncs, que refieren a sus normas,
principios y procedimientos para lo aplicacion de fo justicia y
organizacion comunitaria.

Como se mencion¢ lo facultad de reconocer a los pueblos y
comunidades indigenas quedd delegada a las entidades federativas en
el articulo 2°¢ Constitucional:

£l reconocimiento de fos pueblos y comunidades indigenas se hard en
las constituciones y feves de las entidades federativas, las que deberan
tomar en cuenta, ademds de fos principios generales establecidos en los
parrafos anteriores de este articulo, criterios etnolinglisticos y de
asentamiento fisico.



Para tal efecto se han implementado dos mecanismos. Por un fado, el
reconocimiento fegal en las constituciones estatales o en leyes focales
especificas en materia indigena y por otro lado mediante la creacion de
padrones de comunidades indigenas.
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IDENTIFICACION DE PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS EN INSTRUMENTOS JURIDICOS Y/O ADMINISTRATIVOS

Estado

Ley en materia indigena

Padron de

comunidades

Reconocimiento

Aguascalientes

Se considera sin poblacion indigena originaria

Ley de Derechos y Cultura Indigena del Estado

La fey reconoce
a los pueblos,

Baja California ) ) ) Sin padron
de Baja California. perone a las
comunidades
Baja California . . .
Sin ley Sin padroén
Sur
Ley de Derechos, Cultura v Organizacion de fos Las
Pueblos y Comunidades Indigenas del Estado £ comunidades
n
Campeche de Campeche L esran
. . elaboracion .
Ley que crea ef Instituto de Lenguas Indigenas reconocidas en
def Estado de Campeche fa tey local
La ley reconoce
. Ley de Derechos vy Cultura Indigena del Estado . i a {os pueblos,
Chiapus . Sin padrén
de Chiapas pero ne a fas
comunidades
Ley de Derechos de fos Pueblos Indi del =
. ey de Derechos de fos Pueblos Indigenas de L L
Chihuahua 4 ) g Sin info reconochmiento
Estado de Chihuahua o
explicito
Ciudad de ) . .
. Sin ley Sin padron
Mexico
Coghuila Sin ley Sin padron
A ley reconoce
. Ley sobre los Derechos de los Pueblos y . . L
Colima Sin padron municipio y

Comunidades indigenas del Estado de Colima

focalidades
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IDENTIFICACION DE PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS EN INSTRUMENTOS JURIDICOS Y/O ADMINISTRATIVOS

L Padron de .
Estado Ley en materia indigeng . Reconocimiento
comunidades
Ley gque
estabfece el
Ley Generaf de fos Pueblos v Comunidades Catdlogo de
indigenas de Estado de Durango. Pueblos y Se reconocen
Durango ) )
Ley de Consufta indigena para el Estado v comunidades en ley
Municipfos de Durango. indigenas del
Estado de
Durango
Estado de Ley de Derechos y Cufturas indigena del . i Se reconocen
e . Sin padron
México Estado de Méexico en fa ley
Padron de
Ley parg la Proteccion de fos Pueblos v Pueblos y
. Comunidades Indigenas en ef Estado de Comunidades
Guanajuato . .
Guanajuato indigenas def
Estado de
Cuanajuqto
Reconoce fos
pueblos y fos
Ley de Reconocimiento, Derechos y Culturg de municipios
CGuerrero fos Pueblios y Comunidades indigenas def Sin padron donde se
Estado de Guerrero. asientan. No
reconoce
comunidades
. Ley de Derechos y Cuftura Indigena parg ef . i Se reconocen
Hidalgo Sin padron il
en la ley

Estado de Hidalgo.
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IDENTIFICACION DE PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS EN INSTRUMENTOS JURIDICOS Y/O ADMINISTRATIVOS

L Padron de .
Estado Ley en materia indigeng . Reconocimiento
comunidades
Padron de
comunidades Reconoce fos
Ley Sobre Jos Derechos y ef Desarrolio de fos .
. , . y focalidades pueblosy el
Jalisco Pueblos v las Comunidades indigenas del T i
indigenas def padron o
Estgdo y su reglamento .
estado de comunidades
Jalisco
Se reconocen
. . . . i los pueblos en
Michogean Sin ley Sin padron L
fa Constitucion
focal
Catalogo de
. No se
comunidades
Ley de Fomento y Desarrolio de fos Derechos y o reconocen en fa
indigenas
Cultura de fas fey. Se
Morefos ) ) para el
Comunidades y Pueblos Iindigenas def Estado . reconocen fas
estqdo libre y .
de Morelos comunidades
soberanc de
en ef cataiogo
Morelos.
. Ley de Derechos y Cultura indigena def Estado . i Reconoce solo a
Nayuarit . Sin padron
de Nayarft los pueblos
. Ley de fos Derechos Indigenas en ef Estado de . .
Nuevo Leon i Sin padron
Nuevo Leon
Ley de Derechos de los Pueblos indigenas del
Estado de Caxaca. . i La ley reconoce
Oaxagca Sin padron

Ley COrganica de la Procuraduria para Ia
Defensa indigena.

a los pueblos




IDENTIFICACION DE PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS EN INSTRUMENTOS JURIDICOS Y/O ADMINISTRATIVOS

L Padron de .
Estado Ley en materia indigeng . Reconocimiento
comunidades
Ley de Derechos, Cultura y Desarroflo de los Reconoce los
Puebia Pueblos y Comunidades Indigenas del Estado Sin padron pueblos en fa
de Puebla. fey
Enred
En lg Ley se
aparece la
Ley de Derechos y Culturg de los Pueblos v . reconocen
. . . referencia
Querétaro Comunidades Indigenas del Estado de pueblos y
) pero no se .
Queretqaro comunidades
encuentra ef L
indigenas
documento
Ley de Derechos, Cultura y Organizacion
. indigena del Estado de Quintana Roo. . i Se reconoce af
Quintana Roo . i Sin padron
Ley de Justicia Indigena del Estado de puehlo maya
Quintana Roo
Ley para ef Instituto de Desarroffo Humano y .
Padron de

Sociql de fos Puebfos y Comunidades
indigenas del Estado de 5an Luis Potosy,

comunidades
indigenas def

Se reconocen
puehlos y

San Luis Potosi Ley de Justicia indigena y Comunitaria para ef estado de
Estado de San Luis Potos), ] comunidades
i San Luis
Ley de Consulta indigena para el Estadio v Potosi
otosi
Municipfos de San Lufs Potosf
Sinaloa Sin ley Sin padrén
Ley de Derechos de los Pueblos v . i Se reconocen
Sonorg ) ) Sin padron
Comunidades indigenas de Sonora pueblos
) Se reconocen
Ley de Derechos y Culftura Indigena del Estado . i
Tabusco Sin padron fos pueblos y tos

de Tabasco

municipios
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IDENTIFICACION DE PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS EN INSTRUMENTOS JURIDICOS Y/O ADMINISTRATIVOS

L Padron de .
Estado Ley en materia indigeng . Reconocimiento
comunidades
donde se
asientan
Tamaulipas Se considera sin poblacion indigena originaria
Ley de Proteccion, Fomento y Desarroflo a fa ) i
Tlaxcala . Sin padron
Cultura Indigena para el Estado de Tlaxcala
Ley de Derechos y Cuftura indigena para f . i Reconoce
Veracruz . Sin Padron
Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave pueblos

Yucatdn Ley Para la Proteccion de los Derechos de fa En Se reconoce of
u

Comunidaod Maya del Estado de Yucatan elaboracion pueblo maya
Zacatecas Se considerg sin poblacion indigena origingria

Fuente: CEAV, 2016
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3.

Ahora

Caracterizacion de persona indigena y el concepto de
autoadscripcion®

bien, respecto a persona indigena y autoadscripcion, se tiene:

Si bien en la legisfacion no esta conceptualizada como tal a la persona
indigena, se entiende a ésta como un individuo perteneciente a una
comunidad y pueblo indigena. Del mismo modo que con fos sujetos
pueblo v comunidad, se entiende que el criterio fundamental para
determinar quién es indigena, es la autoadscripcion. Mucho se ha
hablado de que el Estado no puede desestimar esta afirmacion, aungue
tambign es un hecho que no es suficiente que alguien diga “vo soy
indigena” para ser considerado como tal, ya que también existe la
heteroadscripcion gue es ef reconocimiento de pertenencia que hace fa
comunidad respecto de un individuo qgue pertenece a la misma.

Se agdicionan a este criterio, elementos cufturales como la lenguag, la
participacion del individuo en la comunidad, los vinculos famifiares o de
compadrazgo entre otros gue producen una reciprocidad en fa que el
individuo se reconoce como parte y sostiene la cultura y estructura
comunitaria y o su vez ef colectivo o acoge como integrante.

Cabe mencionar gue cuando una persong sale de su comunidad, no
pierde la pertenencia étnica, esta es una cualidad de fas personas y no
del territorio por fo que llevan consigo su identidad vy sus derechos
diferenciados como indigenas en fo individual Sus derechos colectivos
seguiran siendo ejercidos por su comunidad de origen.

Autoadscripcion

Como ya se ha mencionado, los instrumentos en materia de derechos
indigenas reconocen a fo autoadscripcion como ef criterio fundamental
para determinar o quienes se apfican fas disposiciones en materia
indigena. La autoadscripcion es la voluntad individual o colectiva de
redafirmar o pertenencia a un pueblo indigena.

{a Suprema Corte de Justicia de la Nacion en fa tesis jurisprudencial def
Amparo directo en revision 4034/2013. 13 de agosto de 2014: PERSONAS
INDIGENAS. LOS EFECTOS O CONSECUENCIAS JURIDICAS DE SU

5 Ibidern, pp. 32-40.



AUTOADSCRIPCION PUEDEN MODULARSE, abunda en ef concepto de
autoadscripcion de la siguiente manera:

Lo autoadscripcion es el qcto voluntario de personas o
comunidades que, teniendo un vinculo cultural, historico, politico,
Iingifstico o de otro tipo, deciden identificarse como miembros de
un pueblo indigena reconocido por el Estado Mexicano, esto es, se
trata de una manifestacion de identidad vy expresion de
pertenencia cufturaf que no depende de g anuencia del Estado o

de algun proceso para su reconociniiento.

De la misma manera la tesis Amparo directo 50/2012. 28 de noviembre
de 2012 PERSONA INDIGENA PARA QUE SFA FEFICAZ LA
"AUTOADSCRIPCION® DE UN SUJETO A UNA COMUNIDAD INDIGENA,
DEBE RFALIZARSE DURANTE LA AVERICUACION PREVIA O LA
PREINSTRUCCION DE LA CAUSA.

Los conceptos de "persong indigena” o “pueblo indigena’
empleados por la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexjicanos, si bien tienen un  signfficado  de  sustrgto
esencialmente antropologico y sociologico, fo clertc es que
tambien poseen uno juridico tendente a identificar a los
destinatarios de las prerrogativas que fa Ley Fundomental
establece en favor de dicho sector. Por ende, este afto tribunal
determing gque g 'qutoconciencia’ o o "qutoadscripcion”
reafizada por el propio sujeto, debe ser ef criterio determinante
para establecer cuando una persong es indigena. De estq forma,
sera persona indigena quien se gutoadscriba vy reconozca o si
mismo come taf, 10 cual Impffca asumir como propios [0s rasgos
sociales v las pautas cufturales que caracterizan a los miembros
de fas comunidades indigenas.

En otro tesitura, uno de los temas mayormente tratados en refacion con
la autoadscripcion es el tema de la terminofogia. En muchos casos esta
pobfacion reniega del término “indigena” por ligarlo con experiencias
discriminatorias o denigrantes. Sin embargo, cada pueblo tiene
autodenominaciones, es decir, como se {laman a si mismos, fo cual es
una autoadscripcion vadlida, Por ejemplo, los tarahumaords se
autodenominan raramuris, los huichofes como wixarika, los otomies
comao hiidhAg, etc.

£n otros casos simplemente no hay vinculacion conceptual con el
término indigena por lo que o la pregunta ;justed se considera
indigena? puede existir una negativa cuando la persona en efecto
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pertenece a una comunidad indigena, al menos desde lo que hemos
entendido desde fo juridico. Esta reflexion debe ser tomada en cuenta
ya que en undg interpretacion literal del Convenio vy la Constitucion
pareceria gue, si se niega la autoadscripcion, entonces no se detona ef
gjercicio de derechos derivados de la diferencia cultural, por eflo la
autoadscripcion no debe limitarse a fa realizacion de una pregunta o
una sola terminologia, sino entender que ésta puede ser expresada ©
identificada de muchas formas.

£n estos casos, donde no existen instrumentos legales o administrativos
que permitan conocer fa diversidad de identidades, son precisamente
los metodologias antropologicas, las que permitiran identificar los
elementos que constituyen en cada caso, fas posibles formas de
autoidentificacion y construccion de la identidad, o través de un trabgjo
previo de gabinete y Iuego un trabojo de campo, en donde se reaficen
preguntas con diferentes categorizaciones de la identidad.

De una manera mds bien gengrica, una jurisprudencia de la SCIN
aborda el tema de lg autoadscripcion v sus elementos, pero de manera
particular es refevante en este texto fa identificacion de alternativas a
fos que podrian acogerse en caso de duda sobre la pertenencia de una
persona a una comunidad indigena, o como ef planteamiento anterior,
en caso de negacion de fa identidad:

{a persona indigena titular de proteccion especial

fa proteccion especial a cargo del Estado surge a partir de lo
autoadscripcion del sufeto a una comunidad indigena o de la
evafuacion oficiosa de fo autoridad ministerial o judicial ante fa
sospecha fundada de que el inculpado pertenece a aguélia.

fo Primera Salo de fa Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en la tesis
de rubro: "PERSONA INDIGENA. PARA QUE SEA EFICAZ LA
AUTOADSCRIPCION' DE UN SUJETO A UNA COMUNIDAD INDIGENA,
DEBE REALIZARSE DURANTE LA AVERIGUACION PREVIA O LA
PREINSTRUCCION DE LA CAUSA™ determino que ef criterio de fa
autoadscripcion es determinante para establecer si una persona tiene
o no la calidad de indigena. Por tanto, resulta fdgico y juridico que ef
deber de su proteccion especial o cargo del Estado igualmente sea
exigible a partir de dicha manifestacion de voluntad {qutoadscripcion).
{ uego, si ef inculpado se reserva dicha informacion, fa autoridad estato!
de que se trate, en principio, no estard en posibilidad de conocer tal
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circunstancia personaf y activar en su favor las prerrogativas disefadas
especificamente para dicho sector; sin embargo, tal regla no es
absofuta, pues cuandc exista sospecha fundaoda en el drganco
ministerial, o bien en el juzgador, de que una persona pertenece g una
comunidad indigena, sin gue aquélla lo hava manifestado
expresamente (como podria acontecer derivado de una evidente
incomprension total o parcial de las indicaciones otorgadas por la
autoridad, o bien, derivado de fas constancias e informes que cbren en
el procesc), de oficio, dichas qutoridades ordenardn una evaluacion
sustantiva de fa cuestion, adoptando una postura activa pro-derechos,
a fin de determinar si la persona sujeta o una investigacion o Procesc
penal tiene o no fa calidad de indigena y, por tanto, si debe gozar de los
derechos que g su favor consagra el articulo 2o. de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Fllo, a partir de la ponderacion de diversos elementos, entre fos gue se
pueden citar, gjemplificativamente, los siguientes: 1} constancias de la
autoridad comunitaria; 2) prueba pericial antropolégica; 3) testimonios;
4) criterios etnolingldiisticos; y/o, 5) cualquier otro medio que permita
acreditar fa pertenencia, el arraigo, la identidad y/o asentamiento fisico
a la comunidad indigena. Lo anterior, a fin de establecer si el sujeto,
conforme o sus parametros culturales, comprende ef contenido y
alcance de las normas que le son aplicables, v asf estar en aptitud de
determinar si se otorgan o se prescinde de los derechos que como
indigena le corresponderian®

Otros sujetos
Region/localidad Indigena

fo Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos indigenas (CDi),
ha eloborado fos Indicadores Socioecondmicos de los pueblos
indigenas, en el que se plantean varias categorias, lao mas amplia refiere
a Regiones Indigenas en la gue fa CDI concibe a la regidon como un
espacio que contiene niveles de organizacion mdas pequenios que
pueden ser municipios y locafidades y que a partir de una relacion entre
eftas, principalmente a traves del contacto, dan forma al supuesto de ta
presencia de elementos de caracter homogéeneo, cuya continuidod

6 Epoca: Décima Epoca, Registro: 2005032, Instancia: Primera Sala, Tipo de Tesis: Jurisprudencia, Fuente:
Gaceta del Semanario ludicial de la Federacidn, Libro 1, diciembre de 2013, Tomo | Materia(s):
Constitucional, Penal Tesis: 1a./). 59/2013 {10a.) Pagina: 287
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adquiere sentido por elementos de la poblacion o demografia y de fo
espacial o territorial, aungue no por ello, es una entidad inmutable,
cerrada y uniforme (Derechos v Acciones Afirmativas para la Equidad,
A C, 2015).

Para el caso que nos ocupa, fa “localidad indigena” es un sujeto que
requiere de andlisis ya que este instrumento es elemental para la
proyveccion de politicas publicas orientadas o poblacion indigena. La
focalidad indigena es tomada como Ia unidad basica de identificacion,
pero esto difiere de la estructura de “comunidad indigena”, lo cual
puede atomizar y disgregar fas acciones del estado para garantizar fos
derechos colectivos.

£l INEG! define a la tocalidad como “todo lugar ocupado con una o mas
edificaciones utilizadas como viviendas, las cuales pueden estar
habitadas o no, este fugar es reconocido por un nombre dado porfey ©
por fa costurnbre” (INEC!, 2070).

Una comunidad indigena puede estar integrada por varias focalidades
ya quie éstas pueden ser sus, barrios, rancherias u otras denominaciones
gue se unen a Uuna mds grande en organizacion, cultura e identidad.

Lo anterior evidencia que localidad no es lo mismo gue comunidad, no
toda localidad, aunque en ella habiten indigenas, forma comunidad. Ef
reconocimiento que se hace en estos ordenamientos defimita a los
pueblos v comunidades indigenas, no solo como grupos de poblacion,
sino como estructuras que funcionan mediante un sistema de
comunalidad, fo que conlleva un sentido de colectividad,
complementariedad e integralidad. Desde una perspectiva indigena fos
elementos que definen la comunalidad son:

o [a Tierra, como Madre y como territorio.

o Flconsensoen asamblea para fa toma de decisiones.

o Flservicio gratuito, como ejercicio de autoridad.

e Fltrabagjo colectivo, como un acto de recreacion.

e [osritosy ceremonidas, como expresion def don comunal

£n conclusion, la focalidad indigena es una herramienta util de
identificacion, pero no es ef sujeto colectivo de derecho.
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Comunidades indigenas en contextos urbanos

£n todo el pais se constata una fuerte expulsion de poblacion indigena
desde sus zonas rurafes originarios o las ciudades;, en un primer
momento, de aquellos que en su transito se asientan de manera mds o
menos permanente en las ciudades, ademas de aquellos cuyo destino
final son los Estaodos Unidos v fos que se quedan o radicar
definitivamente.

Se estima que uno de cada tres indigenas ya se encuentra en las
ciudades. Cabe mencionar que fo que fue un fenomeno
mavyoritariamente masculino, hoy abarca tambien a las mujeres y en
algunos casos a 1o0s NIAOS.

Hoy nos encontramos que en muchos casos, estas familias indigenas
asentadas en las ciudades ya son de tercerg o cuarta generacion, es
decir, son ciudadanos {as) del estado en el que se encuentran pero
tienen un origen étnico distinto, v si bien han perdido parte de sus
costumbres por las condiciones de vida y discriminacion a las que se
enfrentan, en Muchos casos siguen sosteniendo fas relaciones con sus
comunidades de origen y mantienen parte de su identidad
conjuntamente con fas personas de su mismo pueblo o comunidad, gue
tambien han migrado y que se constituyen como redes de apoyo,
formales, informatles, culturales, o simplemente sofidarias.

Hay un elemento que resulta de gran refevancia: poco d poco, estos
grupos gue iniciaron como individuos dispersas, crearon redes de apoyo
y actualmente estdn construyendo comunalidad en fa ciudad, desde
aqguellos que habitan en espacios diferentes pero que mantienen una
organizacion cercana y constante hasta aquellos que habitando en el
mismo espacio, hablon su lengua, recrean sus fiestas, mantienen su
organizacion y Normas internas, en una permanente transformacion y
adaoptacion a fa ciudaod, a pesar de que cargan con prejuicios sobre su
cultura e identidad.

Si bien esto no se da en todos fos casos, estamos ante fa conformacion
de un sujeto cofectivo en la ciudad, que, a pesar de no contar con un
territorio definido, si construye comunalidad. En sentido contrario
encontramos también poblacion indigena migrante © residente,
organizada de manera no tradicional o aislada, si bien en estos cdsos
no se conforma un sujeto de derecho colectivo, si conservan derechos
derivados de su diferencia cuftural que deben tener una garantia en
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contextos urbanos, gjemplos de esto, es contar con un defensor y
traductor de misma lengua y cuftura, la utifizacion de la lengua
originaria en ambitos publicos y privados, no discriminacion por origen
étnico, desarrollo con pertinencia cultural, por mencionar algunos.

Aceptar el cambio como caracteristica cultural es uno de los prejuicios
defl catdlogo occidental que tiende a considerar esas transformaciones
en otras sociedades como perdida para la cultura tradicional de
referencia. La escasez de estudios que se refieran a la movilidad de los
grupos indigenas cuestiona tanto a la produccion de conocimiento
como o Ja generacion de politicas pubficas por la aqusencia de
incorporacion de las variables étnico-culturales en los andlisis y en fas
acciones concretas. Cabe menciondar, sin embargo, que los estudios
sobre migracion indigena producidos sobre los pueblos indigenas
mexicanos son Ia excepcion, mds adn si tomamos en cuenta el volumen
de esa emigracion, asi como ef tiempo de efla (Torres & Carrasco, 2008}

Con el fin de identificar esos distintos tiempos, parece pertinente utifizar
lo clasificacion que hace el Pancrama social de América Latina, 2006
(CEPAL, 2006) entre migracion internacional, migracién transnacionaly
movilidad territorial ancestral. Esta ultima “se trata de aquellos pueblos
que habitaban un territorio gue fue fragmentado por los limites de fos
Estados-nacionales v cuya movilidad, si bien traspasa las fronteras
jurisdiccionales internacionales, se produce en dreqs territoriales
ancestrales dentro de fronteras étnicas donde ejercieron y gjercen el
derecho consuetudinario” (CEPAL, 2006:200). Las otras cotegorias se
refieren a fas formas de migracion en las que se mantienen o no
refaciones con fas comunidades de origen. Asi, la  migracion
internacional es aquella donde se rompen esos fazos a pesar de gue se
mantengan la identidad y fos lazos fomiliares y fa migrocion
transnacional se refiere a aguella mas altd de las fronteras de fos
territorios ancestrales, pero en la que se establecen y mantienen
relaciones con las comunidades de origen, fas cuales van mds aftd de
ser sofamente comerciales y familiares. Esto explica por qué fos pueblos
indigenas en Meéxico a pesar de moverse de sus lugares de origen por
diversas razones circunstancias, muchas de eflas gjenas a su voluntad,
mantienen y reproducen los efementos que les dan identidad vy la idea
de comunidaltidad o comunidad.

Hay una heterogeneidad no exclusiva de la migracion de los grupos
indigenas pues ya en los estudios sobre migraciones “nacionales” se ha
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invocado las diferencias de género, de region, de drea (urbana-rurall, de
status, de clase como elementos importantes a ser tomados en cuenta
en el andlisis def proceso migratorio, entendiendo éste como uno que
incluye tanto a la sociedad de origen como o la de destino. 5in embargo,
hay cliertas caracteristicas que distingue aun mds a la migracion de los
grupos indigenas. Por ejemplo, si bien es cierto que los pueblos
indigenas enfrentan las mismas presiones que la poblacion en general
para migrar y buscar oportunidades fuera de sus comunidades, en
muchas ocasiones fos pueblos indigenas lo hacen en una situacion de
mavyor vulnerabifidad debido a las condiciones de pobreza, exclusion y
discriminacion en fas que viven, las cuales son especiaimente dificifes
para las mujeres, las niAags, fos nifics y jovenes indigenas (Torres &
Carrasco, 2008),

Se han identificado tres dreas significativas en las que los estudios de la
migracion  indigena pueden significar una contribucion:  las
concepciones de territorialidad, las de comunidad y las de identidad.

cSe puede dafirmar que los indigenas que emprenden aventuras
migratorias pierden su identidad, o sus concepciones de comunidad o
de territorio? La evidencia empirica nos demuestra gue no es asi. Y es,
justamente, esta evidencia empirica la que nos permite sefialar fa
heterogeneidad y al mismo tiempo poner de relieve lo que esa gama
diversa significa para pensar fos procesos migratorics. Ef territorio, fa
comunidad y fa identidad son construcciones sociales y, por tanto, son
procesos historicos gue dan cuenta de un juego de refaciones en el que
fo migracion cumple un papel importante porque estd significando “un
nuevo orden de inestabiflidad en la produccion de fas subjetividades
modernas”. Por tanto, lo importante es analizar, mirar, explicar cOmMo se
dan esas construcciones sociales de individuos, grupos vy subjetividades
historicas (Torres & Carrasco, 2008).

£n el caso de la relacion comunidad — migracion, hay varios aspectos
que se gnalizan como 1ogicas diferentes en los migrantes provenientes
de estructuras comunitarias mds o menos estables, mas o menos
vigentes, pero gue sin embargo provocan efectos en fas practicas. Por
ejemplo, las practicas politicas. Las formas de organizacion politica
tradicionales de las comunidades, asi como sus formos de
representacion han sido cuestionadas por fas nuevas organizaciones
producto de la migracion, las cuales han demandado inclusion y nuevas
formas de gjercicio de lo politico.
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De igua! manera, fos liderazgos habituales o surgidos de la
conformacion de los movimientos sociales han debido enfrentar las
demandas de cambio, de relevo, de rendicion de cuentas y de una mas
amplia participacion por esas otras organizaciones surgidas en la
didgspora. De manera similar, los cambios en las practicas economicas
tienen que ver con otras formas de arreglos al interior de las familias,
perc también de las comunidades. {a diferenciacion socioeconomica
que Ila migracion podria estar estimulando af interior de éstas,
provocaria relaciones de desigualdad que son procesadas de diversas
formas por los miembros comunitarios. Igualmente, la presencia de fas
mujeres en el espectro migratorio, tanto como migrantes como qguienes
qguedan o cargo de las tareas de reproduccion de fa famifia, ha
impficado que deban asumir roles en fa vida comunitaria y en las
refaciones familiares y de pareja diferentes a los tradicionales (Torres &
Carrasco, 2008),

£n el caso de la relacion identidad - migracion, fos estudios de la
migracion indigena permiten ver como la identidad mds que una
esencia es una relacion social gue la culftura es también una relacion
de diferencia y, en este sentido, estos estudios permiten cuestionar fas
perspectivas reificantes sobre las culturas como sustancias. Permiten
ver como las identidades se reinventan, como fos pueblos indigenas
encuentran nuevos anclajes para esa identidad qgue no necesariamente
tienen que ver con las concepciones de territoric y comunidad fijas en
LN espacio sing mas bien con otras gue incorporan nuevas formas de
refacion, de espacios de cohesion social vy de relaciones
socioeconomicas y politicas.

Fn este tema, también es importante ver como las adscripciones
identitarias y étnicas son un campo de disputo. “Quien se marcha
plerde la identidod, quién se queda fa mantiene” ..entonces, serd
posible analizar fa identidad no como una esencia en posesion de
alguien. Y esta relacion nos conecta con una final: la relacion territorio —
migracion para la gue el tema de la migracion indigena supone un reto.

Si habituaimente se considera que uno de los efementos primordiales
de los grupos indigenas es su asentamiento territorial, mas aun, si una
de sus principales reivindicaciones es ef reconocimientc de sus
territorios ancestrales, la migracion hacia lugares y territorios extrarnos
ssignificaria que los pueblos indigenas no reguieren ya de las nociones
territoriales? O, Jes factible una construccion de lugar, de pertenencia
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que puede escapar a las constricciones de territorio? Los estudios de la
migracion indigena pareceria gue nos dan pistas g este respecto. Los
estudios sobre fos migrantes dan cuenta de esa ‘otra” forma de
construccion de las nociones de territoriafidaod mdads anclada en
practicas simbdlicas (Torres & Carrasceo, 2008),

Ademds es importante considerar la relacion que fas personds
migrantes mantienen con sus fugares de origen a través del pago de
derechos de acuerdo a lo que estipule su costumbre, a traves del
cumplimiento de cargos aun “a distancia” dejandolo o cargo a otros
familiares que se encuentran aun en el lugar de origen, sobre todo en ef
caso de fas fiestas, y a través de mantener el contacto permanente con
sus fugares de origen por medio sf de fa reproduccion de practicas
simbolicas y ademas de mantenerse acudiendo a sus lugares de origen
de manera mas o menos regular. De esta forma, aunque fa nocion del
territorio cambia, finatmente al seguirse sintiendo parte de su pueblo,
los personas indigenas migrantes mantienen la nocion de ser parte de
ese territorio v o su identidad suman, elementos identitarios de los
lugares en donde residen, sin que por esto “pierdan” los elementos
simbdlicos fundamentales que dan sustento a su identidad indigena”.

A partir de lo revisado se podria hablar de dos tipcs de poblacion
indigena en contextos migratorios, por un fado los llamados indigenas
urbanos que son guienes han nacido ya en los lugares de destino
migratorio de los padres o bien que migraron muy jovenes; vy los
migrantes que son los gue mantienen una cuftura migratoria temporal
permanente dada por las aoctividades sobre todo agricolas (fos
jornaleros agricolas), muchos de los cuales, o la larga se guedan a residir
en alguno de los lugares a donde salen a trabagjar.

Fn el caso de Meéxico podemos encontrar a fos primeros findigenas
urbanos) en las ciudades mas grandes y con mayor poblacion tales
como fa Ciudad de México, Monterrey y Guadalajara en donde sobre
todo fos y los jovenes acuden en budsqueda de trabajo y se insertan por
lo regular en actividades comerciales, de fa construccion o del trabajo
domeéstico, los segundos, que migran mas por temporadds v

7 Podriamos hacer un andlisis de como este fendmeno se da de manera diferente en las personas que
migran siendo adultas de las que migran siendo muy jdvenes ¢ bien nacen en el lugar de destino de las
madres y padres, nuevamente, se trata de un fendmeno complejo, sin embargo la experiencia empirica da
cuenta de como aun las y los mas jévenes siguen manteniendo clara su pertenencia indigena aun cuando
por factores como la discriminacidn, modifiquen sobre todo los rasgos mas evidentes de la misma, como
son la indumentaria ¢ el idioma.
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eventualmente se quedan a residir en el lugar de destino y se emplean
comao jornaleros agricolas se encuentran sobre todo en lugares como
San Quintin, B.C, Sinaloa, Nayarit, etcétera.

£n ambos casos actualmente, hay una visibilidad y esfuerzo de
visibilizacion por parte de estos colectivos vy demandas especificas sobre
derechos que no tienen reconocidos, tales como el derecho a mantener
y practicar su cuftura, derechos faborales, derecho a fa vivienda y
servicios basicos, etc, en funcion de gue existen muchas violaciones a
sus derechos, tanto individuales como colectivos, siendo parte de
pueblos indigenas.

Estas referencias se presentan como la base interpretativa gue permitira orientar
la aplicacién de los compromisos internacionales suscritos por el Estado
mexicano en materia de derechos indigenas.

4, Caracterizacion de mujeres indigenas

En casi todas las sociedades, especificamente en las comunidades y pueblos
indigenas se presenta una marcada division sexual del trabajo, en donde se les
otorga una valoracion distinta a las tareas realizadas per mujeres y hombres. Las
mujeres son las encargadas del trabajo domestico, el cuidado y crianza de las
hijas e hijos, mientras que el hombre es el principal encargado de la actividad
agricola en la milpa, el cafetal, etcétera (Bonfil y Marcd del Pont 1999; Rodriguez
2000; Olivera 2001).

Las mujeres indigenas, ademas de las tareas que les sen asignadas en relacién al
género, se ven obligadas a realizar una doble y triple jornada: hacer y vender
artesanias, emplearse como jornaleras, asistir a reuniones escolares, entre otras.
Esto tiene repercusiones en su salud (fisica y mental). Y todo ello es lo que
diversas autoras denominan como feminizacion de la pobreza.

En general, las mujeres indigenas desde edad temprana son requeridas en
diversas tareas, especificarmente en el ambite doméstico; cuidade de las
hermanas o hermanos pequenos, preparacion de alimentos, cuidado de las aves
de traspatio, etc.

La forma en la gue participan en el ambito politico con lleva una carga de

violencia, es decir, son excluidas, en tanto gque el espacic publico ha sido
confinado por los hombres o solo a ellos se les reconoce la ciudadania. De esta
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forma, raras veces las mujeres participan del sistema de cargos propiamente
indigena, ni del civil {presidentes municipales, alcaldes, topiles etc.).

El género marca la identidad y, por ende, el cuerpo. Asi la mujer, en tanto que
madresposa, es un ser de y para otros. No se pertenece a si misma, su cuerpo no
es suyof. Las mujeres indigenas estan desarrollando procesos de apropiacion del
cuerpo relacionados con la naturaleza, especificamente con la tierra y a través del
feminismo comunitario han cuestionado los roles de género.

Hay que enfatizar que existen relaciones desiguales de poder entre mujeres
debido a sus condiciones de clase, raza o etnia, y a sus experiencias histéricas®.

Bajo este contexto la Declaracion Americana scbre los Derechos de los pueblos
indigenas en su articulo VI, establece que:

1. Las mujeres indigenas tienen el derecho al reconocimiento, protecciéon y
goce de todos los derechos humanos vy libertades fundamentales contenidos
en el derecho internacional, libres de todas las formas de discriminacién.

2. Los Estados reconocen que la violencia contra las personas y los pueblos
indigenas, particularmente las mujeres, impide o anula el goce de todos los
derechos humanosy libertades fundamentales.

3. Los Estados adoptaran las medidas necesarias, en conjunto con los pueblos
indigenas, para prevenir y erradicar todas las formas de violencia y
discriminacion, en particular contra las mujeres, las nifas y los nifios indigenas.

Es impaortante considerar que no cbstante de gue las mujeres indigenas han sido
sujetos de discriminacion y de violaciones a sus derechos humanos, en todo
momento y en particular en los procesoes de atencion y acompafamiento gue se
les brinde para superar alguna condicion victimizante, se deben percibir como
sujetos de derecho, acteras decisivas en la lucha por la autodeterminacion de sus
pueblos y sus derechos como mujeres, son conocidas como garantes de la

8 Bonfil, Paioma y Radl Marcé del Pont (19992 Las mujeres indigenas af final del milenio, México:
FNUAP/CONMUJER.

* Mora, Mariana, Aportaciones a una geneafogia feminista La trayectoria politica-intelectual de
Mercedes Oliverg Bustamante. Desacatos. Revista de Ciencias Sociales [en linea] 2009, (Septiembre-
Diciembre) : [Fecha de consulta: 2 de octubre de 2018] Dispanible
en:<http.//www.redalyc.org/artictlo.oa?id=13911833011> ISSN 1607-050X
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cultura y juegan un papel fundamental en sus familias, sus ccmunidades, sus
paises, asi como en el ambito internacicnal. Por tanto se les debe reconocer
activamente como actoras centrales de sus procesos!?

5. Derechos colectivos indigenas

La Declaracion Americana sobre los Derechos de los pueblos indigenas en su
articulo VI, establece que los pueblos indigenas tienen derechos colectivos
indispensables para su existencia, bienestar y desarrollo integral como pueblos.
En este sentido, los Estados reconocen y respetan, el derecho de los pueblos
indigenas a su actuar colectivo; a sus sistemas o instituciones juridicos, sociales,
politicosy econdmicos; a sus propias culturas; a profesar y practicar sus creencias
espirituales; a usar sus propias lenguas e idiemas; y a sus tierras, territorios y
recurses, asi los Estados tienen la ebligacion de promover con la participacion
plena y efectiva de los pueblos indigenas la coexistencia armonica de los
derechos y sistemas de los grupos poblacionales y culturas.

El abordaje especializado sobre los derechos de las personas, pueblos vy
comunidades indigenas cuenta con referencias solidas en México, en 2013 la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion emitié el Protocolo de actuacion pard
quienes impdrten justicia en casos que involucren derechos de personds,
comunidades y pueblos indigenas, en donde se ponen en relieve el conjunte de
prerrogativas gue son consistentes respecto a los aspectos subjetivos de
identidad, relacion con la tierra, el territorio, la colectividad, la ritualidad, entre
otros elementos revisados en el apartade anterior. Con tal caracterizacién,
guienes trabajan para la instrumentacion de medidas de atencion a poblacicn
indigena cuentan con una base referencial para perfilar las lineas de trabajo
estratégicos para el gjercicio pleno de los derechos indigenas. A continuacion, se
perfilan las categorias de derechos relacionados con la poblacion indigena bajo

10 Informe: “Las Mujeres Indigenas y sus Derechos Humanos en las Américas” (2017), de la Comisidn
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH)
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los criterios utilizados por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién en el
documento mencionado.”

A. Derecho a2 la libre determinacion

En el apartado A del articulo 2° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, CPEUM, se enuncia, el derecho a la libre determinacion, referido
como autonomia. Asimismo, de la anterior se derivan otros derechos
fundamentales, de los cuales el mas sobresaliente es el derecho a determinar sus
propias complexiones de organizacién politica, social, cultural y econdmica.
Senala el derecho a la organizacion palitica propia, porque de él se desprende la
capacidad de definir sus propias instituciones, que no siempre tiene que
asemejarse especificamente con el reste de las instituciones del Estado.

B. Derecho a elegir a sus propias autoridades

Los pueblos indigenas son auténomos para “elegir de acuerdo con sus normas,
procedimientosy practicas tradicionales, a las autoridades o representantes para
el ejercicio de sus formas propias de gobiernao”. Este es un derecho que permite
a las comunidades indigenas definir a sus autoridades de acuerdo con sus
propios regimenes normativos estipulados en la fraccion Il del articulo 2° de la
CPEUM.

C. Derecho a aplicar sus propios sistemas normativos

Los sistemas normativos resultan necesarios para precisar la organizacion
econdmica, juridica, politica, cultural vy social, pero de igual forma para la
resolucion de sus problemas internos y para la eleccion de sus propias
autoridades. La CPEUM reconoce y garantiza el derecho de los puebles y las
comunidades indigenas a la libre determinacion y a la existencia de sistemas
normativos internos, si bien también los llama “usos y costumbres”.

Comunmente en los sistemas nermativos internos de los pueblos indigenas se
utilizan tres principios de otro sistema: a) instituciones, b} normas, vy ¢)
procedimientos, asimismo de que constituyen métodos de reparacion y de
castigo. Los asuntos internos que surjan de cualquier tipo pueden ser resueltos
por las autoridades indigenas, dado el reconocimiento de estos sistemas. Cuando

Ver Protocolo de actuacion para quienes imparten justicia en casos que involucren derechos de personas,
camunidades v pueblos indigenas. Suprema Corte de Justicia de la Nacion, México, 2013.
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surgen polémicas por la aplicacion del "derecho indigena”, nc concerniria a la
auteridad jurisdiccional del fuero comun juzgar de nuevo o desconocer la
capacidad de juzgar de la auteridad indigena.

Cuando un caso que ya esta resuelto por parte de la autoridad indigena y se
resuelve de nuevoe por parte de una autoridad del fuero comun, aun cuando
cualqguiera de las partes exhorte a los tribunalesy el asunto llega en via de amparo
a los jueces federales, estos deberan de tener en cuenta tanto el principio non bis
in idem™, como el derecho de los pueblos indigenas de aplicar sus métodos
normativos en la resolucién de sus conflictos internos. Por este motive es
importante que los tribunales constitucionales tengan la capacidad de leer y
comprender interculturalmente el derecho.

Si bien estos asuntos aun no estan reglamentados en la totalidad de las
legislaciones estatales y la definicion de competencias entre autoridades
indigenasy autoridades del fuerc comun no es concreta, al llegar a los Tribunales
Federales, éstos tendrian que pronunciarse sobre la legalidad de la funcién de las
auteridades indigenas. A la juzgadora ¢ juzgador le correspondera verificar lo
siguiente:

a} que el sistema cumpla con los minimos de respeto a los principios
generales de la Constitucion y a los dereches humanos, en estes cases
teniendo relevancia fundamental en el principic pro persona, estipulado
en el articulo 1% de la CPEUM;

b} gque se sujeten a los principics generales de la CPEUM, respetando las
garantias individuales, los derechos humanos vy, de manera relevante, la
dignidad e integridad de las mujeres’.

c) una posible disyuntiva de jurisdicciones con las autoridades del Estado o
de otras comunidades, y;

d} gue la auteridad en cuestion haya efectuado correctamente el sistema
normative interno de la comunidad, para lo cual son fundamentales los
peritajes antropologicos u otros medios de prueba que objetiven el
sistema hormativo que comunmente es oral y no escrito.

12 Flvocablo Non bis inidem, término de origen latino, significa “no dos veces sobre lo mismo” es decir, que
no recaiga duplicidad de sanciones por un hechao ilicito, en los casos en gue se aprecie el mismo sujeto,
hecho y circunstancia, Diccionario del Instituto de Investigaciones Juridicas, 2002,

13CPEUM Art 2, apartado A, fraccién Il

32



D. Derecho a acceder plenamente a la jurisdiccion del Estado

La Declaracién Americana sobre los Derechos de los pueblos indigenas establece
en su articulo XXIl, sobre Derecho y jurisdiccion indigena, que los asuntos
referidos a personas indigenas o a sus derechos o intereses en la jurisdiccion de
cada Estado, seran conducidos de manera tal de proveer el derecho a los
indigenas de plena representacicn con dignidad e igualdad ante la ley. En
consecuencia, tienen derecho sin discriminacion, a igual proteccion y beneficio
de la ley, incluso, al usc de intérpretes linguisticos y culturales.

La fraccion VI del articulo 2° de la CPEUM que contiene este derecho, es en
particular sobresaliente, porque determina que ‘“en todos los juicios y
procedimientos en que sean parte, individual o colectivamente, se deberdn
tomar en cuenta sus costumbres y especificidades cufturales” Como se ha
mencionado con anterioridad, “tomar en cuenta” indica, por un lado, respetar los
propios sistemas normativos de los indigenas, esto puede traer como efecto que
el asunto deba ser asistido por alguna auteridad indigena, que el asunto ya fue
juzgado, o gue la intervencion de un sujeto pudo tener como fundamento el
cumplimiento de un deber c el gjercicio de un derecho reconocido por su propic
sistema normativo, no pudiendo exigirsele otra conducta, pues, aun cuando se
tratara de una conducta antijuridica y punible, deberia considerarse el haber sido
perpetrada bajo cierte condiciecnamiento cultural.

El Codige Federal de Procedimientos Penales contempla que, el peritaje
antropolégico es una probanza primordial para el cumplimiente de esta
obligacion judicial, no obstante, han dejado de reconocer este medio de ferma
explicita a raiz de la reforma penal en los nuevos codigos aprobadoes en las
entidades federativas.

Los indigenas tienen en todo tiempo el derecho a ser asistidos por intérpretes y
defensores que posean conocimiento de su lengua y cultura, como se senala en
la fraccien VIII del articule 2° constitucional. Por varias razones este
reconocimiento es muy significative. Primeramente, se debe a que normalmente
cuando se comenta de intérpretes se refiere Unicamente a personas que hablan
la lengua, cuando en realidad también se alude a defensores culturalmente
adecuados, dicho de otro modo; que conocen de las personas indigenas la
culturay su cosmovision. En segundo lugar, porgue es un derecho contar con un
intérprete y un defensor no sélo de los procesados penales sinc de cualquier
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indigena gue colabore en un juicic ante la jurisdiccion del Estado vy, por ultimo, -
como abundaremos mas adelante- en el articulo 12 del Convenio 169 de la OIT
esta consagrado el derecho de los indigenas de disponer un traductor o
intérprete para que puedan comprender y hacerse comprender dentro del
proceso. Este no es un derecho unico de indigenas monolingles.

Toda perscna acusada de un delito, tienen derecho en plena igualdad y como
minima garantia, a ser acompanados gratuitamente por el intérprete o traductor
si no hablan o no comprenden el idioma del juzgado't, durante todo el proceso
segun lo sefalade en el estandar de derecho internacional. No obstante, una
interpretacion del maximo tribunal mexicano al resolver el Amparo Directo en
Revision 1624/2008 sobre el alcance de este derecho es mas garantista, pues
determina que, en el caso de los miembros que pertenecen a pueblos indigenas,
esta prerrogativa no es sélo para las personas maenolingles, sine que es derecho
de todo indigena hablar en su propia lengua, independientemente de su grado
de comprension del castellano, cuando este participe, en cualquier caracter, en
un juicio ante los juzgados y tribunales de la Republica Mexicanal?

Todo mexicano puede comunicarse en la lengua de la que sea hablante, sin
limitaciones en el ambito publico o privado, de manera oral o escrita, en todas
sus actividades culturales, politicas, econdmicas, sociales, religiosas y
cualesqguiera otras. Esto es lo que indica la ley secundaria.

Se debe insistir en que, el derecho a traductor o interprete no puede estar
condicionado al kajo nivel de castellanizacion del procesado, sine que es un
dereche plene del indigena, el articulo 124-bis del Codigo Federal de
Procesamiento Penales sigue estableciendo gque la garantia del interprete y
traductor ampara tanto a extranjeros como a indigenas gque no comprendan
correctamente el castellano, en virtud del control de constitucionalidad al que
estan sometidoes las y los jueces v |a tesis aislada antes sefalada.

Debe entonces destacarse que, el articulo 12 del Convenio 169 de la OIT, senala
que deberan tomarse medidas para garantizar que los miembros de dichos

U Ver Articulo 8.2 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos; articule 14.3.3 Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos. ]

15 Ver Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta. Novena Epoca, XXX, Tesis Aislada; 1° CCVIII/ 2009,
registro 1US: 165717, p. 293

15 Ver Articulo 9, Ley General de Derechos Lingiiisticos,
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pueblos puedan comprender y hacerse comprender en procedimientos legales,
facilitandoles, si fuera necesario, interpretes u otros medios mas eficaces.

E. Derecho a |a tierra, al territorio y a sUs recursos naturales

Para la reproduccién social, cultural, material y espiritual de un pueblo indigena
es esencial el territorio, y que para los pueblos éste ha side uno de los derechos
mas demandados. En este punto la CPEUM es escueta, ya que sélo estipula que
“Ya ley protegerd la integridad de las tierras indigenas” (articule 27, fraccién VII)
y en lo demas subyuga el tema a la legislacion agraria. No obstante, en el articulo
1° de la Constitucicn esta estipuladoe que a partir del control de convencionalidad
al que estan obligados las y los jueces y del principio pro persona, en este tema
es de particular relevancia recurrir al Convenio 162 de la OIT que establece en su
articulo 13 que el gobierno respetara la importancia que para las culturas y valores
espirituales de estos pueblos reviste su relacion con las tierras o territorios que
ocupen o usen de alguna manera, y define el concepto de territoric como la
totalidad del habitat de las regiones que los pueblos interesados ocupan ©
utilizan de alguna manera. Podemos ver gue esta definicion va mas alla del
concepto de tierra como un bien de mercado ya que hace referencia a la
dimension vital y simbolica que tiene ese espacic para la reproduccion de las
culturas.

En ese mismo sentido tal instrumentc internacional hace referencia a la
obligacion de los Estados de reconocer los derechos de propiedad y posesicn
sobre las tierras que tradicionalmente ocupan los pueblos indigenas, de igual
manera establece que se debe proteger su derecho a utilizar las tierras que no
estan exclusivamente ocupadas por los pueblos indigenas, pero a las que
tradicionalmente han tenido acceso para sus actividades tradicionales y de
subsistencia. Es asi que el articulo 14 sefala que se deben “tomar fas medidas
necesarias pard determinar las tierras que los pueblos interesados ocupan
tradicionatmente y garantizar la proteccion efectiva de sus derechos de
propiedad y posesion”.

No obstante que el derecho agrario en México tiene procedimientos para avalar
la propiedad social de la tierra, no cuenta con disposiciones especificas
censistentes con lo dispueste por el Convenio 169, durante el siglo XX los ejidos y
comunidades agrarias sen una forma de organizacion campesina creada por el
Estado, mientras que el pueblo indigena es una estructura crganizativa ancestral
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y cuya dinamica social, cultural, econdmica y politica tiene especificidades
propias justificadas en sus tierras y territorios de ahi que merezca una proteccion
especial mas alla de la perspectiva eccnomica agrarista.

Por otro lado, el Convenio en su articule 15 establece la obligacion de ofrecer una
proteccion especial de los recursos naturales que existen en las tierras de los
pueblos indigenas, lo que significa la participacion de los indigenas en la
administracion, utilizacion y conservacion de estos. Con lo dispuesto por el
articulo 27 de la CPEUM en los casos de los recursos del subsuelo, este articulo es
armonico al considerarlos propiedad de la nacidn. Sin embargo, antes de
emprender proyectos extractivos, el Convenio sefiala la obligacion de consultar a
los pueblos interesados a fin de precisar si sus intereses -y derechos- serian
perjudicados y de qué manera lo serian. También, se determina que, los pueblos
deben participar de los beneficios de las actividades ex tractivas y recibir una
indemnizacion equitativa por los dafos que les pudieran ocasionar estas
actividades. El Convenio formula en su articule 16, el traslado (excepcional) de los
pueblos respecto de sus tierras y en el 17 define que se deben respetar las
manerasde transmisicn de derechos sobre la tierra indigena. Ademas, determina
la disposicion de proteger estas superficies contra el abusoe que, producto del
desconocimiento o de la buena fe, puedan hacer personas extranas con el fin de
apropiarselas, asi como las penas legales a las infracciones cometidas en relacion
con estas normas.

Dos componentes principales que poseen el derecho a la tierra y al territorio de
los pueblos indigenas son: en primer lugar, la defensa de su integridad hacia el
exterior, es decir, frente a despojos, desplazamientos forzados, apropiaciones
irregulares o aprovechamientos sin autorizacion de los pueblos; el segundo, hacia
el interior, implica la posibilidad de la colectividad de definir el uso vy
aprovechamiento individual o colectivo y las modalidades internas de
apropiacion, traslado, uso y explotacion de la tierra y sus recursos, asi como de los
usos simbdlicos y espirituales de ciertos sitios. Deben prevalecer las normas
constitucionales y/o convencionales, si estos principios se contradicen con otras
normas, por ejemplo, la ley agraria.

Ahora bien, no se puede lograr una resolucion sin que preceda una ponderacion
de ambos a la luz del referide principio pro persona, si existe una contradiccion
entre dos derechos. Una comprension garantista de este derecho debe
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comprender que los pueblos indigenas adecuan unidades sociales gue merecen
una proteccion muy amplia de parte de las auteridades.

Cuando se pone de manifiesto la necesidad de llevar a cabo consultas que
salvaguarden una amplia gama de derechos reconocidos que se pueden ver
infringidos antes, durante y posteriormente a la ejecucicn de proyectos, es
porque las industrias extractivas y generadoras de energia han sido las
principales causantes de estos casos.

F. Derecho a la consulta, y al consentimiento libre, previc e
informado

Enrelacion con eltema de los derechoes indigenas en el ambito internacional este
es uno de los derechos que ha adquiride mayor relevancia y desarrollo, en buena
medida debido a las tensiones que se generan en los pueblos y comunidades
indigenas por la generacion cada vez mas continua y amplia de los
megaproyectos de desarrollo econdmice tales como mineros, energéticos, de
forestacion y acuacultura. Sin embargo, en México se ha tenido poco desarrolle a
nivel normative y jurisprudencial.

El derecho a una consulta acotada se enuncia en La fraccion IX del apartado B
del articulo 2° de la Censtitucion, misma que en el Dereche de principio
internacional tiene dimensiones mas extensas, contenido que hace necesario
acudir al desarrollo que el derecho ha tenido en el Sistema Interamericano de
Proteccion de los Derechos Humanos a partir de lo reconocido por el Convenio
169 de la OIT.

Es competencia de los Estados consultar con los pueblos indigenas, de buena fe
y con el fin de llegar a un acuerdo U obtener su consentimiento scbre asuntos
que les afecten en diferentes contextos, de acuerdo con dicho Conveniol’. El
derecho a la consulta y participacion “constituye fa piedra angular del Convenio
169 de la OIT en ld que se fundamentan todas las disposiciones del mismo”
,senalade por el propio Consejo de Administracién de esa organizacion (OIT). En
este sentido, la consulta previa a los pueblos indigenas comprende no solamente

I7Ver Articulos 6.1, 6.2,15.2,22.3,27.3,y 28.

L& Ver referencia citada en el Informe del Relator Especial sobre la situacidn de los derechos humanos v las
libertades fundamentales de los indigenas, James Anaya (Doc. ONU A/HRC/12/34, 15 de julio de 2009),
parrafo 39
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el empleo de los recursos naturales, sino cualguier medida que pueda perjudicar
directarmente a estas comunidades.

Los principios de consulta y consentimiento representan conjuntamente una
norma especial para la proteccion del ejercicio de los derechos sustantivos de los
pueblos indigenas y como un medio para garantizar su observancia de acuerdo
con el Relator Especial sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas”™. Estos
derechos sustantivos pudieran tener en cuenta entre otros, los derechos a la
salud, la propiedad, la religion, la cultura y el bienestar fisico y a materializar sus
propias prioridades de desarrollo. Para definir los alcances del derecho a la
consulta en casos especificos La Corte Interarmericana de Derechos Humanos
(ColDH), ha sentado diversos precedentes®.

Los componentes primordiales para determinar el derecho a la consulta es que
se lleve a cabo previamente a las acciones, que se dirija a los afectados ¢ a sus
representantes legitimaos, que se actle de buena fe y a través de los medios
idoneos para su desarrollo, gue suministre de toda la informacién necesaria para
tomar las decisiones, en particular, la presencia de estudios imparciales y
profesionales de impacto social, cultural y ambiental, que se busque el acuerdo
y, en algunos casos, gue sea forzoso obtener el consentimiento libre e informado
de las comunidades, todo lo anterior, a través de proceses culturalmente
adecuados vy utilizando las formas e instituciones gque ellos mismos emplean para
tomar decisiones. La falta o el malverso en alguno de estos elementos puede ser
motivo de un procedimiento jurisdiccional.

En cualqguier caso, en que una decision “se relaciona con los intereses ¢ las
condiciones especificas de determinados pueblos indigenas, incluso sila decisién
tiene efectos mas amplios”, se aplica el deber de consulta?. Ello incluye medidas
legislativas ¢ administrativas de aplicacion general, tales como iniciativas de ley
sobre recursos pesgueros o forestales, o sobre el desarrollo rural ¢ agrario, si
dichas medidas perjudican de manera diferenciada a los pueblos indigenas
dadas sus condiciones y derechos especificos.

¥ Ver Informe al Consejo de Derechos Humanos A/HRC/47/21, parrafos 40-41 y 50.

20 Caso Saramaka vs. Surinam; Caso Moiwana vs. Surinam; Corte IDH. Caso Yatama Vs, Nicaragua; Caso
de la Comunidad Mayagna (Sumo) Awas Tingni Vs, Nicaragua, entre otros

21 A/HRC/12/34, parrafo 44
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G. Derechos econdmicos, sociales y culturales

Por ser titulares de derechos los pueblos indigenas cuentan con prerrogativas
relacicnadas con el compromiso del Estado para mejorar progresivamente sus
condiciones de vida, sin menoscabo de su condicion de pueblos ancestrales con
derecho a la libre determinacién. Dado que la evidencia histérica refiere que los
pueblos indigenas viven en condiciones de vulnerabilidad, la progresiva
efectividad de estos derechos requiere medidas diferenciales que se ajusten a
sus circunstancias especificas. Asi que, es responsabilidad de los Estados
asegurar los niveles esenciales de esos derechos y en caso de limitaciones
presupuestales, dar prioridad a la proteccion de perscnas en situacion de
vulnerabilidad, tal como lo suscribe la observacion general numero 3 del Comité
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de la ONU.

El reconocimiento de algunos derechos sociales? especialmente el derecho 2 la
educacion, a la salud, a la vivienda, al trabajo y al desarrollo, tiene un doble
contenido. Por un lado, existe la exigencia “de hacer” del Estado, que consiste en
proporcionar de manera particular estos servicios a dichos grupos por su caracter
de marginacion, perotambién “de dar”, a los mismos, las adecuaciones culturales
que les den pertinencia y, justamente garanticen su accesibilidad, como el
empleo de traductores, que los intermediarios tengan comprension de su cultura
la cercania y calidad del servicio, el uso de sus propias instituciones como medio,
etc.

Los pueblos indigenas tienen una percepcion del mundo particular, una cultura
gue ha desarrollado conocimientos ancestrales, mismos gque no precisamente
coinciden con los conocimientes de las culturas occidentales. De modo que, el
otro componente, especialmente relevante, de estos derechos, en o gque se
refiere a salud, educacion y desarrolle, esta en la viabilidad de darse a si mismos
estos servicios o en conjunto con el Estado, desde sus conocimientos, Usos
culturales y de sus propias formas. de forma que este componente del derecho
obliga al Estado a actos de “no hacer” y, en todo caso, a subsidiar y coordinar el
desarrollo de estos saberes desde una perspectiva intercultural para articularlos
con los servicios estandar que provee el Estado en estas materias. Es de suma
importancia senalar que no se trata de ausentar al Estado del cumplimiento de

22 Ver Apartado B del articulo 2 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Convenio 169
de la Organizacién Internacional del Trabaijo; y Declaracion de Naciones Unidas sobre los Derechos de los
Pueblos Indigenas.
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sus deberes en materia de derechos sociales, sinc incorporar una perspectiva
intercultural en su proceder.

En este sentido, en materia de Identidad Cultural la Declaracion Americana sobre
los Derechos de los pueblos indigenas establece en su articulo Xl que:

1. Los pueblios indigenas tienen derecho a su propia identidad e integridad
cultural y a su patrimonio cultural, tangible e intangible, incluyendo el histérico
y ancestral, asi como a la proteccion, preservacion, mantenimiento y desarrollo
de dicho patrimonio culftural para su continuidad colectiva vy la de sus
miembros, y para transmitirlo o las generaciones futuras. Por tanto 2. Los
Estados proporcionardn reparacion por medio de mecanismos eficaces, que
podrdn incluir la restitucion, establecidos conjuntamente con los pueblos
indigenas, respecto de los bienes culturales, intelectuales, religiosos y
espirituales de que hayan sido privados sin su consentimiento libre, previo e
informado o en violacion de sus leyes, tradiciones y costumbres.

6. Derechos de las victimas

En el nivel constitucional, es en el apartadoe C del articulo 20 en donde se enlistan,
de manera amplia y genérica, los derechos de la victima o del ofendido:

{. Recibir asesoria juridica; ser informado de los derechos gue en su favor
establece fa Constitucion y, cuando lo soficite, ser informado del desarrofio del
procedimiento penat;

{. Coadyuvar con el Ministerio Publfico; a que se le reciban todos fos datos ¢
efementos de prueba con los gue cuente, tanto en la investigacion comao en
el proceso, o que se desahoguen las difigencias correspondientes, y o
intervenir en ef juicio e interponer los recursos en os terminos que prevead lfa
fey. Cuando ef Ministerio Publico considere que no es necesario ef desahogo
de ta diligencia, deberd fundar y motivar su negativa;

. Recibir, desde la comision del delito, atencicn médica y psicolégica de
urgencia;

V. Que se fe repare el dafic. En los casos en que seq procedente, ef Ministerio
Publico estard obligado a solicitar la reparacion defl dafo, sin menoscabo de
que fa victima u ofendido lo pueda solicitar directamente, vy ef juzgador no
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podrd absolver al sentenciado de dicha reparacion si ha emitido una
sentencia condenatoria. La ley fijord procedimientos dgiles para gjecutar fas
sentencias en materia de reparacion defl dano;

V. Al resguardo de su identidad y otros datos personales en los siguientes
cascs: cuando sean menores de edad: cuando se trate de delitos de violacion,
secuestro o delincuencia organizada; vy cuando a juicio del juzgador sea
necesaric para su proteccion, salvaguardando en todo caso los derechos de
o defensa. EI Ministerio Publico deberd garantizar la proteccion de victimas,
ofendidos, testigos y en general todos los sujetos que intervengan en el
proceso. Los jueces deberdn vigifar ef buen cumplimiento de esta obligacion;

Vi, Soficitar fas medidas cautelares y providencias necesarias pard o
proteccion y restitucion de sus derechos, y

Vil impugnar ante autoridad judicial las omisiones del Ministerio Publico en
lo investigacion de los delitos, asi como las resoluciones de reserva, no
gjercicio, desistimiento de la accidn penal o suspension del procedimiento
cuando no esté satisfecha la reparacion def dario.

En lo que respecta a la Ley Ceneral de Victimas, ademas de los derechos
reconocidoes a las victimas, incorpora medidas para restablecer el ejercicio pleno
de sus derechos; reconoce el derecho a recibir ayuda, asistencia y atencion para
las victimas y sus familiares y reconoce el derecho de las victimas a ser tratadas
con humanidad vy respeto de su dignidad, a conocer la verdad, a que se les
imparta justicia y repare el dafo, a ser inforrmados scbre el proceso penal contra
sus agresores y al derecho a la satisfaccion incluyendo la busqueda de personas
desaparecidas y el derecho a la proteccion del Estado.

De conformidad con esta Ley, el Estado mexicano compromete ‘o las
qutoridades de todos los ambitos de gobierno, y de sus poderes constitucionales,
asi como d cualquiera de sus oficinas, dependencias, organismos o instituciones
publicas o privadas que velen por la proteccion de las victimas, a proporcionar
ayuda, asistencia o reparacion integral™.

En cuanto a los servicios y las medidas de ayuda inmediata que deben asignarse
a las personas indigenas en situacion de victima de manera inmediata, el articulo
28 de la Ley General de Victimas, sefala que debe considerarse si la victima

22 Articule 1. Ley General de Victimas. Ultima reforma en el Diario Oficial de la Federacién de 3 de enero
de 2017.
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pertenece a un grupc en condiciones de vulnerabilidad, sus caracteristicas y

necesidades especiales, ademas de la gravedad del dano sufrido por las victimas

y de ahi coerdinarse con las autoridades correspondientes en el ambito de sus

competencias para brindar:

Servicios de emergencia médica, odontologica, quirdrgica y hospitalaria que
contempla: Hospitalizacién, material médico quirdrgico, incluidas protesis y
demas instrumentos, que la persona requiera para su movilidad,;
medicamentos; honorarios médicos; servicios de andlisis médicos,
laboratorios e imagenes diagnosticas; transporte y ambulancia; servicios de
atencion mental en los casos en que, comno consecuencia de la comision del
delitc ¢ de la violacicn a sus derechos humanos, la perscha quede
gravemente afectada psicolégica y/o psiquidtricamente; Servicios
odontelogicos reconstructives por los danos causados como consecuencia
del delito o la violacion a los dereches humanos; Servicios de interrupcion
voluntaria del embarazo en los casos permitidos por ley, con abscluto respeto
de la voluntad de la victima, y la atencidon para los derechos sexuales y
reproductivos de las mujeres victimas2*

La Federacion, las entidades federativas © municipios donde se haya
cometido el delito apoyaran a las victimas indirectas con los gastos funerarios
gue deban cubrirse por el fallecimiento de la victima directa en todos los
casos en los cuales la muerte sobrevenga como resultado del hecho
victimizaste. Estos gastos incluiran los de transporte, cuando el fallecimiento
se haya producido en un lugar distinte al de su lugar de origen o cuando sus
familiares decidan inhumar su cuerpo en otro lugar#

En lo que respecta a la Comisidn Ejecutiva de Atencion a Victimas, cde
conformidad a lo dispuesto en la Ley General de Victimas la CEAV elabord un
Modelo de Atencion Integral en Salud con enfoque de derechos humanos, de
género, de proteccion integral de los derechos de las ninas, nifos vy
adolescentes, psicosccial, asi como diferencial y especializado. Este
documento, aprobado por el Sisterna Nacional de Atencion a Victimas,
contribuye en la implementacion de las medidas de ayuda inmediata,

 Articule 30 de la Ley General de Victimas, publicada por la Camara de Diputados del H. Congreso de la
Unién el 3 de enero de 2017,
2> Articulo 31° de la Ley General de Victimas, publicada por la Camara de Diputados del H. Congreso de la
Unién el 3 de enero de 2017,
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atencion y asistencia y reparacion integral emanadas de la Ley, las cuales
buscan el restablecimiento de las condicicones fisicas y psicosociales de Ias
victimas. Dispone los mecanismos de articulacién y coordinacion entre las
autoricdades obligadas e instituciones de asistencia publica que prestan los
servicios subrogados en materia de salud®®

En cuante a medidas en materia de alojamiento y alimentacicn, el Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) ¢ su anélogo, similar o
correlativo en las entidades federativas y los municipios, vy las instituciones de
las que dependen las casas de refugio y acogida que existan y brinden estos
servicios en el ambito federal, estatal, de la Ciudad de México o municipal,
contrataran servicios o brindaran directamente alojamiento y alimentacion
en condiciones de seguridad y dignidad a las victimas que se encuentren en
especial condicion de vulnerabilidad o que se encuentren amenazadas o en
situacion de desplazamiento de su lugar de residencia por causa del delito
cometido contra ellas o de la violacion de sus derechos humanos?’

En el caso de las medidas en materia de traslado cuando la victima se
encuentre en un lugar distinte al de su lugar de residencia y desee regresar al
mismo, las autoridades competentes de los diversos ordenes de gobierno
pagaran los gastos correspondientes, garantizando, en todos los casos, que el
medic de transporte usado por la victima para su regreso es el mas seguro y
el que le cause menos trauma de acuerdo con sus condiciones.

En materia de proteccion de las victimas gue se encuentre en amenaza su
integridad personal o en su vida o existan razones fundadas para pensar que
estos derechos estan en riesgo, debido al delito o de la violacion de derechos
humanos, se deben considerar medidas en relacion a los principios de
proteccion, necesidad y proporcionalidad, confidencialidad, ademas de
oportunidad y eficacia.

Las medidas en materia de asesoria juridica contemplan que las autoridades
del orden federal, de las entidades federativas y municipios brindaran de
inmediato a las victimas informacion y asesoria completa y clara sobre los
recursos y procedimientos judiciales, administrativos o de otro tipo a los

2 Articulo 32 de la Ley General de Victimas, publicada por la Cdmara de Diputades del H. Congreso de la
Unién el 3 de enero de 2017,

27 Articulo 38 Ley General de Victimas, publicada por la Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn
el 3 de enero de 2017,
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cuales ellas tienen derecho para la mejor defensa de sus intereses y
satisfaccion de sus necesidades, en el casc particular de la CEAV otorgara
Asesoria Juridica.

Enresumen, las medidas que contempla la Ley General de Victimas, para brindar
atencion a las personas indigenas victimas del delito o de violacicnes a sus
derechos humanos:

De ayuda
Inmediata

Alojamiento

Y
alimentacion

 Asistenciay
Atencidn

Medidas
de

- 0120s pepioeded ns

atencion

Servicios gratuitos

Ase_;r_:ri'a
Juridica

B2IWOU0I3
ap elpuapuadapul uod ousip oled)

Proteccién

En particular la reparacion integral comprende las medidas de restitucion,
rehabilitacion, compensacion, satisfacciéon y garantias de no repeticion, en sus
dimensiones individual, colectiva, material, moral y simbdlica. Cada una de estas
medidas sera implementada a favor de la victima teniendo en cuenta la
gravedad y magnitud del hecho victimizante cometido o la gravedad y magnitud
de la violacién de sus derechos, asi como las circunstancias y caracteristicas del
hecho victimizante.

En los casos de pueblos indigenas, mas que en cualguier otro tipo de
violaciones, el dafo se produce a nivel no solo individual, sino especialmente
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cclectivo. Cualquier tipo de programa de reparacion debe contemplar este

nivel de manera especifica. %

Medidas de restitucion

-Restablecimiento de  los
derechos juridicos.

-De la identidad.

-De la vida y la unidad
familigr,

De la ciudadania v de los
derechos politicos.

-Regreso digno vy seguro al
lugar original de residencia

~Reintegracién en el empleo.

Medidas de rehabilitacién

~Atencién ~ médica,
psicologica y psiguiatrica,

- Servicios vy asesoria
juridica

~Servicios sociales.
~Programas de educacién.
~-Programas de capacitacion
laboral.

-Reintegracién social.

4 ; Medidas de compensacion

-La reparacién del dafio
sufride en la integridad
fisica de la victima
-Reparacién del dafio moral
-Resarcimiento de  los
perjuicios ocasionados o
lucro cesante.

-la perdida de
oportunidades, en particular
las. de  educacién vy
prestaciones sociales.

-Los dafies patrimeniales

Ahora bien, las consideraciones contextuales para hacer asequible el enfogque

diferencial y especializado, tratandose de poeblacion indigena, que se deberan

tomar en cuenta en la configuracicn de servicios de atencion a victimas se

presentan en el siguiente apartado.

28 pyeblos Indigenas y la Corte Interamericana: Fondo y Reparaciones, Oswaldo Ruiz Chiriboga* & Gina
Donoso**
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lll. Referencias contextuales

De acuerdo con los resultados de la investigacidn con enfoque de género,
diferencial y especializado scbre los contextos de victimizacién que
comprometen, afectan e impiden el ejercicio de los derechos de las personas,
pueblos y comunidades indigenas elaborada por la CEAV?®, en términos
generales, los contextos de victimizacion de las poblaciones indigenas se
caracterizan por rezagos ancestrales en todas las materias, en salud, educacion,
empleo, participacion politica, economia, entre otros, ademas de la marcada
discriminacion gque se ha convertido en un referente cultural comun. Bajo estas
condiciones, enfrentar un hecho victimizante, delito o violacién de derechos
humanos, supone hacerlo desde condiciones nada propicias para la vindicacion
de los derechos conculcados.

El analisis interseccional gque desprende el enfoque de género pone en relieve
aspectos de orden practico y estratégico gue afectan diferenciadamente a las
mujeres indigenas, a saber:

e [as mujeres indigenas enfrentan expresiones de discriminacion y viofencias
basadas en fas nociones patriarcales aprendidas de la cultura occidental,
principatmente en el proceso de colonizacion, de manera gue actualmente
en sus comunidades tienen limitadao su participacion en o vida politica, ef
gjercicio pleno de sus derechos sexuales v reproductivos, el acceso a la
educacion y la salud, entre otros derechos.

e [ g precarizacion creciente en el acceso g fa alimentacion y af agua afecta
diferenciadamente fa vida de fas mujeres indigenas respecto a fos hombres,
debido a que socialmente tienen asignada la responsabilidad del cuidado def
hogar, de los hijos vy las hijas, asi como de las personas dependientes por edad,
enfermedoad o discapacidad. Esto confleva a gue fa subsistencia se convierte
en fo primerg prioridad en su vida, por encima de otras situaciones
apremiantes y graves, en este caso, fa busqueda de apoyo ante hechos
victimizantes del orden comun {robos, violaciones, abusos de fa autoridad,
agresiones en via ptiblicas, eventos de discriminacion, entre otros).

o [aventade artesanias, manualidades y afimentos de huerto o de recofeccion
son los principales actividades economicaos que realizan las mujeres.
Usualmente lo hacen en fa via publica fuera de sus comunidades, lo que las

¥ Consultable en: https://www gob mx/ceav/documentos/investigacion-con-enfoque-de-genero-
diferencial-y-especializado-sobre-victimizacion-que-afectan-los-derechos-de-las-personas-indigenas.
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cofoca en unag situacion de alta vulnerabifidod o diversas situaciones de
violencia, agresiones, extorsiones, despojo de mercancias, robo, etc.

e [as mujeres indigenas también suelen encontrar oportunidades laborales
como trabajadoras del hogar, en maquiladoras, como jornaleras y en ef
comercio informal. Estos segmentos del mercado laboral se caracterizan por
lo fafta de esquemas de seguridad social (servicio de guarderias, pensiones,
jubilaciones, licencias laborales por maternidad o situaciones medicas, entre
otros), prestaciones de ley v sueldos competitivos. Las condiciones
economicas de las mujeres indigenas suelen ser fas razones por fas cuales, a
pesar de los téerminos en que se ofrece empleo, aceptan lfaborar en estos
espacios. Incluso, en situaciones de violencia sexual, no denuncian debido al
contexto de vulnerabitidad en que se encuentran en este ambito.

e Algunas mujeres indigenas suelen acceder a los programuas sociales
destinados a combatir la pobreza y Ia falta de alimentos, sin embargo,
resultan insuficientes ante el tamario de la problemdtica y fas limitaciones de
corte administrativo (acceso a instituciones bancarias, traslado desde zonas
serranas, fafta de documentacion oficial, entre otros). La relacion de las
mujeres con personal del servicio publico suele ser tirante y discriminatoria,
debido a que no prevalece en las instituciones unag vision de derechos
humanos (malos tratos, humillaciones, regarios, condicionantes y negacion
de los servicios, entre otros)

Analisis interseccional

Variable: Situacion de migracion
indigena + contexto de migracion

o Fsta diada estd definida por fas paupérrimas condiciones

economicas prevalecientes en sus lugares de origen, es decir, se es
Descripcidn migrante indigena como consecuencia del contexto en ef que fa
tnica afternativa es abandonar fisicamente fa tierra v fa comunidad
para buscar “mejores” alternativas econdémicas, educativas, sanitarias,
entre otros.

e los problemas que enfrentan fas personas en
sftuacion de migracion se profundizan y agravan
cuando ademds se adiciona el componente de
género, debido g las nociones culturales que

+ Ser mujer asignan a fas mujeres valoraciones negativas y la
indigena socbrecarga de los cuidados de las hijas e hijos,
personas mayores, con  enfermedades o

discapacidad.

o [as mujeres migrantes suefen ser atacadas
sexualmente en sus trayectos v en fos espacios
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loborales o donde llegan de manera temporal,
algunas referencias periodisticas dan cuenta de
lo trata de mujeres indigenas con fines de
explotacion sexual comercial o para trabagjo
forzado debido o lo indefension que puede
representar ef conjunto de circunstancias tales
como fa edad, la lengua, no ser lecto-escritoras,
entre otras.

Variable Ser {ndigena + discapacidad
e [as personas indigenas con discapacidad suefen enfrentar las
dificuttades gque conlfleva habitar en comunidades muy apartadas
de los centros urbanos, debido a ello, fa atencion suele ser fimitada.
Descripcion £n general para la poblacion indigena fos servicios de solud son
limitados, en los casos en que se reguiere de especialistas fa
atencion prdcticamente es inexistente.
fas mujeres indigenas con alfguna discapacidad
suefen depender de otras mujeres para su cuidado y
atencion. El grado de dependencia determinag el
+Ser mujer | grado de exposicion a hechos victimizantes, pues en
indigena lo medido en que se encuentre con mayor
dependencia la vulnerabilidad a delitos y violaciones
a sus derechos humanos es directamente
proporcional
Variable Ser {ndigena + infancia

Descripcidn

e fas ninas y los niflos indigenas viven en condiciones de
marginafidad y exclusion. A pesar de que a nivel normativo estd
mandatado el acceso universal gratuito y obligatorioc a o
educacion, fo cotidiano es gue fos nirfios y fas niflas no siempre
acceden g lg escuefa, por estar acompafcondo fas labores
economicas de las famifias, por fa ubicacion geogrdfica de sus
comunidades (falta de recursos para trasiados y Utiles escolares),
limitaciones serias en la infraestructura escolfar (falta de escuelas
o de docentes) o por fa fafta de documentacion personal o de un
domicilio fijo.

e Fnelmismo sentido gue el punto anterior, el acceso a fos servicios
de salud estd afectado por sus circunstancias, de tal manerg que
dependen en gran medida de la disponibilidad de afternativas
tradicionales para ef cuidado de su safud, gue no en todos fos casos
resulta suficiente. Por la etapa de desarrolio en la que se encuentra
la poblacion infantil, es mds vulnerable a los enfermedades
prevenibles.

e Se dio cuenta de casos graves de violencia sexual contra nifias y
niftos en donde la constante es o ausencia de fos padres por sus
lobores economicas. Esto suele ser comun debido a que por sus
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condiciones laborales no siempre es posible, ni recomendable, gue
acompanen a sus progenitores en fo cotidiano.

e las nifias y los nifios que acomparian o colaboran con sus padres
en labores de venta y de trabajo suefen ser estigmatizados por fas
instituciones {asi también sus madres y padres gue son vistos
comao explotadores de fas y los nifos).

+ Condicion de
Discapacidad

fas ninas y los nifios indigenas que tienen una
discapacidad suelen ser victimas de abusos y
vejaciones, viven  multiples  expresiones  de
discriminacion y un acceso limitado, cuando no es
nulo, o sus derechos humanos. Debido o o
caracterizacion de los contextos de fas comunidades
indigenas no acceden a espacios de rehabilitacion o
cuidados especializados.

Variable:

Personas jovenes

Descripcién

indigena + juventud

e {as personas jovenes suelen vivir en contradiccion entre sus

aspiraciones impulsadas por ef intercambio de las tecnofogias de o
comunicacion, fos mensajes de pofiticas institucionales {integracion
al sistema educativo, la produccion cultural occidental) vy las
ensefanzas de sus familias y comunidades. Ante fos eventos de
discriminacion experimentados vy compartidos entre integrantes de
fas famifias v las comunidades, las poblaciones juveniles prefieren
apartarse de las expresiones cufturales indigenas (lengua,
vestimentaq, rituales, etc.) con ef fin de no ser victimizado o©
rechazado.

Ante los contextos de marginacion y exciusion, las personas jdvenes
indigenas suefen ser susceptibles de ser incorporados o las filas de
grupos defl crimen organizado en regiones en donde éste estd
presente de manera permanente.

Debido a fa falta de apertura en los esquemas educativos, fas
personas jovenes ademas se enfrentan o la falta de educacion
sexual de manera integral que contribuya al ejercicio pleno de sus
derechos sexuales y reproductivos, como consecuencia enfrentan
embarazos no deseados con todas sus implicaciones {abandono
escofar, ingreso temprano al mercado laboral muerte materna,
entre otros) vy en casos mas graves problemas de salud por
enfermedades de transmision sexual.

e [as mujeres jovenes y adolescentes suelen

empdrejarse en esta epata de sus vidas, debido a
+ Ser mujer los dindamicas sociales de las comunidades
indigena indigenas. La adolescencia como etaopa def
desarrolfo propiamente no existe en contextos
indigenas. Al alcanzar las condiciones fisiologicas
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para la reproduccion, las adolescentes y jovenes
indigenas contraen matrimonio © se unen, con
todo lo que eso implica. ¥

Variable:

Personas mayores

Descripcién

indigena + edad mayor

e Al interior de las comunidades indigenas las personds mayores
suefen ser valoradas por su experiencia y por ser las principales
transmisoras de fos saberes y tradiciones ancestrales. Sin embargo,
en contextos de precarizacion provocados por las carencias
economicas, sanitarias, educativas etc, suU posicion puede ser
trastocada negativamente; por ejemplo, o pesar de no estar de
acuerdo en desplazarse de su comunidad a una ciudad o centro
urbano para buscar mejorias econémicas Qs personas mayores son
forzadas por las familias para cambiar su residencia; en os casos en
gue permanecen en sus lugares de origen, fa relacion con fos nuclecs
familiares emigrantes suele tornarse distante, limitada o nufa, lo gue
a nivel animico y sanitario fes afecta significativamente.

o Debido a los evidentes cambios fisicos por la edad se genera una
desventafa de las personas mayores, justo por fa dependencia de
terceros toda vez qgue su salud estd muy diezmada v las condiciones
economicas son desventajosas

o las mujeres indigenas mayocres ademds de
enfrentar las contrariedades  propias  del
envejecimiento  tienen que  resolver  las
impflicaciones de género por el hecho de tener
asignadas responsabilidades domesticas que no
expiran con la edad. Con lo edad de persona
mayor su pape! transita de madre cuidadora a
abuela cuidadora, debido en la mayoria de fos
casos ¢ o dependencia economica, por lo que sus
lobores veladomente son moneda de cambio
parag su subsistencia.

o Toduas las mujeres mayores de hoy son
sobrevivientes o contextos y expresiones de
violencia que hace cinco décadas eran o
constante en las relaciones sociales entre fos
sexos, cuando simuftdneamente la fucha por fa
reivindicacion de los derechos de fas mujeres se
abria pasco incrementalmente en fos foros
internacionales y nacionales. De manera que se
puede asegurar gue las mujeres indigenas
mayores de hoy son fas sobrevivientes de fos

+ Ser mujer
indigena

30 Hay una amplia bateria de referencias respecto alos aspectos negativos del embarazo adolescente tales

comao muerte

materna evitable, mortalidad infantil, entre otros. Ver:
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contextos de violencia que han prevalecido por el
machismo vy fa discriminacion bidimensional por
raza y genero, lamentablemente aun vigente.

+ Contexto de exposicion g riesqos, sin embargo, debido a las
migracion nociones asociadas o las mujeres y a las persondas

e [as personas mayores indigenas suelen ser
resistentes o cambios en fas dinamicas sociales
de organizacion y de adaptacion, por fo que en
situaciones de peligro extremo son susceptibles
de ser forzados a safir de sus comunidades ©
abandonadas en ellas por las famifias. Hay vastas
referencias sobre comunidades pobladas solo por
nifiasfos), mujeres y personas mayores debido a
lo migracion masiva de los wvarones en la
busqueda de mejores oportunidades. Esto por si
mismo no deberia representar un grado de

mayores respecto @ una idea de debilidad o©
indefension, estas comunidades suelen ser vistas
COMO espPacios Propicios para la comision de
delitos o de violaciones a derechos humanos.®

e Fn fos casos en que acompanan o las familias y
comunidades migrantes las personas mayores
indigenas se enfrentan a contextos de posible
victimizacion que incrementan
exponencialmente el grado de afectacion dada
sy condicion de safud, sus fimitaciones fisicas,
economicds y educativas.

Variable:

Personas anaffabetas

Descripcidn

indigena + anaffabetismo

Si bien una buenag parte de lo poblacion indigena estd
affabetizada, aun se tiene un rezago considerable en este rubro.
£sto juega en contra en el momento de realizar alguna diligencia
ante las instancias publicas, con independencia de la noturaleza
de fa gestion, toda vez gue fds instancias no siempre cuentan con
personal sensibilizado para facilitar estas actividades. En los casos
de presentacion de denuncias, el desahogo de procesos judiciales
© administrativos suele ser afectado por fa condicion de
anaffabetismo aunado o lo complejidad de fos términos que
suefen ser utifizados. Aun cuando las personas indigenas puedan
ser affabetas funcionales frente al lenguaje de las instituciones y
fos procedimientos en realidad es como si no fo fueran.

£sta es wuna de las condicionantes gue puede Incrementar
exponencialmente un hecho victimizante, debido a que se han

31 Tales como el despojo v el desplazamiento interno forzado entre los hechos mas graves,
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documentado casos en fos que las personas indigenas han sido
vinculadas a procese, aun sin saber leer y escribir son obligadas a
suscribir declaraciones de las cuales no podrian verificar y/o
validar en su alcance y contenido.

Debido a las desigualdades de género, las mujeres
indigenas acceden en menor medida a las escuelas.
De acuerdo con fos datos presentados en ef apartado
del estudio de gabinete, en anos recientes en Mayor
medida las nifias v adolescentes han incrementado
lo matricuia en fas escuelas de educacion basica y
media basica. No obstante, las mujeres indigenas
siguen representando o proporcion mayor de
personas no alfabetizadas.

+ Ser mujer
indigena

Variable:

Personas LCGBT

Descripcion

indigena + diversidad sexual

o la cultura patriarcal v el machismo exacerbado suelen ser
factores de afto riesgo para las personas LGBT en comunidades
indigenas, pues o qgue se sanciona es fa eleccion de lo femenino y
una traicion a la posicion dominante. La violencia que se gjerce
contra personds LGBT se sustenta, refuerza y recrudece por fos
prejuicios, estereotipos y roles de género que prevalecen en el
grueso de las comunidades en la actualidad,

e Con notorias excepciones, ef grueso de fas
comunidades indigenas no valora positivamente fa
disidencia al modefo heterosexual. Por eflo, fa
orientacion sexual no heterosexual suele ser oculfta
v no integrada o la cosmovision indigena. Se sabe
de la region zapoteca del Istmo de Tehuantepec en
el estado de Qaxaca que considera un tercer sexo
denominado muxes y que es una persona nacida
con sexo genital masculino que dsume roles
femeninos en cualquiera de fos ambitos social,
sexual y/o personal: asi mismo otras regiones como
lo mixteca de CGuerrero reconocen d Qs persondas
(particufarmente fos hombres) que tienen una
identidad de género y/ u orientacion sexua! distinta
a la heterosexual No obstante, esta aceptacion a
los muxes no se extiende a fas personas que
nacieron con sexo de mujer y se identifican
genéricamente como hombres.

+ Ser mujer
indigena
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Los elementos de contexto descritos permiten identificar aspectos cruciales a
considerar en la configuracion de esquemas especializados de atencion a
poblacion indigena:

1. lLapoblacion indigena cuenta con un marco simboficoy cultural gue les es propio
y que no puede, no debe ser obviado qun cuando su presencia y existencia
suceda en contextos ne originarios, es decir, aungue su experiencia de vida no se
encuentre inmersda en sus territorios como es el caso de la poblacion migrante o
urbana. Este marco simbdlico y cultural tiene diversas evidencias o expresiones
materiales como la indumentaria, la fengua, la comida, entre otras. No obstante
gue todo eso no determing exclusivamente ef ser indigena, es decir, las personas
viven en una multiolicidad de experiencias su ser indigena que no estd
condicionada por las expresiones comunmente conocidas, sobre todo las
expresiones materiales, pues se corre el riesgo de obviar I identidad y eflo
representaria una violacion g ese derecho humano.

2. En ese mismo rubro, el valor simbdlico del territorio v los rituales dentro de fa
cosmovision de los pueblos indigenas no debe ser soslayvado ni descalificado en
importancia y peso para la poblacién indigena. Este aspecto suefe ser complejo
debido a que el sistema de valores occidental predominante no se destaca por
apreciar y reconocer otras cosmovisiones, fuego entonces las personas no
indigenas no cuentan con fas referencias para valorar la importancia que tiene
la afectacion de afgun evento al territorio o a las diferentes expresiones de la vida
ritual Esto impfica poner a la vista el valor nominal que puedan tener fos
territorios v fos diferentes recursos naturales a la par det valor simbolico que tiene
para la pobfacion indigena.®

32 La relacion con la tierra es por definicién una de las constantes en las cosmovisiones indigenas, pues es
la fuente de la vida, el cobijo de los antepasados vy la base que estructura y da sentido a la existencia.
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IV. Principios transversales

La atencion de las poblaciones indigenas que han sido victimas de algun delito
del orden federal o de alguna violacion de derechos humanos por alguna
auteridad federal, precisa de poner en practica el marcoe de preceptos
vindicatorios de sus bienes juridicos, es asi como, en concordancia con los
planteamientos previamente revisados, los principios que habran de regir la
actuacion las instituciones involucradas con la atencién a persenas victimas, son
los siguientes:

1. Principios generales

Igualdad y no discriminacion. El personal de las instancias de atencién a
victimas tiene el deber de tratar a las culturas, practicas y costumbres indigenas
como equivalentes frente a la cultura, practicas, costumbres e instituciones de la
sociedad dominante. Asimismo, todas las personas no deben ser discriminadas
por su identidad étnica, aspecto, genero, idioma, condicicnes fisicas y mentales,
o por su cendicion social, en su trato con cualquier autoridad.

Perspectiva de Género. Es una vision cientifica, analitica y politica sobre las
mujeres y los hombres. Se propone eliminar las causas de la opresion de género
como la desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de las perscnas basada en el
género. Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el
adelanto y el bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en
donde las mujeresy los hombres tengan el misme valor, la igualdad de derechos
y oportunidades para acceder a los recursos economicos y a la representacion
politica y social en los ambitos de toma de decisiones.

Interculturalidad: Se refiere a la construccion de relaciones equitativas entre
personas, comunidades, paises y culturas. Para ello es necesario un abordaje
sistémico, es decir, trabajar la interculturalidad desde una perspectiva que
incluya elementos histéricos, sociales, culturales, politicos, econdmicos,
educativos, antropologicos, ambientales, entre otros.

Autoidentificacion. La pertenencia a la comunidad indigena no estd sujeta a
prueba, sinc que es resultado del derecho de autcidentificacion vy
autcadscripcion de las personas. La definicicn de quiénes pertenecen a las
comunidades indigenas no le corresponde al Estado.
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Maximizacion de la autonomia. El personal de las instancias de atencidn a
victimas debe respetar, en todo momento, el derecho a la autonomia de las
comunidades y pueblos indigenas, que implica que estos pueden definir, con
amplitud, su desarrollo cultural y social, asi como ejercer el control de sus
instituciones.

Acceso a la justicia atendiendo las especificidades culturales. Las personas,
comunidades y pueblos indigenas tienen derecho a conservar sus propias
estructuras y practicas de solucion de conflictos. No obstante, tanto de manera
individual como colectiva, se debe respetar su derecho de acceso a la justicia del
Estado.

Ello significa en términos practicos gque el personal que labera en las instancias
de atencién a victimas de conformidad con el articulo 2 apartado A de la CPEUM,
debe garantizar el respeto de estos mecanismaos interneos considerande la
pluralidad de contextos culturales y la diversidad lingUistica como parte
inherente del caso, la competencia de las autoridades propias de las
comunidades.

Proteccion especial a sus territorios y recursos naturales. Es necesario
considerar como un elemento esencial en el ejercicic de sus derechos la
proteccion a sus territorios y recursos, habida cuenta de la relacion simbidtica en
la construccidon de su subjetividad vy su cosrmovision. La relacion especial que
guardan las comunidades con el territorio, los rituales, la tierra y sus recursos
naturales debe ser reconocida por el personal de atencion a victimas, lo cual
implica la obligacion de respetar y proteger en todo momente la dimension
colectiva de los derechos y su titularidad a nivel de identificaciéon del hecho
victimizante en esta dimension.

Participacion, consulta y consentimiento informado frente a cualquier accion
que los afecte. El respeto a su derecho de participacién en la toma de decisiones
en todo tipo de asuntos que los afecten es el derecho a la libre determinacion de
los pueblos v comunidades indigenas. A partir de asumir tal derecho como
inherente a los pueblos indigenas se debe consclidar la argumentacién en los
casos gue asi proceda respecto a la violacion de derechos colectivos tales como
el derecho a la participacicn, la consulta y el consentimiento libre, previo e
informado.
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2. Medidas especificas

A. Respeto a la cosmovision

Respetar la cosmovision indigena, implica comprender las creencias, los valores,
los usos y costumbres, al igual que las reglas de convivencia y organizacion social
de las comunidades. Estc implica otorgar el trato equivalente a las culturas,
costumbres y practicas de las comunidades indigenas.

El deber de buscar y conocer informacion necesaria sobre aspectos culturales,
sociales y organizacicnales de los pueblos indigenas se puede realizar solicitando
los analisis periciales antropolégicos y socioldgicos, informes y comparecencias
de las auteridades comunitarias, fuentes bibliograficas, visitas in situ, convocar a
las asociaciones ¢ institucicnes a la formulacion de escritos dirigidos al tribunal
que resuelve.

Reconocer gue para las comunidades y pueblos indigenas su recuperacion
después de un hecho victimizante esta relacionada con los cuatro elementos
(aire, tierra, viento y fuego ), y es por ello gue sus practicas de sanacicn implican
temazcales, sobadas, curacién de espanto, etc. Con la finalidad de brindar a los
organos jurisdiccionales la informacién necesaria para que estos resuelvan con
una perspectiva integral, las y los defensores pueden sugerir o solicitar que se
incorporen estos factores en un juicio.

B. Proteccion mas amplia

En todo case las normas deben ser interpretadas por los drganos o autoricdades
favoreciendo la proteccion mas amplia de la perscona, de acuerdo con los
estandares de proteccion de los derechos humanos establecidos por la
Constitucion y por los instrumentos internacionales.

En ese sentido, la reforma constitucional de 2011 aporta sustento suficiente, en ¢
caso de las personas indigenas, para que el principio pro persona también pueda
presentarse con una clara dimension colectiva. Ello implica que las reglas
procesales deben interpretarse de una manera amplia y progresiva, con la
finalidad de consclidar el accesc a la justicia de las comunidades y pueblos
indigenas y sus integrantes. Para ello, deben tomarse en cuenta todas aquellas
particularidades, obstaculos técnicos y circunstancias geograficas, sociales y
culturales, que usualmente han generade en la poblacién indigena una
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condicion de discriminacion, las barreras que dificultan cuando ne impiden la
gestion de acceso a la justicia y de los servicios publicos.

C. En los procesos de acompafhamiento y representacion juridica
Amicus curiae

La descripcion juridica de quienes intervienen, como terceros ajenos al juicio,
aunqgue si preocupados por la tematica que se encuentre debatiendo en el
mismo es Amicus curiae, o amigos de la corte. Usualmente su propodsito no es
modificar o ampliar los argumentos de las partes, sino en realidad ofrecer a las
auteridades informacion técnica o especializada importante para la decision del
asunto, para exponer razonamientos en torne a los hechos contenidos en la
demanda o consideraciones juridicas sobre la materia del procese, con el fin de
que el tribunal cuente con mayores elementos para un analisis integral del
cantexto. Su participacion puede ser promovida por las personas que tienen un
interés en camo se resalvera el litigio, derivado de su colaboracion en el mismo,
tales como los asesores juridicos de las victimas. Las opiniones especializadas que
genera esta figura pueden ser aportadas por particulares (peritos, especialistas
en antropolegia o en determinada cultura indigena), asociaciones civiles, grupos
o colectivos de individuos e, incluso, érganos gubernamentales.

Intérpretes y traductores{as)

Como se ha mencionado anteriormente, hablar en lengua indigena es uno de los
elementos esenciales de la identidad de pueblos indigenas; de hecho, es esta es
una de las prerrogativas mas claras en el conjunto de derechos indigenas.

En el articulo 2° de la Constitucidn, se sehala que “preservar y enriquecer sus
lenguas” es uno de los derechos de los puebles v comunidades, en
reconocimiento a la importancia del lenguaje. Tal disposicicn demanda que, en
todos los juicios en los que sean parte sus integrantes, estos deban contar con los
medios eficaces para comprender y hacerse comprender. Inclusive, todo
mexicano puede comunicarse en la lengua de la que sea hablante, sin
restricciones en el ambito publico o privado, en forma oral o escrita, en todas sus
actividades econdmicas, politicas, sociales, religiosas, culturales y cualquier otra,
segun lo que senala la Ley General de Derechos Linguisticos (art. 9).
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En ese sentido, y a efecto de facilitar la comunicacion de las personas indigenas,
es indispensable generar una vinculacion con las instituciones especializadas en
el conocimiento de las lenguas indigenas. De esta manera, las v los defensores
deben coadyuvar a garantizar que se respete el derecho de acceso pleno al
debido proceso, a la justicia, y tutela judicial efectiva, respaldando en la
traduccion o solicitando el apoyo de intérpretes, traductores y profesionales
bilingUes.

Por otra parte, para facilitar a las perscnas integrantes de los pueblos vy
comunidades indigenas el conocimiento de las decisiones de la autoridad
jurisdiccional, es conveniente realizar traducciones de sentencias o resumenes
oficiales de estas, ademas de asegurar la traduccion o interpretacion durante un
juicio.

Medidas alternativas de solucion de conflictos

El articulo 17, cuarte parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos prevé como derecho imprescindible de los gobernados Ia
instrumentacion de mecanismos alternativos de solucion de controversias. Los
mecanismos alternativos de solucion de conflictos son todos aquellos métodos
que permiten a las partes conflictuadas lograr un acuerdo, sin que medie un
proceso judicial.

La mediacion se basa en la premisa de que, en el entorno apropiado, las partes
en conflicte pueden mejorar sus relaciones y progresar hacia la cooperacion,
consiguiendo un mejor desenlace al conflicto que se hubiese presentado. Cabe
sefalar que la légica v los principios detras de la mediacion, relacionados con la
busqueda de armonia y cooperacicon entre las partes, son un elemento existente
en los usos y costumbres de muchas comunidades indigenas. De la misma
forma, las Directrices de la Naciones Unidas para una mediacion eficaz, analizan
esta figura como un proceso en el que un tercero ayuda a dos © mas partes, con
sU consentimiento, a gestionar, resclver o prevenir un conflicto, ayudandolos a
alcanzar acuerdos mutuamente aceptables.
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V. Elementos metodolégicos y procedimentales para la
atencion de personas, pueblos y comunidades indigenas
en situacién de victima

1. Atencidn inmediata y de primer contacto

Se refiere al primer contacto que se tiene con la persona indigena victima de
delito o de violaciones a derechos humanos, por lo que se requiere de una
atencion calida, amable, respetuosa y sensibilizada siempre considerando el
enfoque de género, diferencial y especializado, es decir, considerar si se trata de
mujeres, nifas, nifos, adolescentes, personas mayores, personas cohn
discapacidad, entre otros aspectos. Lo anterior, permite vislumbrar hacia donde
va la atencion y conocer las necesidades particulares de las personas.

Debide a que la perscna ha sufrido un delito o abuso a sus derechos humanos
por parte de otras auteridades, puede ser que |2 persona se presente con heridas
de leves a graves, en situacién de crisis con actitudes de tension, ansiedad o
agresividad, por lo que el personal de Acomparniamiento Integral sera esencial
para gesticnar una valoracion médica y emocicnal.

Para el caso de la atencion de recibimiento gue otorga la Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas, se entenderd que el personal que funge como
Acomparniante Integral es responsable de:

. Identificar y valorar las necesidades de atencion de las victimas,
considerande en todo momento aspectos de pertinencia cultural vy
pertenencia comunitaria, ponderande las necesidades diferenciales vy
especializadas de la{s) victima(s).

. Verificar el tipo y condicion de la atencion que hubiese recibido la(s)
victimal(s) en el proceso inicial de la denuncia y/o queja del delito o violacién
de derechos humanaos en otras instituciones toda vez que la atencicn inicial
favorece o dificulta la confianza gue pueda tener la victima.

. Facilitar la elaboracion de un plan de atencion integral de atencidon en
conjunto con las victimas.

. Agilizar la intercenexion de las Unidades Administrativas de la CEAV que
concurren en la prestacion de servicios a las victimas.
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. Dar seguimiento puntual a los servicios que la victima reciba, asi como
coadyuvar en las accicnes necesarias para gue estos servicios se brinden de
rmanera integral, oportuna, expedita y guardando los principios rectores del
modelo de atencidn.

Primer contacto

Identificacion de
Inecesidades y medidas de
atencién

Conocer el perfil de la Razones por las que llego
persona indigena * a la CEAV

e Como se ha sehalado en el apartado de analisis interseccional hay que recabar la informacion que dé cuenta
de las otras caracteristicas de las personas, como situacion de migracion, sexo, preferencia y orientacion
sexual, identidad de género, edad, discapacidad, escolaridad, analfabetismo, idioma; que permiten tener
rmayor informacion para brindar la atencion integral desde los enfoques psicosocial, de género, de derechos

humanos e interculturalidad.

Es importante tomar en cuenta gue la experiencia victimizante que ha vivido la
persona trastoca su equilibric como organismo. Ante situaciones criticas, a las
personas les fallan los mecanismos de afrontamiente habituales tendentes a
reinstaurar dicho equilibrio, lo cual va acompafado de tedo un conjunto de
consecuencias conductuales, emocionales, cognitivas y bioldgicas en la persona.

Silvia Bleichmar (2005) entiende por crisis “la repercusion psicolégica de
complejas situaciones vitales, la forma en que estas son vividas por la persona, a
partir de multiples y muy variados factores historico-coyunturales: su inscripcion
economico-social, familiar, su propia histericidad, sus vicisitudes como sujeto
psigquico (fundamentalmente inconscientes), etcétera”.

Es importante considerar que las personas indigenas regularmente no estan
familiarizadas con los entornoes institucionales, por lo gue brindarles un servicio
con calidez, que priorice el establecimiento de la confianza y ¢l respeto y no
discriminacion durante todo el proceso es fundamental. Asi mismo sera
fundamental asegurar la comprension de la informacion que se brinda a la/s
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personafs y explicar cuantas veces sea necesario el proceso a seguir de una
manera clara y sencilla.

CRITERIOS GENERALES PARA LA ATENCION

La atencion que se brinde debera ser con empatia y sensibilidad, y partir de una
vision humana, de género y de interculturalidad. Con la finalidad de garantizar el
ejercicio de los derechos de las personas pertenecientes a un pueblo o
comunidad indigena, es importante considerar su condicién étnica, edad,
género, orientacion sexual, enfermedades y tratamientos especiales,
discapacidad {es), antecedentes de salud mental, entre otras condiciones que
puedan ser importantes.

Es importante para el personal que brinda la atencion, mostrar una actitud de
respetc entendide como la no discriminacion per la condicion étnica
(vestimenta, lengua o por hingun aspecte relacicnado con su persona).

Asi mismo es importante reconaocer y respetar que cada pueblo indigena tiene
codigos culturales distintos a los occidentales, por lo que suponer o interpretar a
partir de los codigos culturales del personal que brinda la atencidn, representa
en si un hecho victimizante, por lo cual es fundamental mostrar una actitud
abierta a entender como éste afecta los distintos ambitos vy esferas de la vida de
la/s persona/s afectada/s. Para ello, serd necesario considerar que ¢l personal que
brinde la atencidn sea preferentemente indigena o gue tenga conocimiento
sobre los contextos de las poblaciones indigenas, ya sea originaria, migrante,
urbana o en situacicn de desplazamiento forzado.

Para los casos de poblacion monolingUe, es fundamental contar con intérpretes,
de ambos sexos, en lo posible, gue cuenten con una formacicn y
preferentemente, certificacion, en materia de derechos humanos de las
personas, pueblosy comunidades indigenas, asi como con perspectiva de género
a fin de que les permita traducir sin tergiversar lo que la o el victima esta
sefalando. En el caso de atencion a mujeres indigenas, el personal que brinde la
atencién deberan ser mujeres.

El espacio en donde se brinda la atencién juega un papel muy importante en ¢l
establecimiento de la confianza, factor clave para ¢l logro de una atencién que
integra los enfoques del MIAV, por lo que es recomendable contar con ciertas
caracteristicas que favorezcan la calidez, tales como privacidad, luz de poca
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intensidad, ofrecer agua y té, asi como una disposicion del mobiliario que
favorezca la comunicacion fluida y empatica es decir sin barreras, como
escritorios o mesas entre la/ el victima y el personal que brinda la atencion.

En esta primera atencion participara el area de Atencion Inmediata y Primer
Contacte brindando los servicios de atencion psicolégica, orientacion juridica,
trabajo social y asistencia social, considerando:

1. Entrevista de primer acercamiento

Se trata de una entrevista informal en la que la o el servider publico conversara
con la persona para poder identificar los siguientes aspectaos, bajo los principios
de gesticn centrada en la dighidad de las victimas; igualdad y no discriminacion,
asi como equidad de género:

1. El proceso inicia con una etapa de diagndstico psicosocial que, en
colaboracion con la victima, facilita la identificacion de necesidades.

2. Sedisena un Plan de Atencion Integral (PAI) a partir de un cruce entre las
necesidades identificadas y el catalogo de servicios de la CEAV. Se elabora
un pronodstico para cada etapa de atencion y se estiman plazos de
duracion y revision.

3. 3 El PAl se ajusta y aprueba por la victima.

4. Se designa un Acompanante Integral {Al) que sera el encargadoe de la
gestion del PAI.

5. Serealizan las vinculaciones intra-institucionales necesarias para remitir a
la victima, en caso de hecesitarlo, a una valoracién psicologica profunda, a
valoracion sociceconomica {para definicion de medidas posiblemente
requeridas), valoracion médica y asesoria juridica.

6. Se realizan las vinculaciones interinstitucionales pertinentes para la
satisfaccion de los objetivos del PAL

A. Atencidén psicoldgica

Primeros auxilios psicologicos
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El area de atencion psicologica de la CEAV tiene por objetivo brindar
acompanamiento psicoldgice y servicios de atencion en crisis y contencion
emocional a las victimas del delite y de violaciones a los derechos humanos, con
procesos como evaluacion diagnodstica, acompafamiente psicoterapéutico
desde la perspectiva psicosocial’ y seguimiento.

La atencion psicologica debe partir de las necesidades expresas por parte de las
victimas, ya que solo ellas saben lo que estan sintiendo, por lo que la atencidon
podra orientarse a indagar cuales son esas necesidades, ademas de estar dirigida
a la descarga emocional. Se buscard acompanar a las/ las victimas en su proceso
de restablecimiento del equilibrio emocional, a través de la validacion de las
emociongs gue surgen tras un hecho victimizante, para lo cual es importante
indagar el mundo de significados de las victimas. Para lo cual sera necesario
indagar los contextos en donde se desenvuelve la persona y ddnde hayan
ocurride los hechos; y preguntar sobre el significade que tiene para la {s) persona
(s) los hechos ocurridos y sus efectos en los distintos ambitos de su vida personal,
familiar, comunitario y como pueble indigena.

El personal que brinde los servicios de atencion psicolégica debera conocer de
manera previa el caso y ser sensible a la infermacion sobre el mismo, para que
pueda enfocarse en indagar los aspectos que considere mas importantes en ese
momento para dar una adecuada contencidn emocional; por lo tanto, debe
existir un mecanismo de coordinacion con el area de trabajo social que sea rapido
y eficiente.

. Brindar atencion psicologica.

32 Pretende ser toda una manera de observar, atender y acompafar a las victimas; asi como una
herramienta pericial para la documentacién de impactos y propuestas construidas conjuntamente con las
victimas, para la reparacion integral del dafio. Es una herramienta de andlisis que permite entender los
comportamientos, emociones y pensamientos de las personas vy 1os grupos, sin aislarlos del contexto
social, politico v cultural en el que ocurren; utiliza herramientas que pueden ser (tiles para valorar el
impacto, entender la experiencia de las victimas, fortalecer la propia toma de decisiones, los desafios de
las denuncias, los procesos judiciales v los procesos de acompaiamiento, dandole sentido a la experiencia.
Guia para el Uso de la Perspectiva Psicosocial para la Implementacion del AcompaRamiento Integral a
Victimas, p. 10, 12. Alejandra Gonzalez Marin, 2017
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Brindar contencion emocional.

Atencion en crisis.

Acompanamiento psico-juridico (se brinda acompanamiento y preparacion

para los mecanismos y procedimientos de acceso a la justicia).

Seguimiento de procesos psicosociales y evaluacion de estos, tanto internos

como externos.

Vinculacién a institucicnes externas en conjunto con el area de Trabajo

Social.

Actuar bajo el principio de buena fe.

Medida de ayuda
inmediata

«Estabilizacion y atencion
en crisis,

«Contencion emocional.
«Atencidn psicoldgica de
emergencia.

-Participa conjuntamente
en la construccion del
Plan de Atencion Integral
conforme a las
necesidades
psicosociales detectadas
en la victima {entrevista
multidisciplinaria).
Evaluacion diagnostica:
necesidad de derivacidn
de emergencia a otras
instituciones {por
ejemplo, de tipo
psiquidtrico, riesgo de
suicidio, etcétera)

Sistemas de seguimiento

Medidas de asistencia

«Atencion psicologica o
psiquidtrica
especializada.
«Evaluacion diagnostica
«Atencion a la salud
mental.

Entrevista multidisciplinaria.

Seguimiento al Plan de Atencién Integral.

<Atencion

Medidas de atencion

-Acompahamientos vy

atenciéon psico-juridica
y social:

«Acompanamiento Yy

preparacion para
Mecanismaos Y
procedimientos de
acceso a la justicia.
psicologica
especializada: familiar,
en pareja o  grupo,
intervencion con nifas,
ninos y adolescentes.

Un mismo terapeuta dara seguimiente de principio a fin.
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. Reporte de cada sesion por psicologoe (a) para integrarla al expediente Unico
de la victima.

. Reporte semanal interno durante el proceso de atencion de la victima.

Se debe tener en cuenta que la informacion recabada en el proceso de atencion
psicologica podra brindar elementos al procese de investigacion del casc y
ayudarad a determinar las accicnes necesarias para llegar al restablecimiento
emocional, como parte de la atencién integral. Asi mismo, serd importante
implementar un dispositivo institucional para revisar la forma en gque se han
atendido los casos, y los aspectos a mejorar para incorporar en el protocolo como
parte del seguimiento.

B. Trabajo social

Tiene a cargo la deteccion de necesidades de las victimas y gran parte de los
procesos de gestion, vinculacion y acompahamiento del MIAV. El personal de
esta area participa en la entrevista multidisciplinaria y da seguimiento a las
derivaciones o vinculaciones realizadas:

. Deteccion de necesidades de las victimas directas e indirectas, a través de
técnicas como entrevista a profundidad y escucha activa.

. Informar de las medidas a las que puede acceder la perscna en situacion de
victima usuaria.

. Brindar medidas de ayuda y asistencia inmediata.
. Participar en la entrevista multidisciplinaria.
. Colaborar con el diagndstico y Plan de Atencion Integral.

. Realizar los enlaces © gestiones correspondientes en instituciones
vinculadas (SEP, INM, DIF, INMUJERES, SS, CONADIC, CONADIS), entre otras
y las necesarias para la asistencia de traductores e intérpretes que se
requieran.

. Acompanar y auxiliar en las gestiones en instituciones vinculadas.

. Auxiliar en el llenado del Fermato Unico de Declaracion (FUD).
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. Realizar estudios socicecondémicos de las personas indigenas en situacién
de victima.

. Registrar en la plataforma de seguimiento todos los servicios que se
proveen a las victimas.

Medida de ayuda
inmediata

«Informacion de los servicios
a los gue puede acceder la
victima.

-Auxilio en el llenado del
Formato Unico de
Declaracién (FUD).

«Derivar a las victimas a
albergues 0 refugios,
cuando sea necesario.

«Gestion de la asistencia de
intérpretes y traductores.

«Participacion en la
entrevista multidisciplinaria,
en el diagndstico de
necesidades de la victima v
participacién en el disefio
del Plan de Atencidn
Integral.

«Gestion de traslados locales
y foraneos para la atencién
a la victima {de
conformidad con los
Lineamientos para el
Funcionamiento del Fondo
de Ayuda, Asistencia vy
Reparacién Integral).

Medidas de
asistencia

«Orientacién a las victimas
directas e indirectas.

«De enlace y gestidn para
vincular a la victima directa
0o indirecta con otras
instituciones que brinden
medidas de asistencia.
«Gestitn de las medidas de
alojamiento, alimentacion,
economicas y de desarrollo
que establece la ley.

-En casos procedentes se
realiza un estudio
socioecondmico a la
persona en situacion de
victima usuaria.
«Acompafamientc a la
institucién  vinculada para
auxiliar a la victima con las
gestiones correspondientes.

Medidas de atencion

- Acompanamiento ¥
segllimiento a la atencién
recibida por la persona en
situacion de victima.

« Acompanamiento al tramite
con el Instituto Nacional de
Migracion para su estatus
de visitante por razones
humanitarias.

. Colaboracion en la gestoria y seguimiento a las medidas dictadas por el Comité
Interdisciplinario Evaluador y el Comisionado Ejecutivo de la CEAV.

Vinculacion con otras instituciones

El papel de las instancias de atencion a victimas puede ser rebasado dadas las
condiciones que derivan los hechos victimizantes, de tal manera que un
elemento esencial en la atencion a poblacion indigena es la vinculacion y
articulacion con otras instancias que en el marco de sus competencias y
atribuciones puedan complementar, ampliar y profundizar la prestacion de los
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servicios a que haya lugar para hacer efectivas las medidas de ayuda inmediata,
atencion, asistencia y reparacion del dafo.

A modo de ejemplo se puede referir que en el case de la atencidon diferencial y
especializada de nifas, nifios y adolescentes indigenas se puede buscar la
colaboracion interinstitucional de las siguientes instancias, a saber:

. Institucicnes publicas: todos los centros de atencidn a victimas locales a
nivel nacional, el DIF Nacional, estatal y municipal; Procuradurias estatales
de Proteccion de Ninas, Nifos y Adolescentes, Procuraduria Federal de
Proteccién Nifas, Nifios y Adolescentes; FEVIMTRA, INMUJERES; INAPAM:
PGR; PG estatal, CNDH y Comisicnes Estatales, CONAVIM, entre otras.

. Qrganizaciones de la Sociedad Civil: OSC que sean centros de asistencia
social y refugics para nifasy mujeres victimas de violencia; OSC que realicen
acciones complementarias de salud, educacion y asistencia social, entre
otros.

C. Qrientacion juridica de primer contacto

La orientacion juridica debera brindarse con perspectiva de geénero, libre de
prejuicios y sin discriminacion alguna y formentara la denuncia, vinculacicon y
seguirmiento juridico en materia penal, contribuyendo asi a la restitucion de los
derechos y a la reparacién integral del dafo, coordinando acciones y estrategias
pertinentes para garantizar los derechos de las victimas. Con fundamentoe en los
articulos 1, 2, 5, 7, 8, 2, 10, Nl y 12, fracciones | y IV, 18 y 20 de la Ley General de
Victimas:

. Brindar orientacion respecto a los derechos constitucionales de las victimas,
previstos en el apartadoe “C" de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos;, a los contenidos en la Ley Ceneral de Victimas y en los
documentos internacionales sobre la materia.

. Proporcionar la orientacion juridica correspondiente, de acuerdo con el caso
realizado por la victima, y las estrategias juridicas a implementar.

. Determinar la competencia del hecho victimizante, a fin establecer el fuerco
federal o comun, y asi definir la intervencion de las diversas areas de la CEAV,
incluyendo la Asesoria Juridica Federal.

57



Propiciar la denuncia del hecho victimizante ante la instancia competente,
mediante la orientacion, acompafhamiento y seguimiento juridico ante la
representacion social.

En caso de ser necesario y tratdndose de asuntos en materia civil, familiar,
mercantil, administrativa ¢ laboral, casos ajenos a la competencia de esta
CEAV, brindara la crientacion juridica conducente, realizando la derivacion
a las instituciones competentes para la atencion especializada.

Participar en la entrevista multidisciplinaria.
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Medidas de ayuda inmediata

Medidas de asistencia

Orientacion, acompafnamiento y
seguimiento juridico ante el Agente del
Ministerio Publico, durante todo el
proceso legal y/o judicial en favor de las
victimas, asi como en las instituciones
vinculadas. La asistencia juridica se
proporciona directamente en delitos del
fuero federal en coordinacién con la
Asesoria Juridica Federal, en casos de
delitos del fuero comun se realiza la
vinculacion con los centros de atencion a
victimas locales.

Vinculacion con otras instituciones

. Institucicnes publicas: todos los centros de atencidn a victimas locales a
nivel nacional, todas las instituciones de defensoria de oficio o gratuita
publicas y privadas en materias diversas a nivel nacional.

. Organizaciones de la Sociedad Civil.
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D. Centro de Atencidn Telefonica [CAT)

El CAT de la Comisidon Ejecutiva de Atencion Victimas brinda atencién de primer
contacto de calidad y calidez via telefonica de manera oportuna e integral a las
victimas de delitos o por violacién a sus derechos humanos, asegurando su
acceso a los servicios multidisciplinarios y especializados que la institucion les
proporciona:

. Qrientar y auxiliar de manera multidisciplinaria via telefénica a las victimas
directas e indirectas del delito en sus necesidades particulares a
cohsecuencia de los sucesos.

. Informar de los servicios integrales que ofrecen esta institucién.

. Brindar, de acuerdo con las necesidades de las personas en situacion de
victimas usuarias, la atencicn especializada que requieren (asistencia
psicologica y juridical).

. Establecer la vinculacion con instituciones publicas y privadas cuando asi lo
requieran.

. Brindar medidas de ayuda y asistencia inmediata.

. Auxiliar en las gestiones en instituciones vinculadas.
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Servicios de ayuda
inmediata

-Escucha activa.

«Detectar las necesidades de
la persona en situacién de
victima usuaria.
«Proporcionar  informacién
clara, precisa y accesible que
permita el pleno ejercicio de
los derechos de las victimas.

Servicios de asistencia

«Programar cita en las
oficinas centrales ¥
delegaciones de la CEAV,
«Gestidbn y vinculacién con
programas sociales como
albergues o refugios, apoyo
econdmico, servicio
educativo/becas, bolsa de
trabajo y atencidn médica
especializada.

<La persona en situacion de
victima usuaria que solicite
orientacién legal en materia
civil, laboral, familiar y/o
administrativa, penal y de
atencién a victimas.
«Intervencién en crisis.
«Primeros
psicoldgicos.

alxilios

Servicios de atencion

«La atencidn telefénica se
proporciona orientando vy
auxiliando de manera
multidisciplinaria via
telefénica a las victimas
directas e indirectas del
delito en sus necesidades
particulares a consecuencia
de los sucesos, informando
de los servicios integrales
que ofrece esta Institucién,
brindando de acuerdo a sus
necesidades la  atencidn
especializada que requiere
(psicol6gica, asesoria juridica
y/0 apoyc de trabajo social)
asl como establecer la
vinculacién con instituciones
publicas v privadas cuando
asl se requiera.

En todos los servicios, las personas indigenas victimas de delito tendran
derecho de manera enunciativa mas no limitativa, a:

. Recibir ayuda, asistencia y atencion en forma equitativa, gratuita y efectiva
por persona.

. Recibir orientacion juridica en materias penal, civil, laboral, familiar,
administrativa entre otras, durante todo el proceso judicial.

. Apoyar en la presentacion de la denuncia correspondiente y solicitar
medidas de seguridad o cautelares si el caso asi lo armerita.

. Recibir crientacicn juridica, seguimiento y acompanamiento a las Agencias
del Ministeric Publico, de acuerdo con el hecho victimizante.

. Ser vinculadeo a una institucion de defensa juridica especializada en
materias diversas a la penal.

. Recibir la asistencia de un intérprete y/o traductor de su lengua, en los casos
asi requeridos.
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2. Acompanamiento y representacion juridica

En esta etapa se proporciona informacion, asesocria juridica, acompafamiento y
representacion a la persona indigena victima de delitos o violaciones a derechos
humanos en los procedimientos judiciales, administrativos o de otro tipo a fin de
garantizar el acceso a la justicia, a la verdad y a la reparacion integral. De este
modo, los asesares juridicos, de manera enunciativa mas no limitativa:

. Informan a la victima sobre sus derechos.

. Brindan informacion y asescria sobre los recursos y procedimientos
judiciales, administrativos o de otro tipo.

. Asesoran y representan a las victimas en todo acto o procedimiento.
. Formular denuncias o querellas.

. Informan y asesoran a la victima sobre las medidas alternativas de solucion
de controversias.

. Solicitan medidas de proteccion a faver de las victimas.

. Garantizan la atencion integral de las victimas de delitos y de violaciones a
derechos humanos.

. Revisan las actuaciones.
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Medidas de ayuda Medidas de Medidas de atencion

inmediata asistencia

«Fl asesor juridico asistirda a «La asistencia a la victima en « Orientacion,

la victima desde el inicio de cualquier tipo de acompanamiento v
las medidas de ayuda procedimiento, vya  sea representacian durante
inmediata vy lo acomparniara penal, civil, labcral, familia, cualquier tipo de
hasta la reparacién integral, administrativo v de procedimiento, vya sea
de acuerdo a las derechos humanaos. penal, civil, laboral, familia,
necesidades de la victima, administrativo s de
Algunas actividades que derechos humanos.

realizara el asesor:

«Lectura de la cartilla de los
derechos.

«Participar en la entrevista
multidisciplinaria.
«Orientacion legal
atendiendo al caso
especifico y sobre las
posibles vias de atencidn,
-Colaborar en la
elaboracién del Plan de
Atencion Integral,
«Acompanamiento y
representacion  de la
victima  en  cualquier
procedimiento judicial,
administrativo o de otro
tipo, actuande de acuerdo
al Protocolo de la Asesorfa
luridica Federal.

Vinculaciéon con otras instituciones

. Procuraduria General de la Republica y procuradurias locales
. Poder Judicial de la Federacidon y de las entidades federativas
. Secretarias Generales de Gobierno

. Comisiones Estatales de Atencion a Victimas

. Comision Nacicnhal y Estatales de Dereches Humanos

. Sociedad civil a través de despachos, bufetes juridicos y OSC

La actuacion especifica de las y los defensores puede representarse a través de
dos tipos de servicios: asesoria y defensa. Tomando en consideracion el catalogo
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de los derechos que se deben proteger, asi como los dos ambitos de actuacicn
(sistema externoy sistermas normativos internaos).

La asesoria consiste en la guia, crientacién o instruccion técnica sobre el
contenido, naturaleza y alcances de los derechos constitucionales, legales y
convencionales, creadoes en faver de las comunidades, pueblos indigenas ©
alguna de las personas que los integren.

La defensoria es la representacion, procuracion y/o mandato de defensa de
los derechos de los pueblos, comunidades indigenas o alguna de las personas
que los constituyan.

En cada caso la decision sobre qué tipo de servicios se debe ofrecer dependera
del ambito de actuacion de la defensora o defensor, al igual gue del marco legal
que rija su labor. A los interesados se les proporciona el servicio de asesoria, para
guiarlos acerca de la instancia correspondiente y procedimiento a seguir para el
recurso que corresponda, cuando el asunto en particular debe presentarse
inicialmente ante una autoridad local.

A. Principios de actuacion del personal

En un procedimiento jurisdiccional las y los defensores juegan un papel sensible,
puesto que de su correcto desempeno depende la proteccion eficaz de los
derechos de los integrantes vy sus comunidades. Para garantizar el mejor servicio
de asesoria o defensa a los individuos que representan, en su actuacion deben
seguir una serie de principios establecidos. Estos principios son los siguientes:

Calidad. A efectos de salvaguardar los derechos de los pueblos y comunidades
indigenas, es fundamental actuar con la maxima diligencia, esfuerzo y cuidado.

Confidencialidad. Aun después de concluir las relaciones originadas con motivo
de la asesoria o defensa que preste el personal tiene el compromise de guardar
la debida reserva de la informacion y los datos personales que conozcan.

Eficacia. Para conseguir el mejor resultado en la estrategia de defensa, es
necesario actuar siempre de manera agil y oportuna, sin dilaciones injustificadas
y sin exigir requisitos innecesarios.
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Eficiencia. Para alcanzar los objetivos se deben optimizar los medios y recursos
disponibles a los que estan destinados, sin que su falta © carencia implique
atencién o asesoria deficientes.

Buena fe. El personal que atiende a victimas siempre debe manejarse con
honradez, honestidad y rectitud en cuanto a la verdad, exactitud o certeza de un
acto, circunstancia o hecho del que tome conocimiento en el desempefo de sus
funcicnes.

Compromiso. A partir de las costumbres y entornos culturales y de identidad de
las comunidades y pueblos indigenas, se debe actuar en forma honesta y
comprometida.

Profesionalismo. Para asegurar una atencién o asesoria de calidad, se debe
realizar por conducto de profesionales publicos que cuenten con la calificacion
necesaria, Un compromiso etico y proceder respetuoso.

Responsabilidad. El personal debe actuar de manera diligente, asumiendo el
compromiso, esfuerze e implicacion gue contribuya a la eficacia y eficiencia en la
atencicn o asesoria de las victimas.

Excelencia. Se debe pretender la mejora continua en la prestacién de servicios
publicos para la atencion de las victimas pertenecientes a poblacion indigena.

Gratuidad. No se pedira nirecibira o aceptara contraprestacion de ninguna clase
en la prestacion de servicios de atencion y asesoria de las victimas.

B. Aplicacién del enfoque de género para la atencion de mujeres
indigenas

1. Desde una perspectiva de género y enfoque intercultural se deben analizar los
hechos que originaron el asunto que afecta a las mujeres indigenas gque solicitan
la asesoria o defensa.

2. A partir del principio de igualdad y no discriminacion se debe fundamentar la
atencion especializada o la asesoria, asi como en el reconocimiente de los
derechos de las mujeres contemplados por la Constitucion e instrumentos
internacicnales.
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3. Para evitar incurrir en futuras repeticiones de viclacion a derechos humanos
de las mujeres, impulsar la definicion de medidas de no repeticion asequibles.

4. Visibilizar y propugnar como una prioridad de reparacion del dafo de las
mujeres indigenas que son atendidas el pleno reconocimiente del ejercicio vy
goce de sus derechos, asi como evidenciar cualquier acto de discriminacion en
su contra a partir de la aplicacion del enfoque diferencial y especializado.
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