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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyecto:

2.1 Capacitacion al personal sobre las politicas de administracién de riesgos y los lineamientos de la metodologia para la identificacién y evaluacién de riesgos de

procesos.
Difundir entre los servidores publicos la
Objetivo: normatividad para la identificacién de Fecha Compromiso: 15/05/2021
riesgos para su correcta aplicacion
A \ A Puesto del Responsable de :
Area Responsable: Coordinacion de Control Interno GODTAINGT SU TSlramenTaion: Coordinadora de Control Interno
ACTIVIDADES ___Feeha Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
Solicitar capacitacién a la SECOES 15/03/2021 | 15/03/2021 Oficio de solicitud Monitoreo
Emitir invitacidn a las unidades administrativas 01/04/2021 | 30/04/2021 Oficios de invitacién Monitoreo
Desarrollo de la capacitacién 15/04/2021 | 15/05/2021 Lista de asistencia Monitoreo
4
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Elaboré
70—
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Lic. Alvaro Carin R/alencia Gonzilez
Jefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de

Control Interno

Revisd

) MLL@&

W&Saﬁnma
Procu a de la Defensa del Trabajo y

Coordinadora de Control Interno

Lic. Véronica Salinas Mozo
Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyecto:

2.2 Presentar ante el COCODI el seguimiento de riesgos de los procesos evaluados

Objetivo:

Dar a conocer a los integrantes del
COCODI el seguimiento de las acciones
de mejora implementados para mitigar los
riesgos detectados

Fecha Compromiso:

31/10/2021

Area Responsable:

Coordinacién de Control Interno

Puesto del Responsable de
coordinar su instrumentacion:

Coordinadora de Control Interno

Elaboré

Lic. Alvaro Carirklalencia Gonzdlez
Jefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de
Control Interno

=fic. VErdnica‘Salinas Mozo
Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno

ACTIVIDADES T Fec"?r o Entregable Medio de Verificacién
g [Sldlg e avanos do FIC) a el piactsn SRR TS 0110412021 | 1510412021 Oficio de solicitud Monitoreo.
2 g’géﬁg}ﬁ;éZfo';u'i'ig‘éi”ﬁde‘;'gDO;a detasseslonesoedinaniesdel | ouparzger | sromom Acta de sesion ordinaria Monitoreo.
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Lic-¥erdnies-Salinas Mozo
Procuradora de |a Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyecto:

2.3 Monitoreo del avance del PTCI a nivel proceso

Objetivo:

Conocer el avance en la instrumentacion de
las acciones de mejora consideradas en el
PTCI a nivel proceso para mitigar los riesgos
identificados

Fecha Compromiso:

31/10/2021

Area Responsable:

Coordinacién de Control Interno

Puesto del Responsable de
coordinar su instrumentacién:

Coordinadora de Control Interno

3 |Avance del PTCI a nivel proceso

21/04/2021 | - 31/10/2021

) Cédula de avance

ACTIVIDADES ol I.:em?rérmino Entregable Medio de Verificacién
1 E?g?;ag:eglc:)erljggos%rama de imprl?mentacién de actividades del '15,,03!2021‘ 31/03/2021 -Programa Zlitzsggzrgzntacibn de Maitoiso
-2 fg:ﬁjﬁ;‘:rgﬁ;‘;ag\f;j:dzzc' L 01/04/2021 | 1511012021 Oficios de solicitud Monitoreo
Monitoreo

»

\‘)Elaboré
Cc*

——V
Lic. Alvaro Carin Valencia Gonzdlez
Jefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de
Control Interno

Revisd

&

- . -
i ronica Salinas Mozo

Procuradora de la Defensa del Trabajoy
Coordinadora de Control Interno

Autorizd

~Veéradnica Salinas Mozo
Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno
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Nombre del Proyecto:

2.4 Evaluacion de los controles establecidos en la matriz de riesgo control

Conocer la efectividad de los controles

Qbjelive; eslablecidos en la matriz de riesgo control Fechia Campram|ser Ts/10i2021
. L Puesto del Responsable de .
Area Responsable: Coordinacién de Control Interno cotdinar i RafETiBRaeH: Coordinadora de Control Interno

W LR TR L2 0 0B SR - DL R SRRy O R R R R

ACTIVIDADES —— Fer’h?r e Entregable Medio de Verificacién
1 ?gggg:iﬁz g?e(;lisfdl:); zgioilgﬁn":?;?:: gztgg;g::?;sg;alivas PAIR 01/04/2021 | 15/10/2021 Reporte de efectividad de controles Monitoreo
2
3
4

Elaboré

P S

Lic. Alvaro Carih Valencia Gonzilez
Jefe del Departamento de Planeacidn y Auxiliar de
Control Interno

I

f

/

Revisd

SO

Lic: nica Sallnas Mozo
Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno

Autorizd

lﬁ Fl

iC. Veronica Salinas Mozo—
Procuradora de la Defensa del Trabajoy
Coordinadora de Control Interno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyecto:

2.5 Carga en el portal de internet de la STyPS del Formato de Reporte de Riesgos

Objetivo:

Acceder de manera permanente al formato

llenado

de reporte de riesgos y su respectiva guifa de Fecha Compromiso:

23/04/2021

Area Responsable:

Coordinacion de Control Interno

Puesto del Responsable de
coordinar su instrumentacion:

Coordinadora de Control Interno

F 5 s ;
ACTIVIDADES — poha - Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
1 |Solicitud de carga del formato en el portal de internet de la STyPS 15/03/2021 | 31/03/2021 Oficio de solicitud Monitoreo
2 |Carga del formato en el portal de internet 01/04/2015 | 15/04/2021 Captura de pantalla Monitoreo
3
4

Elaboré

Lic. Alvaro CariHValencia Gonzdlez
Jefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de

Control Interno

HicVaronica Salinas Moza ™
Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno
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Lic, Veréntta$dlinas Mozo N

Procuradora de la Defensa del Trabajoy

Coordinadora de Control Interno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

’*ﬁ\"

Lic. DRTd/Rodrigo Cano Rosado
Director Administrativo

Lic. Alvaro Cafin Valencia Gonzalez
Jefe del Departamento de Planeacion y Auxiliar de
Control Interno

SFoRtESs FREVSON SO0R!
Nombre del Proyecto: 3.1 Implementacion digital del servicio de asesorla, conciliacién y representacion legal en las Procuradurias de la Defensa del Trabajo (videollamadas)
Ofecer servicios de procuracion de justica
Objetivo: laboral en linea a los trahajadores a través  |Fecha Compromiso: 31/12/2021
del portal de internet de la STyPS.
P i - : 5 iz ; Puesto del Responsable de N - .
Area Responsable: Direccién Administrativa. cobrdiviar 8i istifienlacisn: Director Administrativo
e Fecha o . e
ACTIVIDADES —— = Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
Solicitud de implementacion del acuerdo por el que se adiciona el
similar en el que se establece la simplificacién administrativa del
1 [servicio denominado asesoria, conciliacién y representacion legal a | 18/01/2021 22/01/2021 Oficio
través del uso de medios electrénicos para el disefio de atencion por
videollamada
2 |Solicitud de actualizacion de licencias en Google Wokspace 01/02/2021 156/02/2021 Correo electronico Monitoreo
5 2
Capacitacién al personal de la Procuraduria de la Defensa del - g 5 : ;
3 Trabajo sobre el uso de Google Workspace 1510212021 15/03/2021 Lista asistencia Monitoreo
4 |Pablica en el portal oficial del procedimiento del servicio digital 15/03/2021 | 30/03/2021 captura de pantalla Monitoreo
§ |Desarrollo de las videoconferencias con el servicio 30/03/2021 | 31/12/2021 captura de pantalla Monitero
/
Elaboré Revisé | AI}Jtorizé
i B ]

i

~=Tic. Verdnica Salinas Mozo -
Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno




k=

Sronmiibaces FREViSOH SO0AL

& STyPS

—~0 SECRETARIA DL TRAZAD Y

PROGRANMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyecto:

3.2 Publicacion en el portal de internet de  las actas de sesiones del COCODI

Objetivo:

Difundir la informacién presentada ante el
COCODI en cada sesién de frabajo

Fecha Compromiso:

30/11/2021

Area Responsable:

Coordinacion de Control Interno

Puesto del Responsable de
coordinar su instrumentacion:

Coordinadora de Control Interno

Lic. Alvaro Cariuv‘alencia Gonzélez
Jefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de

Control Interno

I

Lic. Verdhica Salinas Mozo
Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno

Fech . e s
ACTIVIDADES — a : Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
1 |Solicitud de carga de las actas de cada desién ordinaria 03/05/2021 | 15/1/2021 Oficio de solicitud Monitoreo
2 |Carga de las actas en el portal de internat 10/04/2015 | 30/11/2021 Captura de pantalla Monitoreo
3
4
] /
Elaboré Reyisd utofizé

/

avL

ic-Verérica Sgl_ir{a_g !{GQZ.CL
Pro€uradora de [a Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyecto:

3.3 Incluir el servicio profesional de carrera al manual de procedimiento de la STyPS

Objetivo:

Alinear el manual de procedimientos de la
STyPS a la normatividad emitida por Oficialia
Mayor para regular el proceso de ingreso de
personal a las Dependencias de la
Administracion Pablica Central del Estado

Fecha Compromiso:

30/11/2021

Area Responsable:

Direccién Administrativa.

Puesto del Responsable de
coordinar su instrumentacion:

Fecha

Director Administrativo

ACTIVIDADES —— = Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
1 |Elaboracion del proyecto de procedimiento 01/03/2021 | 30/06/2021 Proced|m|ent;>ecri:0:glntratamén ge Monitoreo
2 |Atencion de observaciones 01/07/2021 31/08/2021 Oficio de envio Monitoreo
Integracién al proyecto final de manual de procedimientos de la . .
3 STyPS 01/10/2021 30/11/2021 Oficio de envio a SECOES Monitoreo
4

Elabord

Lic. David Rodrigo Cano Rosado
Director Administrativo

/

\_/kC_._.-———-

Reviséd

il

Lic. Alvaro Carth Valencia Gonzélez
Jefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de
Control Interno

y

Lic. Verénica Salinas Mozo
Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyecto:

3.4 Elaboracién de la baterfa de reactivos para la evaluacion de habilidades y conocimientos técnicos.

Objetivo:

Contar con la bateria de reactivos para la
evaluacion de habilidades y
conocimientos técnicos de las plazas en
proceso de contratacion

Fecha Compromiso:

29/10/2021

Area Responsable:

Direccién Administrativa

Puesto del Responsable de
coordinar su instrumentacion:

Fecha

Director Administrativo

Director Administrativo

lefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de
Control Interno

ACTIVIDADES — —— Entregable Medio de Verificacion
inicio | Término
Enviar a las adscripciones los formatos de evaluacién de Bt anvib olas Ui
1 |habilidades y conocimientos técnicos, para integrar la 06/01/2021 31/08/2021 iclo 2; ‘.”‘?ta ":‘.S nidades Monitoreo
informacion de la bateria de reactivos . LU
2 |Recepcién de los formatos ya integrados 15/01/2021 30/09/2021 Formatos de evaluacion Monitoreo
Envio de la bateria de reactivos a la Direccién de General de ) , ) .
3 Servicio Profesional de Carrera de Oficilia Mayor 01/02/2021 29/10/2021 Oficio de \_enwo a Oficialia Mayor Monitoreo
4
j!
Elaboro Reviso Autorizé
Lic. Darm‘;&rig;e;no Rosado Lic. Alvaro Carin Valencia Gonzélez icerSaﬂnas M(ﬁ

Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno




. STyPS

HCAMEA LA Y
FEnvea s

PROGRANA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyeéto: 4.1 Implementacién en el porlal de internel del micrositio del Comité de ética para el registro y seguimiento de acuerdos

Crear un microsilio en el portal de Internet do
la Secretaria del Trabajo y Previsién Social,

Objelivo: sobre el Comité de Elica y de Prevencidén de |Fecha Compromiso: 3071172021
Conllictos de Inlereses, para el regislro y
seguimienlo de acuerdos.
’ Pueslo del Responsable de ’ .
Area Responsable: Comité de élica honeniins i Prasidente del Comité de élica
AN Seapwy ST
=
ACTIVIDADES Fagha Entregable Medlo de Verificacén
iniclo Término
Solicitar via oficio al firea compelante, la creacién de un rgicrosilo en
el portal de Internel de la Secrelaria, sobre ¢l Comité de Elicay de ;
1 Prevencién de Confliclos de Inlereses, para el regisiro y seguimiento 15/03/2021 | 31/03/2021 Oficlo. Monitoreo
de acuerdos.
Registro y seguimlento de los acuerdos derivados de las Sesiornes
2 |Ordinarias y Extraordinarias del Comité de Elica y de Prevencién de | 01/04/2021 | 3071172021 Caplura de pantalla del microsllio. Monitoreo
Confliclos de Inlereses.
3
4

Autorizé

€Elabord Revisd

Lic. Fernando JoséMezq{lta Quintal
Subsecretarlo del Tra }ajod la Zona Norte

Lic. Atvaro Cariff Valencla Gonzdlez
Jefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de
Control Interno

ie. l6a Sa
Procuradoradéla Defensa del Trabajoy
Coordinadora de Control Interno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyecto:

4.2 Concenlracion de la Informaclén Esladistica semanal.

Concentrar la Informacidn esladislica
generada por las Juntas Local, Especiales y

Objelivo: Tribunal, lodos de concillaclén y Arbitraje en el |[Fecha Compromlso: 311212021
Eslado y la Procuraduria y Procuradurias
Auxiliares de la Defensa del Trabajo
Area Responsable: Subsecrolarla del Trabajo de la Zona g:;m:flgmm";imggn, Subsecretario del Trabajo de la Zona Norte

Norte

v by -\-«nsi n’v\-ﬂq-‘h-’l"

Facha

Medlo de Veriflcaclén

C ES
ACTIVIDAD iniclo Termino Entregable
Recabar la Informaci6n esladislica semanal y mensual de las Junlas
Local, Especiales y Tribunal, lodos de Conciliacién y Arbilraje en el
1 Estado y de la Procuraduria y Procuradurfas Auxiliares de la Defensa 06/01/2021 | 3th2/2021 Informes. Moniloreo
del Trabajo.
2
3
4
|
Elaboré ¥J\r Revisé [
o waE——

Lic. Fernando José|Mezqyita Quintal
Subsecretarlo del Trallajo de la Zona Norte

Lic. Alvaro Carfh Valencla Gonzdlez
Jefe del Departamento de Planeaciény Auxillar de

Control interno

(LY
ey

Coordmadora de Control Interno
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Nombre dol Proyecto: 4.3 Creaclén do medlos eleclrdnicos para la presenlacion de quejas sobre aclos conlrarios a la ética y conducta instilucional
Crear un correo eleclronico inslitucional para
la recepcién de quejas sobre aclos conlrarios
Objelivo: a la ética y conducta inslilucional de los Fecha Compromiso; 31/07/2021
servidores publicos de la Secralaria del
Trabajo y Previsién Social.
. ) ' Pueslo del Responsable de F .
Area Responsable: Comité de élica cootdifar i bliumenlacin Presidente del Comilé de élica
AT SR e :
ACTIVIDADES Fach Enltregable Medio do Verificaclén
inlclo Término

Presentacion a los integranles del Comité de Etica, de la propuesta

del buzén electrénico para la recepcion de quejas sobre aclos
1 conlrarios a la élica y conducla instilucional de los servidores piblicos lesi20nl. | o) Acla Wonliaree

de la Secrelarla del Trabajo y Prevision Social,

Solicitar via oficio al drea competenle, la creacion del buzén

eleclrénico para recepcidn de quejas sobre aclos conlrarios a la élica
2 y conducta Institucional de los servidores pablicos de la Secretaria del Q1anz0R1 Ll Oficio Manlioneo
Trabajo y Previsién Soclal,
Difusién vla oficlo de la existencia del buzén eleclrénico al personal :
3 ldoIa Secrolaria, . 16/07/2021 | 31/07/2021 Oficio Monitoreo
4 Difusidn def buzén eleclrénico a Ia ciudadania en generel a lrevés del 16/07/2021 | 31/07/2021 Caplura de panialla del microsilio Monitoreo

microsilio del Comité de Elica,

/J

Elaboré ; Revisd / [ Autorizé

Uc. Atvaro Carlh Valencia Gonzdlez

lefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de
Control Interno Coordinadora de Control Interno

Lic. Fernando Josd Mezfuita Quintal
Subsecretario del Trapajo de la Zona Norte
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyecto:

4.4 Difusion del buzén electrénico en redes sociales oficiales de la STyPS

Objetivo:

Dar a conocer a los usuarios de los servicios
de la dependencia a través de redes sociles
el buzdn electrénico para interponer
peliciones

Fecha Compromiso:

31M12/2021

Area Responsable:

Direccién Juridica

Puesto del Responsable de
coordinar su instrumentacion:

Fecha

Directora Juridica

ACTIVIDADES — - Entregable Medio de Verificacion
inicio Término

Oficio de solicitud para la difusién en redes sociales del buzon _ - .
1 |stectrénico de quejas 15/03/2021 | 31/03/2021 Oficio de solicitud Monitoreo
2 leusmp en redes sociales de la depedencia del buzén electronico 01/04/2021 | 311212021 Captura de pantalla de red‘es sociales Monitoreo

de quejas de la dependencia
3
4

Elaboré

arisol (;/gegovia Martin
Directora Juridica

Reviso

—T

o

Lic. Alvaro Cari

alencia Gonzdlez
Jefe del Departamento de Planeacion y Auxiliar de
Control Interno

Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control interno
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Nombre del Proyacto: 4.5 Aslgnaclon de melas y objetivos aclualizados del Programa sectorlal de empleo y Juslicia laboral a las unidades responsables de su cumplimlento

Dar a conocer a las unidades responsables de
. Indicadores, las melas y objelivos aclualizadas | ,

Objelivo: del Programa Seclorial do Empleo y Justicla Fecha Compromiso: 16/03/2021
Laboral, para su debido cumplimlento.

Subsecrelaria del Trabajo de la Zona Pueslo del Responsable de
Norle coordinar su Instrumentactén: Subsecrelario del Trabajo de la Zona Norte

Area Responsable:

Fecha
Iniclo Término

Entrogable Medlo do Verllicacién

ACTIVIDADES

Glrar oficlos a las unidades responsables de indicadores, en el cual so
1 |les de a conocer las melas y objelivos aclualizados del Programa 01/03/2021 | 15/03/2021 Olficlos Moniloreo.
Seclorial de Empleo y Justicia Laboral.

Revisd

O -
__._q;’:.*

Lic. Fernando José Mézquita Quintal Lic. Alvaro CariValencla Gonzdlez iz0
Subsecretarlo del Trabpjo de la Zona Norle Jefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de Procurade rf e!troﬁfensa del Trabajo
Controlinterno Coordinadora de Conltrol Interno
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Nombhre del Proyecto: 4.6 Disefio del Reporte de semaforizacion trimestral de indicadores

Contar con un reporte trimestral que presente
Objetivo: el avance de metas e indicadores para la Fecha Compromiso: 31/10/2021
toma de decisiones

Puesto del Responsable de

- . s Director Administrativo
coordinar su instrumentacion:

Area Responsable: Direccion Administrativa

Lo

ACTIVIDADES L — Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
1 |Elahoracién del formato de reporte trimestral de semaforizacion 01/03/2021 | 31/03/2021 "~ Formato de reporte Monitoreo
2 [Reporte trimestral de semaforizacion 01/04/2021 | 31/10/2021 | Reporte trimestral de semaforizacién Monitoreo
3
4
Elabord Revisé ) | / Autorizd
fic. DMc;drigo Cano Rosado Lic, Alvaro Cagm Valencia Gonzélez —tit-Ver6nica Salinas Mozo ~
Directar Administrativo Jefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Control Interno Coordinadora de Control Interno
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Nombre del Proyecto: 5.1 Publicacién en el portal de internet de la Matriz de validacion y monitoreo de los controles establecidos.
Difundir las matriz de validacion a nivel alto
Objetivo: para dar a conocer los acciones de mejora a [Fecha Compromiso: 31/03/2021
implementar durante el aiio.
. G Puesto del Responsable de ,
Area Responsable: Coordinacién de Control Interno seordinar susiumentacion: Coordinadora de Control Interno
Fecha . —
ACTIVIDADES AT T Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
1 |Elaboracion de la matriz a nivel alto 15/01/2021 | 26/02/2021 Matriz a nivel alto Monitoreo
2 |[Solicitud de carga de las actas de cada desion ordinaria 01/03/2021 | 15/03/2021 Oficio de solicitud Monitoreo
3 |Carga de las actas en el portal de internet 16/03/2021 | 31/03/2021 - Captura de pantalla Monitoreo
4
Elaboré . / Revisd
N RN S !
/
- ' 4 % 0 Y= :-"‘ - [ _e—— e
Lic. Alvaro Ca'rVa Valencia Gonzalez ger_%niea'ﬁlinas Mozo Lic. Verénica Salinas Mozo
Jefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de Procufadora de la Defensa del Trabajo y Procuradora de la Defensa del Trabajoy
Control Interno Coordinadora de Control Interno Coordinadora de Control Interno
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Nombre del Proyecto:

5.2 Envio del Programa de Trabajo a las Unidades Administrativas

Hacer del conocimiento de las unidades
administrativas responsable de la

Lic. Alvaro Carin Valencia Gonzdlez
lefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de
Control Interno

Procuradora de la Defénsadel Trabajo y
Coordinadora de Control Interno

Lic*Vergnica Salinas Mozo'

Objetivo: implementacién de acciones de mejora el Fecha Compromiso: 31/03/2021
calenario de ejecucion para su debido
cumplimiento
. Y Puesto del Responsable de :
Area Responsable: Coordinacion de Control Interno eoordingr si Instumantacibn: Coordinadora de Control Interno
Fecha Q P
ACTIVIDADES — - Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
1 |Envio del programa de trabajo a las unidades administrativas 01/03/2021 | 31/03/2021 Informes. Monitoreo
2
3
4
‘F
Elaboré Utorizé
[ R |
\ N / _
% \

Lie=Ver mmca"SaﬁnasM.c;zB;lg
Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno




STyPS PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

5!011.'\“.\?!\ TRAEAJO ¥
PEEVISION SOQAL

Nombre del Proyecto: 5.3 Informe de seguimiento trimestral de control interno a la Titular
Informar oportunamente a la titular de la
Objetivo: dependencia los avances del PTCl parala  [Fecha Compromiso: 31/10/2021
toma de decisiones
7 . e Puesto del Responsable de ;
Area Responsable: Coordinacién de Control Interno caordinar su instrumeriacion: Coordinadora de Control Interno
Fecha . - .
ACTIVIDADES ——— — Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
1 |Elaboracion del informe trimestral de avance del PTCI 01/04/2021 | 15M0/2021 Informe trimestral de avance Monitoreo
2 |Envio a la titular del informe trimestral de avance 15/04/2021 | 31/10/2021 Oficio de envio Monitoreo
3
4
/ J
Elabord ﬁbvisé s |Autorizo
Lic. Alvaro Carin{alencia Gonzilez Lic. Verénica Salinas Mozo LicJeréﬁim‘S_ETinas Mozo
lefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de Procuradora de la Defensa del Trabajo y Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Control Interno Coordinadora de Control Interno Coordinadora de Control Interno




STyPS PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

SICRETARIA DEL TRARAO Y
FEEVISION SO0AL

Nombre del Proyecto: 5.4 Publicacion en el portal de internet del PTCI
Difundir el PTCI que contiene las actividades
Objetivo: a realizar para el cumplimiento de los Fecha Compromiso: 31/03/2021
proyectos establecidos.
. pooow Puesto del Responsable de ;
Area Responsable: Coordinacion de Control Interno coppdinar sy ielrumantacitn: Coordinadora de Control Interno
Fecha . .
ACTIVIDADES —— - Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
1 |Elaboracion de la matriz a nivel alto 15/01/2021 | 26/02/2021 Matriz a nivel alto . Monitoreo
2 |Solicitud de carga de las actas de cada desi6n ordinaria 01/03/2021 | 15/03/2021 Oficio de solicitud Monitoreo
3 |Carga de las actas en el portal de internet 16/03/2021 | 31/03/2021 Captura de pantalla Monitoreo
4

ie-Verdnica Salinas Mozo
Procuradora de la Defensa del Trabajo y Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno Coordinadora de Control Interno

Lic. Alvaro Carin Valencia Gonzélez
lefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de
Control Interno




2 STYPS PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

& D
mswn:;'g. SECRETAKIA DEL TRARAID Y
OPORTUNICADES REVSON SO0

Nombre del Proyecto: 5.5 Implementacion de acciones de mejora de acuerdo a la evaluacion del Organo Interno de Control

Dar a conocer a las unidades responsables
de indicadores, las metas y objetivos

Objetivo: actualizadas del Programa Sectorial de Fecha Compromiso: 15/03/2021

Empleo y Justicia Laboral, para su debido

cumplimiento.

. Subsecretaria del Trabajo de la Zona Puesto del ResponéabIe de ; :
Area Responsable: - coordinar su instrumentacion: Subsecretario del Trabajo de la Zona Norte
h . e
ACTIVIDADES —— Feelis = Entregable Medio de Verificacion
inicio Término

Girar oficios a las unidades responsables de indicadores, en el cual
1 |se les de a conocer las metas y objetivos aclualizados del Programa| 01/03/2021 | 15/03/2021 Oficios Monitoreo.
Sectorial de Empleo y Justicia Laboral.

i
Revisé

Elaboro

Lic. Verbnica Salinas Mozo' ic- Veroidd solitiaé f5za
Procuradora de la Defensa del Trabajo y Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno Coordinadora de Control Interno

4 i
Lic. Alvaro Carin Valencia Gonzélez
Jefe del Departamento de Planeaci6n y Auxiliar de
Control Interno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyecto:

1.1 Difusién de la aclualizaclon del Programa Seclorial de Empleo y Justicla Laboral

Dar a conocer al personal de la Secretaria del

Area Responsable;

Norte

coordinar su Instrumentacién:

Fecha

" Trabajo y Prevision Social la aclualizaclén de ;

LOb]el[vo. Programa Seclorial de Empleo y Juslicia FechaCompronisn: 16/03:2021
Laboral
Subsecretarla del Trabajo de la Zona Puaslo del Responsable de

Subsecrelario del Trabajo de la Zona Norte

Lic, Fernando Jpsé MEzquita Quihtal
Subsecretario del Trabajo de la Zona Norte

ot O

Lic. Alvaro Carifl Valencla Gonzdlez
Jefe del Departamento de Planeacidn y Auxlliar de
Control Interno

ACTIVIDADES Entregable Medlo de Verilicaclén
Iniclo Término
Glrar oficlos a las 4reas sustanlivas de la Secrelaria del Trabajo y .
1 |Previsién Soclal, Informandoles sobre la aclualizaclén del Programa | 01/03/2021 | 15/03/2021 Oficlos Monitoreo
Sectorial de Empleo y Juslicla Laboral.
Solicitar la publicacién en la pagina de Inlernel de la Secretaria del
2 |Trabajo y Previsidn Social, del decumento que conlenga la 01/03/2021 | 05/03/2021 Oficio Monitoreo
aclualizaclén del Programa Seclorial de Empleo y Justicla Laboral.
3
4
i
Elabord Revisé

?utorlz&

L[
alinas Moo

Procuradora de la Defensa del Trabajoy
Coordinadora de Control Interno
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PROGRANA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyocto:

1.2 Publicacién en el portal de Inlernel de melas y objelivos aclualizados

ObJelivo:

Publicar en el portal de Interel de la
Secrelarla del Trabajo y Prevision Soclal, las
metas y objelivos conlenidos en la
aclualizacldn del Programa Seclorial de
Empleoy Juslicla Labaral, para la consulla
permanente de la cludadanfa en general.

Fecha Compromiso:

15/03/2021

Area Responsable:

Subsecrelarla del Trabajo de la Zona
Norle

Pueslo del Responsable de
coordinar su inslumenlacién:

Fecha

Subsecretario del Trabajo de la Zona Norle

s

Llc. Fernando Jo}
Subsecretarlo del Tfabajo de la Zona Norle

Elabord

Lic. Atvaro Carlv{raiencla Gonzdlez
Jefe del Departamento de Planeacién y Auxillar de
Control Interno

ACTIVIDADES Enlregahle Modlo de Verlficacidn
Inicio Término

Girar oficio para sollcilar al drea compelente proceda con la

publicaclén de las melas y objelivos conlenidos en la aclualizaclén del
1 Programa Seclorial de Empleo y Juslicla Laboral, en el portal de O1/03/2021 1oKai2024 Oficlo Mornitoreo

Internet de la Secretaria,
2 |Publicacién en el portal de internet de melas y objelivos aclualizados. | 01/03/2021 | 15/03/2021 Caplura de pantalla del portal Monitoreo
3
4

Revisd

Lig, Verdhlda Salinas Mozo \
ProciradoradetaDelensa del Trabajoy —

Coordinadora de Control Interno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

1.3 Difusién del Plan de accién del Programa 1. Empleo y Juslicia Laboral del Plan Eslatal de Desarrollo Aclualizado a las unidades adminislralivas.

Laboral del Plan Eslalal de Desarrollo

Aclualizado.

Nombre del Proyecto:
Dar a conocer a las unidadesadministralivas,
el objetivo, eslrategoa, mela y lineas de
Objelivo: accidn del Programa 1. Empleo y Juslicla Fecha Compromiso: 15/03/2021

Area Responsable:

Subsecrelarla del Trabajo de la Zona

Norte

Puesto del Responsable de
coordinar su Inslrumentacion;

Facha -

Subsecratario del Trabajo de fa Zona Norte

tlaboré

Lic. Fernando Josi Mezfjuita Quintal
Subsecretario del Trabajd de la Zona Norte

ACTIVIDADES Entregable Medlo de Veriflcacién
Iniclo Término

Girar oficlos a las unklades adminislralivas, en el cual se les de a
1 |conocer Programa 1. Empleo y Juslicla Laboral del Plan Eslatal de 01/03/2021 | 15/03/2021 Oficlos Monitoreo.

Dasarrollo Acluslizado
2
3
4

Revisé

Uc. Alvaro CaripValencla Gonzélez
Jefe del Departamento de Planeacidn y Auxiliar de
Control Interno

Procuradora de [a Defensa del Trabajoy
Coordinadora de Control Interno
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PROGRANA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre dol Proyocto:

1.4 Capacitacion al personal sobre el cddigo de élica

Objetivo:

Capacilar a todo el personal de la Secrelaria
del Trabajo y Praviislén Social sobre el
conlenido del Codigo de Elica de los
Servidores Piblicos del Poder Ejeculivo.

Fecha Comproniiso:

30/06/2021

Area Responsable;

Comité de élica

Pueslo del Responsable de
coordinar su Instrumentacion:

Presidenle del Comité de élica

ACTIVIDADES rosha Entragable Medlo de Verificacién
inlclo Término
Solicitar vla oficlo la capacacilacién del personal de la Secrelarfa ala
1 [secretaria de la Contraloria del Estado. 16/03/2021 | 26/03/2021 Oficlo Monitoreo
Invitacién a los Tilulares de las Unldades Administralivas de la
2 |Secrelarin para parlicipar en la capacilacién sobre el Codigo de Elica | 16/04/2021 | 30/04/2021 Oficlos de Invitaclén. Monitoreo
de los Sevidores Pdblicos del Poder Ejecutivo.
Capacilacién al personal de la Secrelaria sobre el Codigo de Elica de .
3 lios Sovidoras Publicos del Podar Ejeculivo. 01/05/2021 | 30/06/2021 Evidencia Fotografica. Monitoreo
4

Subsecretarlo del Trabajo de la Zona Norte

Revisd

e e

Lic, Alvaro Carif Valencia Gonzdlez
Jefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de
Control Interno

/

Autorizé

il

Lic. Verdnica Salinas- Moz
Procuradtra de la Defensa del Tfabajoy
Coordinadora de Control Interno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyecto:

1.6 Aprobaclén del Cédigo de conducta por el comité de élica

Obletivo:

Aprobar el Gédigo de Conducla por el Comilé
de Elica y de Prevencién de Conflictos de
Inleres de la Secrelaria del Trabajo y
Provisién Social del Estado de Quintana Roo.

Fecha Compromiso:

15/03/2021

Area Responsable:

Comilé de élica

ACTIVIDADES

Pueslo del Responsable de
coordinar su inslrumentacién:

echa

Presidente del Comité de élica

Lic, Fernando Jo}é Mezpuita Quintal
Subsecretarlo del Trabajo de la Zona Nerte

Lic. Alvaro Carit Valencia Gonzdlez
Jefe del Departamento de Planeacidny Auxllar de
Control Interno

Entregable Medlo de Verilicacién
iniclo Término g

Prasenlacién dzl proyecto del Codigo de Conducta a los inlegrantes

del Comité de Elica y de Prevencién de Conflictos de Interes de la
1 Secrelaria del Trabajo y Previsién Soclal del Eslado de Quintana 2610172021 | 2810112021 Acla Monitoreo

Roo, para revision y analisls.

Recepcidn de las observaciones ylo propuestas realizadas el "
2 proyecto del Codigo de Conducla, 20/01/2021 | 05/02/2021 Correos Elecirénicos Moniloreo
3 |Aprobacitn del Codigo de Conducla. 01/03/2021 | 15/03/2021 Acla Moniloreo
4

Elaboré Reviso

4

Tuc vérenialshlinds Mot

Procuradora dela- nsa del Trabajo
inadora de ControHnterno
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PROGRANA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre doel Proyacto:

1.6 Difusién al personal de la STyPS del Cédigo de Conducla aprobado,

Dar a conocer al personal de la Secrelarfa del
QObjelivo; Trabajo y Previslon Soclal, el conlenido del  [Fecha Compromiso:
Codigo de Conducla aprobado.

23/04/2021

Puesto del Responsable de

Presidente del Comité de élica

Lic. Fernando José[Mezqyita Quintal
Subsecretarlo del Traljajo della Zona Norte

N

%

Lic. Alvaro Carﬁv(larencla Gonzdlez

Controlinterno

lefe del Departamento de Planeacidny Avxillar de

Area Responsable: Comilé de édlica cogidiat su IS esels:
Facha
ACTIVIDADES Entregable Madlo do Verificaclén
Iniclo Término
Solicilar via oficio al 4rea competenle, la carga en el porial de Internel
1 del Codigo de Conducla aprobado, 01/04/2021 | 15/04/2021 Oficlos Moniloreo
Girar oficios a los Tilulares de las Unidades Administrativas, dando a
2 |conocer el link en el cual se encuentra el Codigo de Conducla 16/04/2021 | 2310412024 Oficlos Moniloreo
aprobado.
3
4
1
|
|
Elaboré Reviséd /

Gordinadora de Control Internio




5 STyPS PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

SECRELARIA Dl TRAZAIO Y

SrGaTdrabanes FEEVSION SO0
Nombre del Proyecto: 1.7 Actualizacion de la leyenda en oficios a proveedores con enlace de consulta del cddigo de ética y de conducta del portal de la STyPS
Dar a conocer a los proveedores los
Objetivo: principios marales y nor'm;_aiwos ba'jo’s los Fecha Compromiso: 311212021
cuales los servidores publicos realizan sus
funciones
. 5 ; i ; Puesto del Responsable de z s s
Area Responsable: Direccion Administrativa. cnerdlnas stiinstiamantacitiv Director Administrativo

i Fecha )

ACTIVIDADES PR T Entregable Medio de Verificacion
inicio Término

1 [Instruccién de utilizar la leyenda en oficios dirigidos a proveedores 01/03/2021 | 31/03/2021 Monitoreo
2 [Oficios dirigidos a proveedores 01/04/2021 | 31/12/2021 Monitoreo
3
4

Elaboré . Revis6 \Utorizé

Lic. %Rgdﬁgo Cano Rosado Lic. Alvaro Cath Valencia Gonzélez “Tic. Verénica Salinas Mozo
Director Administrativo lefe del Departamento de Planeacidn y Auxiliar de Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Control Interno Coordinadora de Control Interno
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FnSoH o

Nombre el Proyacto: 1.8 Seslones ordinarias del comilé de élica y Prevencion de Conflictos de Inlereses

Gelebrar las lres seslones ordinarias del
Objetivo: Comild de Elica y Prevencién de Conficlos de [Fecha Compromiso: 3071172021
Intereses conforme al calendario aprobado.

Pueslo del Responsable de

coordinar su Instrumentacion: Presidente del Comité de élica

Area Responsable: Comité de élica

Entregable Moadlo do Verlficaclén

Inicio Término

1 |Girar oficlos de Invitacién para las seslones ordinarias programadas. | 20/01/2021 | 3on 112021 Oficlos Moniloreo

Desarrollo de las Seslones ordinarias del Comité de Ellcay

Pravencion da Conflictos da Inlereses. 20/01/2021 | 30/11/2021% Aclas Monitoreo

Elaboré = Revisd

Lic. Alvaro Carin Walencia Gonzdlez §ita Salinas Moo
a Defensa del Tra

c. Varod
subsecretario del Thabajo de la Zona Norte Jefe del Departamento de Planeacidny Auxillar de Procuradorade | hajoy
Control Interno Cgordlnadora de Control Interno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyecto:

1.9 Elaboracién de la bateria de reactivos para la evaluacion de habilidades y conocimientos tecnicos.

Contar con la bateria de reactivos parala
evaluacién de habilidades y

coordinar su instrumentacion:

Objetivo: =l ; Fecha Compromiso: 29/10/2021
conocimientos técnicos de las plazas en
proceso de contratacion

Area Responsable: Direccién Administrativa Rt sl e BN e Director Administrativo

Lic. David Rodrigo Cano Rosado
Director Administrativo

A4

N @

Lic. Alvaro Cariff Valencia Gonzélez

lefe del Departamento de Planeacidn y Auxiliar de
Control Interno

ACTIVIDADES - Entregable Medio de Verificacién
: inicio | Término
Enviar a las adscripciones los formatos de evaluacién de
1 |habilidades y conocimientos técnicos, para integrar la 06/01/2021 31/08/2021 Oficio de envio Monitoreo
informacion de la bateria de reactivos
2 |Recepcidn de los formatos ya integrados 15/01/2021 30/09/2021 Formatos de evaluacién Monitoreo
Envio de la bateria de reactivos a la Direccion de General de . . .
3 Servicio Profesional de Carrera de Oficilfa Mayor 01/02/2021 29/10/2021 Bateria de Reactivos Monitoreo
4
/
Elabord Revisd [Autorizé

7 v
Procuradora'a’é'ré—ﬁe-fé_n‘sa del T"Eba]o y

Coordinadora de Control Interno
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STyPS PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyecto:

1.10 Capacitacion al personal sobre control interno

Difundir entre los servidores publicos las
Objetivo: normas generales de control interno para
su correcta aplicacion

Fecha Compromiso:

156/05/2021

Puesto del Responsable de

Coordinadora de Control Interno

Elaboro

e B

Lic. Alvaro Cari“lalencia Gonzélez
Jefe del Departamento de Planeacidn y Auxiliar de
Control Interno

!

LicVerénica Salinas Mozo
Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno

Area Responsable: Coordinacién de Control Interno daordinar Su fstimsntaion;
Fecha : T
ACTIVIDADES — = Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
1 |Solicitar capacitacién a la SECOES 15/03/2021 | 15/03/2021 Oficio de solicitud Monitoreo
2 |Emitir invitacion a las unidades administrativas 01/04/2021 | 30/04/2021 Oficios de invitacion Monitoreo
3 |Desarrollo de la capacitacion 15/04/2021 | 15/05/2021 Lista de asistencia Monitoreo
4
i /
ITRevisé Autorizé

A

(]
Lic, VEfBhicd Sdliras Moze~
Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyecto:

1.11 Integracién del Catalogo de cédulas de puesto a través de la Plataforma Electrénica de Oficialia Mayor.

Objetivo:

Identificadas las responsabilidades,
caracteristicas y competencias que se
requieren para desempeiiar cada uno de los
puestos laborales en la estructura de la
dependencia

Fecha Compromiso:

31/03/2021

Area Responsable:

Direccidn Administrativa.

Puesto del Responsable de
coordinar su instrumentacion:

Director Administrativo

ACTIVIDADES = Besild - Entregable ' Medio de Verificacién
. inicio Término
Envio del formato de la cédula de perfil de puesto a las ; . ;
1 adscripciones. 07/01/2021 | 31/03/2021 Notificacion del envio de formato Monitoreo
2 |Recepcion de la Cédula integrada 07/01/2021 | 31/03/2021 Cédula Integrada Monitoreo
3 [Validacién de la Cédula final 07/01/2021 | 31/03/2021 Cédula Autorizada Monitoreo
4

Elabord

S~
Lic. David Rodrigo Cano Rosado
Director Administrativo

e Bl

Reviso

.

Lic. Alvaro Carifvalencia Gonzilez
Jefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de
Control Interno

Procuradora de la Defensa del Trabajoy
Coordinadora de Control Interno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Nombre del Proyecto:

1.12 Promocion de capacitacion a servidores ptiblicos para mejorar el clima laboral en la Dependencia

o Mejorar el clima laboral en la Dependencia a
Objetivo: traves de la capacitacién continua de los

Fecha Compromiso:

servidores publicos

31/12/2021

Area Responsable:

Direccién Administrativa.

Fecha

Puesto del Responsable de
coordinar su instrumentacion:

Director Administrativo

ACTIVIDADES — - Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
Envio de calendario mensual de capacitacion 15/02/2021 |10/12/2021 Oficio de envio de calendario Monitoreo
Seguimiento a la particién de cursos 01/03/2021 |31/12/2021 " Constancias de participacion Monitoreo
/
Revisd Autorizd

Elabord

|

=
Lic. David Rodrigo Cano Rosado
Director Administrativo

Lic. Alvaro Car& Valencia Gonzdlez

lefe del Departamento de Planeacién y Auxiliar de
Control Interno

—kie=VerSnica Salinas Mozo —
Procuradora de la Defensa del Trabajo y
Coordinadora de Control Interno




