NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE NOVIEMBRE

Con el propésito de dar cumplimiento a los articulos 46 y 49 de la T.ey General de
Contabilidad Gubernamental, asi como a la normatividad emitida por el Consejo Nacional
de Armonizacién Contable a continuacion, se presentan los tres tipos de nolas que
acompafian a los estados a saber:

a) Notas de desglose;
b) Notas de memoria (cuentas de orden), y
¢) Notas de gestion administrativa.

a) NOTAS DE DESGLOSE

D NOTAS AL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Activo

Nota 1. Efectivo y equivalentes

Para el ¢jercicio 2021 se cuentan con fondos fijos otorgados a funcionarios representantes de
la Comision en las diversas oficinas en los municipios, los cuales ejercen su uso de acuerdo
con lineamientos emitidos cada principio de afio por la Coordinacion Administrativa y
Financiera, para cubrir los gastos menores de la operacion propia de cada oficina. Al igual
un fondo minimo para que las cajcras entreguen cambio al pliblico en general.

Ademds, a los organismos de la Comisién que cuentan con comunidades ruralces sc les asigna
un fondo para pago a recaudadores del cobro del servicio de agua potable, siendo como un
apoyo a la persona clegida por la propia comunidad para efectuar esta tarea, misma que se
encarga de encender la bomba que suministra de agua a la comunidad, asi como reportar los
fallos en el servicio, dicho importe pagado es entre ¢l 15 o 20 por ciento sobrc la cobranza
recibida. Hasta la fecha que informamos no contamos con inversioncs temporales.

Bancos/Tesoreria

346,895,013.32

CUENTA 2021 2020
Fondo Fijo 190,500.00 129.901.63
Fondo Cajeras 94,750.00 96,140.95
FFondo para pago a operadores dec bomba 278,000.00 410.,408.53

315,864,816.30

Total efcetivo ¥ cquivalentes

347,458,863.32

316,501,267.91




Nota 2. Derechos a recibir Efectivo y Equivalentes y Bienes o Servicios a Recibir
Dentro de nuestros derechos a recibir cfectivos y valores lo integran en su mayoria las cuentas
por cobrar por los scrvicios de agua potable y alcantarillado, que lo integran usuarios que
deben desde | mes hasta 12 meses de adeudo. Asi mismos saldos de préstamos otorgados a
empleados, deudores diversos, impuestos a favor. Resulla necesario aclarar que los importes
de las cuentas por cobrar casi no han tenido movimicnto, ya que estos son saldos de los
gjercicios anteriores antes de cvalucionar nuestra contabilidad a la armonizacion; ya que
antes se aplicaba la recaudacion con desfase de tiempo con relacion a la facturacion,
quedando por ajustar mediante auditorfa estos saldos.

El rubro de bicnes o servicios a recibir lo integran los pagos que hemos realizado de manera
anticipada a nuestros proveedores y contratistas, con quienes tenemos conlratos de
adquisicién de bienes consumibles para la operacion de esta Comision y por pagos hechos a
los coniratistas los cuales se encuentran ejecutando obra publica de infracstructura de agua
potable, sancamicnto y alcantarillado.

CUENTA

2021

2020

Cuentas por Cobrar a Corlo Pluzo

Deudores Diversos por cobrar a Corto Plazo
Ingresos por recuperar a corto plazo
Préstamos otorgados a Corto I'lazo

Otros Dereclios a recibir efectivo o equivalentes a Corto Plazo

Anticipo a Proveedores por Adquisicién de Bienes y Prestacion de Servicios
a Corto Plazo

Anficipo a proveedores por adquisicion de bienes inmuebles y muebles a
Caorto Plazao

Anficipo a contratistas (obras) a Corto Plazo

Anticipo contingencia en litigios

96.694,103.89
45,211,761.84
0.00
923,300.00

524,324,900.14

14.655.17

2,016,325.14

21,472,631.82

735,285.78

192,670,755.11
42,439,488.01
0.00
1,083,754.28

624,155,192.86

14,655.17

2,650,636.92

60,342,043 .41

177.927.65

Total Derechos a recibir Efectivo y Equivalentes y lienes o Servicios a

691,397,963.78

923,534,453.41

Recibir

Nota 3. Antigiiedad de Ias cuentas por cobrar
Las cuentas por cobrar presentan saldos de ejercicios anleriores al inicio dc la entrada de la

armonizacion contable en los cuales se realizaba la provision de cuentas por cobrar en el
maomehto cn quc sc cmitia la facturacidn, y posteriormente estos saldos reducian cuando se
efectuaba el cobro correspondiente, en la actualidad en el momento en que se recauda se
realizan los registros de ingreso devengado y recaudado de los montos cfcctivamente
cobrados, por lo que a partir de la armonizacion contable no se han generado cuentas
pendicntes de cobro. En el mes de septiembre de 2021 se aplicd el ajuste a las cuentas por,




cobrar por el Organismo Operador Solidaridad que al 18 de diciembre de 2014 entr6 en
operacion la concesién otorgada a la empresa Desarrollos Iidraulicos de Canctn SA de CV,
fecha en la que tomaron el control total de las funcioncs administrativas, comerciales,
operativas del organismo operadar, motivo por el cual se aplica el ajuste a las cuentas por
cobrar disminuyendo los importes de cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2014
existentes en el estado financiero que asciende a un importe de $85.98 millones de pesos.

Menor o
CUENTA 90 18D igual a Mayor a 365
_ 365
Agua 62,819,133.71
Saneamiento 8.019,064.96
Alcantarillado 4.88
Tratamiento 734,039.16
Mullas 41,555.82
Recargos 1,556,007.96
IVA Tacturado 4,351,117.42
Cartera donada DHC 0.00
Uso de infraestructura RB4.42
Cartera CAPA 93 300.340.77
Crédito rotoplas 19.642.62
Otros 2,501.541.77
| Documentos por Cobrar a Corto Plaza 16,344.416.51
Actualizaciones 353.89
Gastos de ejecucion 0.00
Intereses moralorios 0.00
3% por supervision 0.00
Cuentas por Cobrar a Corto Plazo | 96,694,103.89

Nota 4. Bienes Disponibles para su Transformacion o Consumo (inventarios)
La Comision de Agua Potablc y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo no cuenta con
inventario de materiales para produccién sélo cuenta con un almacén el cual es utilizado para
el resguardo y entrega de los bienes de consumo a los diversos Organismos instalados cn los
Municipios del Estado, conforme lo vayan requiricndo. X




Nota 5. Almacenes

El saldo contable de la cuenta de almacenes representa una disminucion respecto a novicmbre
del afio 2020, esto debido al registro de salidas de almacén que cstaban pendientes de aplicar
en ejercicios anteriores. Integrado por adquisiciones de equipo electromecénico, materiales
para reparacion de fugas y de insumos bésicos para la operacion de la CAPA. El método
empleado para el registro de las entradas y salidas de almacén es el PEPS primeras entradas,
primeras salidas.

N ] CUENTA N e o s Al 2020
Almacén de materiales y suministros de consumo 43,588,612.16 167,191.477.12
Almacenes | 43,588.612.16 167,191,477.12

Nota 6. Inversiones Financieras a Largo Plazo
Al 30 de noviembre de 2021, la CAPA no ticne contratado ningtn tipo de inversién financiera
con alguna institucion.

Nota 7. Saldns de Inversiones Financieras
Al 30 de noviembre de 2021, no se cuenta con saldos de participaciones o aportaciones de
capital.

Nota 8. Bicnes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en Proceso y Bienes
Muebles

Los inmuebles que integran ¢l patrimonio de la Comisidn estdn conformados por: terrenos,
carcamos de hombeo, redes de agua de conduccion y distribucion, tanques de
almacenamiento, plantas de tratamiento, redes de alcantarillado. Asi como las abras que se
encueniran en proceso de construccion, En el cjercicio 2020 se realizaron ajustes en las
cuentas de terrenos y cdificios no habitacionales, debido a que esta cuenta presenta el registro
histérico sin soporte documental, con saldos iniciales sin identificar y con aplicacioncs
contables sin concepto de referencia del bien inmueble que sc ascntaba; se realizo la
coniliacion con la Direccion de Patrimonio dc la CAPA y nos proporcionaron las cédulas
catastrales con las que sc realizaron los asientos de correccién motivo de la variacion de estas
cuentas; en lo que respecta a Construcciones en Proceso en Bienes Propios se aprecia una
variacién negativa originada por los (raspasos de las obras cn proccso con documentacion
comprobatoria al ejercicio que corrcsponde.

L.os bienes muebles de la Comisidn estan integrados por mobiliario, equipo de cémputo,
equipo de comunicacién, equipo de laboratorio, vehiculos, maquinaria y herramientas.
Cxisten dos rubros de depreciacion acumulada que no cuentan con activo fijo, Otros biene'%

'
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inmuebles y Otros activos inlangibles los cuales sc incorporaron a la contabilidad en el

cjercicio 2016 por medio de ajuste de auditoria.

| Depreciacién o | Depreciacion o Tasa de

! CUENTA Active Fijoal | Amortizacién Amortizacion | depreciacion o

‘ 5 30/11/2021 Acumulada al del ejercicio | amortizacion

30/11/2021 2021 anual

| Terrenos 806,082,112.26 0.00 0.00

|

|| Edilicios no habitacionales 0,664,504.05 186,385.59 4,798,883.65 3.3%

| Infraestructura 4,206,508,553.72 126,195,312.46 | 2,895,174,032.21 4.0%
(,m'lg.trnccinnes en 'roceso en Bienes 469,406,272.75 0.00 0.00
Propios
Mobiliario y Equipo de Administracion 45,065,075.43 1,405,642.63 39,267,787.18 10.0%
Bkehitiantey 5t Equrpn Bdueacional 2.328,894.81 £0,392.46 41425491 10.0%
KRecreativo
HHipo.S sttt MEdio, § Ge 4,087,800.16 156,760.12 1,931,211.61 20.0%
Laboratorio
liquipo de I'ransporte 58,984,438.87 2,603,104.56 59,281,108.10 20.0%
Maquinaria, otros Equipos y Herramientas 105,923,217.62 4,258,308.34 45,856,427.92 10.0%
Otros Bicnes Mucblcs 0.00 0.00 0.00 10.0%
Total bienes muebles ¢ inmucbles 5,708,050,869.67 | 134,945,906.16 | 3,046,723,705.58

Nota 9. Bienes Intangibles

Dentro de activos intangibles tenemos las licencias de programas informaticos adquiridos

para el mejor procesamiento de datos de la Comision.

Depreciacino | p o ion o Tasa de
AN Activo Fijo al Amntortizacion s depreciacidn o
ClaTA 30112021 | Acumulada al A“T":z;z?:;ﬁ;z‘lje' amortizacion
30/11/2021 S anual
Software 6,071,511.60 0.00 0.00 10.0%
Licencias 549,706.90 96,613.98 514,250.11 10.0%
Otros Activos Intangibles 0.00 0.00 0.00 10.0%
Total bienes intangibles 6,021,218.50 96,613.98 514,250.11
Nota 10. Estimacion por pérdidas o deterioro de activos circulantes /
El saldo corresponde a estimaciones hechas para cuentas de cobro dudoso y estimaciones por f!

pérdidas de inventario, estas estimaciones se realizan con el objetivo de reflcjar cn la /
contabilidad saldos mas reales de las cucntas por cobrar considerando un porcentaje {
determinado por cuentas que probablemente no se logren cobrar. Asi la estimacién por




pérdidas de inventarios para reflejar en los estados financieros la disminucién del almacén
por mermas. Estas estimaciones fueron creadas mediante ajustes de auditoria del ejercicio
2005 proporcionados por el Despacho Méndez Moguel y Asociados SCP. En ¢l ajustc a las
cuentas por cobrar del Organismo Operador Solidaridad mismo que fue concesionado y del
cual no sc habia rcflcjado la incabrabilidad por parte de la CAPA de la facturacion por
servicios, se aplicd la disminucion a la provisién de cuentas incobrables que se habia
provisionado por este organismo.

CUENTA 2021 2020
(Estimaciones para cuentas incobrables por Derechos a recibir efectivo o -8.258,556.43 -12,130,701.45
equivalenles)
(Estimacion por pérdidas de Inventarios) -1,043,632.52 -1,043,632.52
Total estimaciones por pérdida o deterioro de activos -9,302,188.95 l -13,174,333.97

Nota 11. Activo Diferido

Cn el rubro de activo diferido tenemos pagos que realizamos dc manera anticipada a
proveedores mismos que seran amortizados al recibir los servicios contratados y los depdésitos
en garantia por servicios adquiridos. Las disminuciones a pagos anticipados corresponden a
correcciones por depuracion de cuentas, que son aplicaciones efectuadas por los pagos
anticipados; la disminucion en depdsito en garantia sc debe a la aplicacion del consumo de
combustible aplicado al depésito cn parantia otorgado por la contratacién del suministro del
mismo.

CUENTA 2021 2020
;agns anticipados - 56,463.98 191,916.64
Depésitos en garantia 292,242 .45 227,311.03
Total activos diferidos J48,706.43 419,227.67

Nota 12. Otros Activos no Cireculantes

Ln este rubro concentramos las aportaciones realizadas por el Gobicrno dcl Estado para la
conslruccion de obra piiblica de los diversos programas, como: agua limpia, cultura del agua,
capacitacion para el fortalecimiento de los organismos operadores. En enero de 2020 se
reclasifico el importe transferido al Gobierno del Estado para obras.

CUENTA 2021 2020
Aporlacion gic por programas 52,381,918.73 -19.842,349.20
Devolucion de Crédito 0.00 50,000,000.0
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Aportaciones al Gobierno del Estado para obras

456,914,400.00

506,914,400.00

‘I'ntal otros activos no circulantes

509,296,318.73

507,072,050.80

Pasivo

Nota 13. Pasivo Circulante

Este rubro estd integrado por compromisos de pagos a provecdores y prestadores de servicios,
necesarios para la operacion de la prestacion de los servicios a la poblacion, también incluye
los pasivos por concepto de seguridad social e impuestos retenidos, por el pago de sueldos y
salarios a los trabajadores, derechos de extraccion de aguas del subsuclo pendicntes de cubrir
a la Comisién Nacional del Agua. Al igual se encuentra dentro de pasivos circulantes la
porcion a corlo plazo de la deuda piblica contratada a largo plazo. En los frabajos de
depuracion de cuentas se realizaron correcciones a las cuentas de proveedores por bienes y
servicios, asi como en las cuentas por pagar a corto plazo que han derivado cn ajustes los
cuales se tienen integrados en expedientes para someter a cualquier revisidn de érgano de
auditoria, al igual se han detectada saldos con antigiiedad de seis afios en adelante los cuales
sc proponen cancelar cumpliendo con la normatividad aplicable a la prescripeion de adcudos.

Servicios Personales pur pagar a Corlo Plazo
Proveedares por pagar a Corto Plazo de Bienes
| Contratistas por pagar a Corlo Plazo

I Retenciones y Contribuciones por pagar a Carto Plazo
Olras Cucntas por Pagar 4 Corlo Plazo

Porcidn a Carto Plazo de la Deuda I"iblica a Largo Plazo

Pasivos Dileridos a Corto Plazo

Total Pasivo Circulante

158,711,982.11

CUENTA 2021 2020
6,207,227.33 2,488.992.97
40,073,907.05 38,472,631.82
0.00 0.00
124,182,858.60 195,040,638.25

201,171,899.62

0.00 0.00
10,139,624.03 10,198,366.67
339,315,599.12 447,372,529.33

Nota 14. Antigiiedad de las cucntas por pagar

A continuacion, se relacionan las cuentas y documentos por pagar por fecha de antigiiedad.

Cédigo Nombre 90 180 lg‘:::‘:‘;gs Mayor a 365
1 DEUDA PUBLICA A LARGO PLAZO CREDITO INTERACCIONES 0.00 0.00 0.00]413,398,255.07
2 PORCION DE LA DEUD;\ PPUBLICA A CORTO PLAZO 0.00 0.00 0.00 0.00
3 SERVICIOS PERSONALES POR PAGAR 620722733 Coo0| 000 0.004

!




P ?,l':ET[IL(MNES ¥ CONIRIBUCIONES CONTRIBUCIONES POR 18,174.261.06 000 | 971146907 | 96297128 47
PRBIO001E | ABUNDIO CHIM CHIQUIL 0.00 0.00 _000 12,040.80
PRBINNS | ADMINISTRADURA GRAFICA AGUIHEROLIS.A. DEC.V. 9.465.60 0.00 0.00 0.00
PRBI00067 | ALBERTO ABAN PACHECO 0.00 000 o 0.00 6,819.14
PREBINIES | ALEJANDRO LAZARQ ROBLES 0.00 0.00 0.00 1945800
PRBI00104 | ALICIA JACQUELINE SALIDO IRIARTE 0,00 0.00 0.0?1 1,292.50
PRRIDO3N | CARBOPAPEL, S A de OV 0.00 0.00 0.00 5449,189.08
PRBI0032? | CARLOS JAVIER CAMARA VALLEJO 000 0.00 0.00 I96.,02?_24
PRRBINANG | CLEMENTE HAL BASTO 0.00 0.00 0.00 83,755.20
PRﬁIDo412 CLORACION E INSTRUMENTACION, S.A. DEC.V. 0.00 | 1,592,26129 0.00 0.00
PRRIDNATZ | CLORACION Y DOSIFICACION S.A DE C,V_ 0.00 0.00 0.00 754,800.00
i PRBI0042? | COMERC,DL PROD.INDUSTR.DE YUCATAN §A DECV 0.00 (.00 _0.00 299,117. 1-«1.
I PRBINN4ZE | COMERCIALIZADORA DE TOCHOMOROCHO, 8.A.DEC.V. i}_(}U 0.00 0.00 2,450.00
PRBIUO-!M- [ COMERCIALIZADORA IMEXSUR 5.A. DE C.V. 0.00 0.00 0.00 220,000.00 |
PRRIN04S4 l COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDALD 0.00 0.00 0.00 87.202.28 I!
PRBI00S0S | CONSTRUCTORA LEIJO 5.A. DEC.V. 0.00 0.00 0.00 [ 14,039.40 f
PRRINISSD | DIEGD RAFAEL BONILLA SAINA o 0.00 0.00 0.00 2,503.44
i ?{_SI;I‘;III&E:?[ORA GARABANA DE COMBUSTIRLES ¥ 0.00 0.00 | 0.00 2.160.00
PRBICO6YS | EL CRISOL, S.A.DEC.V. 0.00 0.00 0.00 51435081
PRBICOEST | EL NIPLITO DEL SURESTE SADECV 0.00 0.00 _G.OG 12,614.52
PREIGOTAY | EMULSIONES ASFALT [CAS-DE LA BAHIAS;.A DECV. 0.00 0.00 0.60 708.047.76
PRBICO749 | ENLACTEC NEGOCIOS SA DECV. 0.00 0.00 R 0.00 18,360.00
PREICOTET | EQUIROS Y (:(JNI'R(;;E:ES ELECTRICOS 5.A, DE C.V. 0.00 0.00 0.00 302,964.70
PRBI0O776 | ERIKA KRISTEL GOMEZ BRICERO 0.00 0.00 I 0.00 11,548.15
PRBIGDRDS | EXCELENCIA EN BOMBAS y SISTEMAS SA DE CV. 0.00 0.00 0.00 168,637.02
PRBIJDSDT? | EXINSA,8.A. DECV, 0.00 0.00 0.00 _4,879,841_60
PRBIODE2ZT | FARED CHEJIN BATARSE 0.00 0.00 0.00 55,465.00
PRBIV08SS | FERRETERIAS ELDELFIN S.A DEC.V. 0.00 0.00 O_O{J_ 10,970.76
PRBIODEE2 | FRANCISCO JAVIER CAHUICH TUN 0.00 0.00 0.00 11,342.00
PRBIO0S14 | GARMY FLOR RODRIGUEZ SANTOS 000 0.00 - 0.00 i,552,00
PREINY22Z | GEISLER KANTUN PODT i 0.00 0.00 0.00 1,999.00
PRBI0S34 | GERARDO GUTIERREZ TORRES 1,060,829.28 n.on_ 0.00 - 0.00
FRBIOICO0 | GRUPO INDUSTRIAL GM s,:s DEC.V 0.00 0.00 0.00 615,080.56
PRBIDIO70 | HIDROSERVICIOS AMBIENTALES SA. DEC.V 1,266,612.12 {IEJO 0.00- 0.00
PREINIGYS | HUMBERTO MIS KU_ - . 0.00 0.00 000 12,330.31
PRBIO1I5] | IMPULSOR ELECTRICOS.ADEC.V 0.00 0.00 - 0.00 _135;363.43
PREIDII33 | IMPULSORA HIDRAULICA, S.A. DE C.'\: 0.00 0.00 0.00 17437.23
PREIOI152 | INFRA DEL SUR, $.A. DEC.V. 0.00 000 | 0.00 1,045.17
PRBIDIADG | JORGE MANUEL CHEJIN BATARSE _ 0.00 0.00 0.00 66,203.52
PRBI0I402 | JOSE LUIS MINGUER ALCOCER 0.00 0_{}0 n]m_ R431.58
PRRIDIAZE | JUAN ARCANGEL PEDRO QUINONES 0.00 0.00 0.00 960,42
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PRBIOI44S | JUAN CARLOS LOPEZ MONTERO 0.00 0.00 0.00 351480
PRBIOI72 | JUAN MANUEL PINA RAMIREZ E 0.00 0.00 0.00 67,441.93
PREIOI48E | JULIA NOEMI MALDONADO MIS 0.00 0.00 0.00 5.979.01
PRBIOIS62 | LIMPIEZA DELFIN DEL CARIBE, S.A. DEC.V. 0.00 0.00 0.00 71,835.36
PRBIOI6ST | MANUEL ALBERTO UCAN MARIN 0.00 0.00 0.00 16,122.61
PRBIOIGS] | MANUEL RUBEN GONZALEZ CARDENAS _ 0.00 0.00 0.00 12,958.63
PRBIOITSO | MARIA DEL CARMEN FARAH VILLANUEVA 0.00 0.00 0.00 2678 14
PRBIOIZ60 | MARLS DEL SOCOKRQ PUGA HERNANDEZ 0.00 0.00 000| 1345000
DRBIOISIO | MARIO JOSE ROMERQ PERAZA 0.00 0.00 0.00 65.730.00
PRBIDIS?3 | MATERIALES DE LA RIVIERA NAYA SA. DECV. 0.00 0.00 0.00 9,531.01
PRBINIE?S | MATERIALES PARA CONTRUCCION PERCESSA, 5.A. DECV. 0.00 000 0.00 1,077.70
| PRBIOISSO0 | MATERIALES Y SERVICIOS HIDRAULICOS, SA DE;:?_ a 0.00 0.00 0.00 2,436.00
PRBIOISS] | MATERIALES Y TRITURADOS DE VALLADOLID SA. DECV. 0.00 0.00 0.00 1.451.67
PRBIOISS! | MAURICIOCOLIN CASTILLO -0.0D 0.00 0.00 61,062.40
PRBIOIO?74 | MUGE INDUSTRIALES DE PVC S.A. DEC.V. 0.00 0.00 0,00 367,226.75
PRBIOIS?S | MULTISERVICIOS PETROLIFEROS DE Q.ROOS.A. DEC.V. 0.00 0.00 0.00 200,622.25
PRBIN2017 | NILVIA MERCEDESDEL ROSARIO LARA MOGUEL 0.00 0.00 0.00 12 880.00
|: PRBI02123 | PAULINO AGUSTIN CAMPOS ALVAREZ 001 0.00 0.00 0.00
| PRBIO2174 | POWERSEAL PIPELINE PRODUCTS CORP. 0.00 0.00 | 0.00 555,55345
PRBI02187 | PRODUCTORA METALICA, S.A. DEC.V. a 0.00 0.00 0.00 589.177.28
PRBIN220S | PROVEEDORA DE MATERIALES ELECTRICOS DEL SURESTE SA 0.00 0.00 0.00 81.861-80
PRBI0221E | QUIMICOS Y SOLVENTES DE MORELOS S.A. DEC.V. 0.00 0.00 0.00 136,194.00
PREIN2230) | RAFAEL ARTURO PEREZ GUERRERO 0.00 0.00 0.00 443.037.70
PRBI02313 | RICARDO MAKTIN CERVERA BACELIS 0.00 0.00 0.00 2,297.07
PRBI0232S | ROBERTO GONZALEZ PACHECO RODRIGUEZ 0.00 0.00 | 0.00 4425 86
PRBIO23G | RODAMIENTOS Y POLEAS, 5.A DEC.V. - 0.00 0.00 | 0.00 4,700.00
PRBI02381 | ROSARIO CARRANZA SANCHEZ 0.00 0.00 0.00 4,744 99
PRBI02419 | SANDRA CARELIA DE |ESUS TUZ PEREZ 0.00 0.00 0.00 44.607.08
PREIN242E | SANOVA CONSTRUCCIONES SA DECV, 0.00 0.00 0.00 181 472 61
PRBI0238 | SARA ALEJANDKA GARCIA HERNANDEZ 0.00 0.00 0.00 1,750.06
PRBI02513 | SISTEMA INTELIGENTE DE ADMON. DEL STE. S.A. DEC. u.00 0.00 | 0.00 84,018.43
PRBI02539 | SSOZSADECYV . 0.00 0.00 : 0.00 21,647.00
PRBI02540 | STANFORD SCIENTIFIC INTERNATIONAL INC, u.00 0.00 ; 0.00 487.20
PRBIO2541 | STARCOM S.ADEC.Y 0.00 0.00 0.00 5,028.61
PRBIO2SS] | SUPER DIESEL DEL CARIBES.A DEC.V. 0.00 0.00 | 0.00 2,100.08
PRBI02570 | TECNOLOGIAS AMBIENTALES E INDUSTRIALES $.A DE C.V. 0.00 0.00 0.00 35,718.72
PRBI02594 | TIMOTEOQ HERNANDEZ GASPAR 0.00 000 | 0.00 39,546.64
PRBI02616 | VALERIO CALAM COB 0.00 0.00 | 0.00 500,002.00
PRBIOZG62 | VIANEY ANAHI HERNANDEZ ARCOS 0.00 0.00 |l 0.00 101,306.80
PRBIO270G | WILFRED [ZAAC ARCE 0.00 t_’J.OO l 0.00 27,299.00
PRBI02723 | YENNI CANDELARIA LOPEZ MONTERO 0.00 0.00 0.00 7.308.00




PREINZTAS | RUBEN CABRERA JUAREZ 0.00 0.00 0.00 1.032.00
PRBI02749 | FLOR DE MARIA LOPEZ MIGUEL 000 0.00 0.{_)0 1,300.00
PREINZT62 | ISRAEL GERARDO PEREZ L.E.YVA 0.00 0.00 0.00 3.480.00
PRDIN2763 | CRECIMIENTO SOCIAL 8 DE RLDECV 0.00 0.00 _0.00 30.908.80
PRBIO2802 | SHAQ INGENIERIA_S;\ DECV - 0.00 .00 0.00 848.491.84
PRDIOZBGT | BERTA MARIA US NERY 23.776.20 ﬂ_f)ﬂ_ 0.00 0.00
PRRIN2973 | AME DE QUIN l‘A-“_\'A ROO SADECV 31,647.24 0.00 0.00 0.00
PRDIN2976 | SONIA BEATRIZ CASTILLO PERAZA 74.200.00 0.00 O_{_IO 0.00 |
PRBIDIO36 | HACIENDO NEGOCIOS BLANCA MERIDA SADECV 28,176.40 000 0.00 0.00
PRDI0304O | COMSIS SISTEMAS INFORMATICOS DEL SUR SATIE CV 5351164 0.00 _0.00 0.00
PRBIU3OIL | SELENE MEMIIE VILLANUEVA . 45,351.36 0.00 0.00 0.00
'| PRBI03042 | SOCORRO BENITES PERERA 293004 ﬂ.ﬂa 0.00 0.00
PRRINADSS | SOLUCIONES NERUS SA DECV 4,641,946.60 0.00 0.00 0.00
PRBIO3DS6 | CARLOS EFRAIN UC PENA 512508 0.00 [}}}0 0.00
PREEOGDIA | ABUNIID CHIM CHIQUIL - 0.00 0.00 0.00 9,031.84
PRSE00086 | ALEJANDRO PEREZ VILLASENOR 0.00 0.00 0.00 17,400.00
PRYKOO300 | CANDIDA PANIAGUA RODP:I-GUEZ 0.00 0.00 0.0 843320
PRSE0035% | CAYETANO WENCESLAO QUIME COWO 000 0.00 O_E;G 25,722.00
PRSEOU371 | CENTRO DE COPIADO ;\H:'R-[DA S.A.DEC.V. 209,428.74 0.00 0.00 0.00
PRSE00389 | CHEVROLET DEL CARIBE 5.4 DEC V. 0.00 0.00 o 0.00 I,3ﬁ
PRSEOOMS1 | COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD 0.00 0.00 0.00 29,698.33
PRSLO0469 | COMUNICACIONES NEXTEL DE MEXICO S.A. DEC.V. 0.00 n.m‘i 0.00 i _IO,%?.SS
PRSEOOMSS | CONSORCIO DESARil_DLLADOR DEL CARIBE, S.ADEC.V, 0.00 0.00 0.00 800,000.00
PRSEO0500 | CONSTRUCCIONES y SUMINISTROS MAHAHUAL, SA. DECY. 0.00 0.00 t)})ﬂH . 442 (198.50
PRSEOUS05 C{].\S'I'KLCI‘&:)};A LEUOS.A. DECYV. 0.00 0.00 0.00 80,169.92
PRSL00507 | CONSTRUCTORA MOGU y ASOCIADOS, 8. A. DEC.V. 0.00 0.00 _ﬂ.ﬂﬂ 2,950,475. ;3
PRSEODS3S | CORPORATIVO FIBROD S.A ﬂE CV 0.00 0.00 0.00 170,933.15
PRSCE00606 | DINAMICA REAL, 5. A.DECYV. 0.00 nao 0.00 T,6EO_
PRSEOD711 | ELECIROTULUMS.ADECY . o 0.00 0.00 0.00 28,913.00
PRSEND753 | ENRIQUE COSIO URIBE 0.00 O.D(i 0.00 102,094.56
PRSEOD768 | EQUIPOS Y REFACCIONES DE CHETUMAL, SA ;)E cv 0.00 0.00 (00 7.200.00
PRSL00790 | ESTEBAN REJON ESTRADA 0.00 0.00 _n.nn : 53,46;153-
PRSEODE6Z | FIGUERDAS GRUAS, $.A DE C.V. : 0.00 0.00 0.0 | 500.00
PRSCOD882 | FRANCISCO JAVIER CAHUICH TUN 0.00 0.00 - 0.00 B_,TE-
PRYEODSYT | GILBERTO POOT LORIA 0.00 0.00 0.00 4,002.00
PRSE00963 | GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERAND DE QLROD 0.00 0.00 0.00 1-1,2-14.(}-{]
PRSEONSTO | GOZAIMAS SA DR CV 0.00 0.00 0.00 509.08
PRSLE00992 | GRUPO EDITORIAL CASTILLO S DERLDECV Q.00 0.060 0.00 T1.4;()98.!1{}
PRSEOTIG0 | INGENIERIA Y PERFORACIONES PENINSULARES SA DE CV _ 0.00 0.00 0.00 69,600.00
PRSE01195 | IVAN ERNESTO GONZALEZ AVILA 0.00 0.00 0.00 _ 6,960.00
PRSEM278 | JORGE ARMANDO CANCINO QCETZ 0.00 0.00 0.00 410,339.20




PRSE012%9 | JORGE LIMA MALDONADO 0.00 0.00 0.00 18,339.60
PRSEQI3TE | JOSKE GASPAR BARREDD AMENDOLA 0.00 0.00 0.00 110,677.92
PR-S_E{H.'\B JOSC JAVIER POOT MARTINEZ 33224998 00{] 0.00 0.00
PRSEDI41? | JOSE MANIEL OSORIO ANDRADE 0.00 0.00 0.00 35,001 84
| PRSEO1429 | JOSE VENTURA MORALES GARCIA 0.0(_’ 0.00 0.00 32,648.20
PRSEDI472 .i JUAN MANUEL PINA RAMIREZ 3,600.00 000 0.00 0.c0
PRSEO1$79 | LO IICE DE NUEVO SA. DE CV. | {10- 0.00 0.00| 1,981,289.63
PREEOI627 | 1.1I1% FELIPE URQUIZA ALVAREZ ) 0.00 0.00 0.00 11,020.00
PRSEOI681 | MANUEL RUBEN GONZALEZ CARDENAS 000 0.00 0.00 37.041.37
PREEQITYS | MARIA MINERVA PERAZA HERNANDEZ 0.00 0.00 0.00 4,640.00
PRSLO01908 | MENDEZ MOGUEL y ASOCIADOS 5.C. 0.00 0.0[)_ 0.00 -5,404.94
PREEO1933 | MIGUEL ANGEL GARCIA PANTOJA 0.00 0.00 0.00 6,044.99
PRSE01938 | MIGUCL ANGEL RUBIO PEREZ 0.00 OTOO 0.00 1,948.80
PRSEO2146 | PERFORAUIONES PRECISAS DE thNTANA ROO 0.00 0.00 0,00 88,176.00
PRSr-,hzle PROYECTOS Y SUMINISTROS IND. ACCSSEL 8 DERL DE OV 149.872.00 0.00 0.00 0.00
PRREO2215 | QUALITAS COMPANIA DE SEGUROS, 5.A. 5,245.50 0.00 0.00 0.00
-FRSEOZZJ 8 | RAMON RUFINO TURRIZA BORGES 0.00 001'1 0.00 4,060.00
PRSE02307 | RICARDO ALBERTO ROMERO ISLAS ALLE:\'Dﬁ 0.00 0.00 0.00 508515
PRSE02362 | ROMMA CSPECIALIZADA S, A. DEC.V. .00 0.00 000 | 105998577
PREEO2491 | SIGMA CONSTRUCCIONES RESIDENCIALES S.A. DL C.V. 0.00 0.00 0.00 350,779.85
PRS102513 | SISTEMA INTELIGENTE DE ADMON. DEL STE. 8.4, DEC. 1.068,374.91 D.OO_ j 0.00 0.00
PRSEO2731 | YOLKO EDFICACIONES SA. DECV. 0.00 0.00 0.00 3471951
PRSHIFTG LDNEEIRI(()}DN D AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL EDO 0.00 0.00 O'EO 6,818.2'1_
PRSE02751 | LIGIA MARIA TEYER ESCALANTE 17,249.09 0.00 0.00 0.00
PRSE02752 | VIRGILIO ALCOCER ORTIZ 0.00 0.00 0.00 1,226,816.00
PRSEO2762 | CM EQUIPOS Y SOPORTES SADECY 0.00 0.00 0.00 275.00
PRSED2767 | ANDRES ISIDRO MENDEZ TORRES 0.00 0.00 0.00 $.491.20
PRSEO280] | GLORIA LIZABEL Moim CASTILLO 0.00 0.00 0.00 90,191.93
PRSE02508 | JORGE ANTONIO FARRERA ALVAREZ _ 0.00 0.00 0.00 T,041.20
PRS§EO2820 | INMOBILIARIA P‘E_AFU SADECY 0.00 0.00 0.00 141,222 85
PRSE02844 | PLACIDA DEL ROSARIO MAY MO0 0.00 0.00 0.00 2,552.00
PRS102857 | KENIA DENISSE GALER.f; CASANOVA 0.00 .00 0.00 ;}9;{}:’:9. 77
PRSE02870 | FACTOR FINVEXS.CP 0.00 0.00 0.00 139.339.64
PRSED2877 | GUILLERMO ALV:\REﬁ PORTALES 0.00 000 0an 36,607 .28
PRSED2897 | ANDRES GABRIEL BEYTIA BELTRUY 0.00 0.00 0.00 70,307.82
| PRSED2898 | GRUPO CEPT DE B-IEXJCO SADECV 0.00 0.00 000 87.580.00
PRSED2029 | ESTHER ABIGAIL VAZQUEZ CELIS 2,164.00 0.00 0.00 0.00
PRSEO2910 | MARIA ANDREA SEGOVIA DIAZ 78,846.36 000 | 0.00 0.00
PRSE02050 | LUIS FRANCISCO GUILLERMD ALCDCER 0.00 0.00 0.00 36,000.00
PRSE02997 | JESUS FRANCISCO GARCIA MOQ 547,498.54 0.00 0.00 0.00
PRSE0209) | ANILUM MATERIAL ELECTRICO SA DE CV - S,AGS.M 0.00 0.00 0.00




PRSED3166 (s:IirR\’101os ESPLECIALIZADOS EN CONSTRUCCION TESIL SA DE 264.306 00 0.00 0.00 0.00
PRSEN3183 | MILENIUM COMSTRUEXPERTOS DEL CARIBE SA DE CV .%(_.,_r_.s:i.nn 0.00 0.00 0.00
PRSE03222 | ARMANDO MARTINEZ OSORIO 59,160.00 0.00 0.00 0.00
PRSEN3231 | ALITOMOTRIZ Z AMBIA IIEL SURESTE -2,20«1,ﬂ(m 00 - 0_00_ 0.00 0.00
PRSE03234 | MCN CONSULTORES INTEGRALES SC 113,100.00 0.00 0.00 0.co
PRSEOA2T0 | DANIELA SOFIA CHAVEY ALATORRE 23,755.06 0.00 0.00 0.00
OCPCO0001 .ADA JAEL HIDALGO 0.00 000 0.00 109,541.15
OCPCO0M02 | ADELINA LANDERDS CHAN 000 0_0{)_ 0.00 0.00
QCPC00005 | APORTACION GIC POR PAGAR 0.0 0.00 0.00| 61,18037231
CCPCHON0G | APORTACION SINIICAL 2,65_(}m 0.00 0.00 0.00
QCPC00012 | COMPANIA MEXICANA DE TRASLADO DE VALORES SA DE CV. 0.00 0.00 0.00 0.00
OCPCDO01 | COOPERATIVA DOA 777 SCTIE AP DERL DECV 000 0.00 0.00 237,211.95
QCPCD0016 | DANIEL ALFONSO GC;N_Z_;-\LEZ CASTILLO 0.0 0.00 i 0.00 34,845.00
OCPCDED1T | DIRECCION GENERAL 0.00 . o}ro ' 0.00| 4,490,751.64
QCPC0O021 ELF;A GADRICLA IROLA ESTRELLA 0.00 0.00 0.00 238123
OCPCO0N26 | FONACOT 000 0.00 000 13193003
QCPC00030 | GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QROO 0.00 0.00 000 3,651,710.90
OCPC00031 | GRACIELA MACHUCA MARTINEZ 0.00 0.00 0.00 0.00
_OCFCOUDH GRUPO ED[TORIAL ESTOS DIAS S.A DECV. 0.00 0.00 0.00 0.00
OCPCOON3E | IMPUISORA MTE S AP DECV, SOFOM, EN.K. n.r:o 0.00 0.00 241,870.16
OCPCOODiﬁ INTRABIENESTAR §.A. DEC.V. SOFOML.N R. 0.00 0.00 0.00 092
OCPCOOD | ISSSTE 0.00 0,00- 0.00 305,526.06
aéP;:ci_nms LARRY FERNANDO SILVA BAAS 0.00 0.00 0.00 0.00
OCPCO00046 | LEYDI NOEMI CASTILLO BATUN 0.00 0._00 0.00 0.00
OCPC00047 | LUIS MARIO PEREZ DIAZ 0.00 0.00 0.00 11,186.80
OCPCO00S0 | LUNA MEDIOS S.A. DEC.V. 0.00 . 0.00 0.00 000
OCPUO00S] | MAGISTRAL AGENTE DE SEGUROS S.A. DEC.V. 0.00 0.00. 0.00 22,154.00
OCPEO0DS3 | MATERIALES PARA EL DESARROLLO MEXICO 0.00 0.00 _U.C"IJ -2,531,202.13
OCPLO00SY | METLIFE MEXICO 8.A 0.00 0.00 GEG 252,424.88
OCPCOD03A | MINERA CERRALVO S A DE C.V 0.00 0.00 O.E-D - 0.00
OCPCO00IE | OPERADORA DE AHORRO SOCIAL S.C.P. (DASAQC) 0.00 O.Db 0.00 0.00
OCPCO0060 | PENSION ALIMENTICIA 0.00 {J.Ol}- 0.00 B43,649.1 I-
DCPCHMGT | PROFESIONALES EN TUAS. DE CRECIMIENTO EMPRESARIAL 0.00 0,00 0.6[] 69,602.70 I
OCPC00063 | PROYECTOS Y SUMINIS INDUST.ACCSSEL § DE RLDECV. 0.00 0.00 D_Oﬁ 0.00 i
DOPCONNES | RADIOMOVIL DIPSA S.A DEC.V. 0.00 0.00 i 0.00 l?O.él%.Sf:-l
OCPCENET | SARE, S.A DECV. 0.00 0.00 - 0.00 7,770.00 ]
OCPCEDNTD | SISTEMA INTELIGENTE DE ADMINIST. DEL SURESTE SA 0.00 0.00 E.OD 55.948.36 1
DCPCONITT | TELEVISION Y RADIOD CARIBES.A DE C.V. 0.00 0.00 0.00 0.00
DCPCONNT2 | TESORERIA DE LA FERERACION 0.00 0.00 0.00 5057,[18.18
OCPCE073 | VIP. SERVICIOS AFREOS EIECUTIVOS 8.A DECV. 000 n.oo 0.00 0.00
OCPCON0TS | C.A P.A TNRECCION GENERAIL 0.00 0.00 0.00 1,528,908.71




OCPCO0076 C-,A.F.A, SISTEKI\.‘IA COZUMECL 0.00 ] 0.00 0.00 45,797.64
DCPC00077 | C.AP.A. SISTEMA SOLIDARIDAD - o 000 0.00 0.00 1,251,119.15
DCPCODNRY | AGUAKAN ]'RJ\N.‘:I{_TI()N{'_();‘\'(?HSI()H 0.00 0.00 0.00 159,960.53
OCPCO00RY | MARIANO CERVANTES SANCHEY, 0.00 -793.00 0.00 0.00
OCPCHNNG3 ..;;m,m (.‘HAM!—.A:I'I (-H_JII.I.F.N 0.00 0.00 0.00 -628,857.35
OCPCHN0Y6 | DHC CANCUN 0.00 0.00 0.00 | 40,805,092.00
OCPC00097 | BANCO NACIONAL DE MEXICO 0.00 0.0 0.00 -20.88
OCPCO0098 | BRVA BANCOMER SA - 0.00 0.00 0.00 101,751.14 |
OCPCO01L1 | SODEXO MOTIVATION SOLUTIONS MEXICO 0.00 0.00 70.00 0.00 1
OCPC00128 | LIA TERESITA GARCIA VALLEJOS B 0.00 0.00 0.00 0.00
OCPC00163 | PROVISION APOYOQ FUNERARIO i 0.00 0.0 0.00 0.00
OCPC00164 | PROVISION ONOMASTICO 0.00 0.00 0.00 -401,150.00
OCPC00184 | CONSTRUCCIONES Y SUMINISTROS MAHAIIUAL SADE CV 0.00 u.eo 0.00 413,147 45
0OCPCO0189 | EXINSA SADECV o _ 0.00 0.00 0.00 137,531.54
QCPCO0194 | GRUPO MAS AMBIENTAL PROYECTOS ¥ CONSTRUCCIONES SA 0__00 0.00 0.00 8,545.91
QCPCO0197 | ING. ¥ DESARROLLO INMOBILIARIO DE MEXICO SA DE CV 0.00 0.0 0.00 0.00
OCPC00217 | COBRANZA DRAEF 0.00 0. 0.00 479,285.27
GUPC00219 | CONSTRUCTORA MOGU Y ASOCIADOS SADECV . 0.00 0.60 000 2,217.276.57
QUPCHU2S0 | DEPOSITOS NO IDENTIFICADOS ORGANISMO COZUMEL 000 0.00 0.00 281.331.37
OCPC00252 | DEPOSITOS NO IDENTICADOS ORGANISMO OTHON P. BLANCO D_Da _n.(m 0.00 0.00
OUPCDO25A | DEPOSITOS NO IDENTIFICADOS ORGANISMO BACALAR - l; 192.74 0.00 0.00 0.00
QUPCBI26S | CONSULTORIA BETSCO SA DECV 0.00 - 0.00 0.00 0.00
QUPCOB2TI | GUIAR TRITURADOS SC DE RL 0.00 0.00 0.00 1,702,214.76
OCPC00284 | ALAIN MAGDIEL GONZALEZ FUENTE 0.00 0.00 000 4,000.00
OUPCO0287 | JOVIAL CONSTRUCCIDNES SA DE CV 0.00 0._00.- 0.00] 35860,186.79
OCPC00288 | DESARROLLO SIMCA SADECV G.Gb 0.00 000 1,481.,606.79
OCPC00290 g\'I'E}E-N]ERIA Y DESARROLLO INMOBILIARIO DEMEXICO SA DE 0.00 0.00 000| 172515158
OCPC00291 | PROMOCASA INDUSTRIAL SADE CV 0.00 0.00 0.00 2,159,376.66
QCPC00294 | COMISION NACIONAL DEL AGUA 0.00 0.00 0.co 13216323
OCPC00297 | CONSORCIO M&M JASSO SADECY 0.00 0.00 0.00 1:;1112,291.62
OCPC00298 | CONSTRUCCIONES ETRAP SA DECV 0.00 0.00 0.00 293.891.85
OCPC00301 | CONSTRUCTORA ARGON SA IIE CV 000 0.00 | 0.C~5 0.00
OCPC00302 | CRESCENCIO CRUZ CHAY NOII 0.00 0.00 | 000 1,057,627.68
OCPC00303 | SERVICIOS PROFESIONALES DE INGENICRIA SPISA DE CV 0.00 0.00 l;EFJ 1,470,398.27
OCPC00306 | FSTSGEREG Ne-014 0.00 0.00 0.00 0.00
QOCPC00307 | SUERTE PRINCIPAL AGUAKAN 000 0.00 000 15,080,_765.:1?_
| OCPCO0309 | INGENIERIA Y PERFORACIONES PENINSULARES SA DE CV 0.00 0.00 D,Dﬂ_ 1,664,056.03
QOCPCND316 | PERFORACIONES PRECISAS DE QUINTANA ROO SA DECV n0o 0.00 0.00 0.00
QCPC00320 | SERY INTDE ING ¥ ADMINISTRAC DL OBRAS SADE CV 0.00 0.00 0.00 000
DCPCOD32] | SERV Y TRANS ESPEC DEL CARIBE SA DECV 0.00 0.00 N CT.O{] 2,308,501.58
OCPC00327 | VIVO CONSTRUCCION SA DECV 0.00 0.00 000| 449,805.66




Nota 15. Pasivo no Circulante
Cste rubro representa el crédito adquirido con el banco Interacciones S.A. para la
conslruceion de obra publica. Es importante mencionar que en el ejercicio 2016 se habia
registrado esta deuda dentro de la cuenta Documentos por pagar a largo plazo, sicndo esta
reclasificada durante el ejercicio 2017, una vez analizada la Ley de Deuda Piblica del Estado
de Quintana Roo. Las disminuciones a esta cucnta se realizan al inicio de cada ejercicio por

la provision de la porcion de la deuda a corto plazo.

OCPC0398 | HENRY DAVID AMAYA BRICENO 0.00 0.00 0.00 0.00|
OCPCOM03 | IGNACIO RICARDO ZUNIGA SANDOVAL 0.00 0.00 000| 21.96 |
0CPC00409 | INGRESOS POR APLICAR TULUM 0.00 0.00 000| 8542785 I
OCPC00418 | INGRESOS POR APLICAR COZUMEL 0.00 0.00 000 38,136,63
OCPCO0432 | IBENEFICIOS SAPI DE CV SOFOM EN.R, 0.00 0.00 000 30,697.54
OCPC00435 | GABRIEL SALIM CHAHINE 0.00 0.00 3,367.00 . 0.00
OCPC00457 | INTERESES A REINTEGRAR FEDERAL 0.00 0.00 000 15,034.94
OCPC00458 | INTERESES A REINTEGRAR ESTATAL 0.00 a.0n 0.00 1_1,661 23
OCPC00459 | INTERESES A REINTEGRAR GIC 0.00 0.00 0.00 4,476}}0
'OCPCO0461 | INTERESES A REINTEGRAR OTROS 0.00 0.00 0.00 25 44
SUMAS 36,759,927.48 | 1,591,468.29 | 9.714,906.07 | 694,445,255.33

1)

NOTAS AL ESTADO DE ACTIVIDADES

Nota 16. Ingresos de Gestion
Este rubro se integra por ingresos propios por ¢l servicio de agua potablc, alcantarillado y
saneamiento, con tarifas doméslicas, comercialcs, hotcleras, industriales y de servicios;
también incluye cobro dec derechos por conexidn, ademas del cobro de derechos por el uso
de infracstructura denominado cobra de litros por segundo LPS.

CIHENTA 2021 2020
Deuda Piiblica a Largo Plazo Institucianes de Crédito 413,398,255.07 446,275.821.07
Préstamos de la Deuda Pahlica Interna por Pagar a Large Plazo 413,398,255.07 446,275,821.07

Derechos

Productos

Aprovechamientos

Ingresos por venta de hicnes y scrvicios

CUENTA 2021 2020
798,]47:574.88 683,435,687.95
6,839.278.20 8,790,961.22
122,078.48 109,418.07
0.00 7,758.63
805,128,931.56 692,343,825.87 |

T'otal ingresos de gestion

S




Nota 17. Participaciones, Aportaciones, Convenios, Incentivos Derivados de la
Colaboracion Fiscal, Fondos Distintos de Aportaciones, Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones

En el gjercicio 2021 se han recibido aportaciones del gobierno estatal y federal para diversos
programas para incremento de infraestructura de la CAPA como: programa agua potable,
alcantarillado y saneamiento (PROAGUA), accioncs cn localidades urbanas y rurales (FAIS-
FISE), programa de fondo dec aportaciones para las entidades federativas (FAFAT), asi como
subsidio por contingencia para enfrentar acciones de prevencion derivado del huracan Grace,
para mantenimiento y compra de maquinaria y equipos.

CUENTA 2021 2020

Pflrlmpacloues, 1\!)051:1-::10[105, Convaliuos, Incentivos Derivados de la Colaboracién 89.881.256.55 | 436,371,938.42
Fiscal y Fondos Distintos de Aportaciones

1 rm‘lsf'e‘rem:las, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y Pensiones y 6,400,000.00 0.00
Jubilaciones

Participaciones, Aportaciones, Convenios, Incentivos Derivados de la
Colaboracién Fiscal, Fondos Distintos de Aportaciones, 'I'ransferencias, 95,281,256.55 | 436,371,938.42
Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones

Nota 18. Otros Ingresos y Beneficios

Estos ingrcsos son entradas de dinero a las cuentas de la Comision de cobros extraordinarios
como: venta de agua en pipa, venta de material excedente, cambio de propielario, reconexion
de toma domiciliaria, reubicacion de toma domiciliaria, ctc.

CUENTA 2021 2020
Ingresos Financieras 0.00 0.00
Disminucion del Exceso de Provisiones 0.00 78.62
Bonificaciones ¥ Descuentos Obtenidos 308,935.13 273,500.00
Otros Ingresos y beneficios varios B09,411.91 2,700,726.06
Total Otros Ingresos y Beneficios 1,118,347.04 2,974,304.68

Nota 19. Gastos y otras pérdidas

Los gastos de funcionamiento los integran, scrvicios personales, materiales y suministros,
servicios generales, los cuales tuvicron un aumento del gasto durante el periodo de enero a
noviembre 2021 en su comparativo con el ejercicio 2020:

CUENTA 20121 2020 ]

| N | e i .
Servicios personales [ 281,171,330.56 278,513,045.93
Materiales y suministros . ‘l 80,066,578.70 50.830,332.97




Scrvicios generales

Total gastos de funcionamiento

161,432,862.29

140,757,760.04 |

§522,670,771.55

479,101,138.94

1) NOTAS AL ESTADO DE VARIACION EN LA ITACIENDA PUBLICA

Nota 20. Patrimonio Contribuido.

Derivado de la operacion de cste Organismo descentralizado, se pueden observar las
modilicaciones al patrimonio aportado, donado y actualizaciones al patrimonio, respecto al
cjcreicio anterior por un importe de $817.92 millones de pesos, debido a las correcciones del
registro de los terrenos y edificios no habilacionales a valor catastral efectuadas en 2020,
donaciones de vehiculos recibidas cn 2021 y reintegros de aportaciones efectuados a los
programas Fondo dc aportaciones para el fortalecimiento de las entidades [ederativas
(FAFEF) 2020 y Fondo de infraestructura social estatal(FISE) 2020.

Variaciom del

CUENTA

Aportaciones

2021 2020

patrimonio 2021

5,391,448,562.75

5,393,487,310.72

-2,038,747.97

Donaciones de Capital 239,219,600.05 232,026,776.03 7.192,824.02
Actualizaciones del Patrimonio 1,092,710,696.95 279,938.580.04 812,772,116.31
Patrimonio Contribuido 6,723,378,859,75 817,926,192.36

5,905,452,667.39

Nota 21. Patrimonio Generado

Dentro del resultado dc cjereicios anteriores se incorporaron las obras de uso general que
corresponden a ¢jercicios anteriores que se han entregado durante el presenfc cjercicio,
incrementando por ello el saldo en la cuenta resullado de cjercicios anteriores. Asi también
en los trabajos de depuracion se han realizado ajustes en diversas cuentas que tienen impacto
en la rectilicacion de resultado de cjercicios anteriores.

Variacién del

IENT
CUENTA 2021 2020 patrimonio 2021

Resultados del Lijercicio: (Aharro/ Desahorro)
Resultados de Ejercicios Anteriores

Rectificaciones de Resultadas de Fjercicios
Anteriores

47,693,766.38

-2,164,850,032.64

-1,108,714,039.73

Palrimonio Generado

-3,225870,305.%9

349.996,813.49

-1,842,858,381.17

-51,402,331.37

-302,303,047.11

-321,991,651.47

-1,057,311,708.36

-1,544,263,899.05

-1,681,606,406.94




IV) NOTAS AL ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Nota 22, Flujo de efectivo

I.as aperaciones del periodo de enero a noviembre de 2021 en cuanto al flujo de efectivo se
refieren por operacion, financiamiento e inversion presenta el siguiente comportamiento: Los
ingresos obtenidos por dercchos y cobro de servicios alcanzan para cumplir con los pagos de
pastos basicos para operacion como son: némina, servicio de energia el€ctrica y compra de
insumos de trabajo. Se ha realizado obra publica para el incremento de la infracstructura
hidriulica y de saneamiento en diversas localidades dcl cstado y durante el ejercicio 2021 no

se¢ ha incremenlado deuda para financiamiento.

CUENTA

Flujos Netos de Tifectivo por Actividades de Operacion
Flujos Netos de Electivo por Actividades de Inversion

Iflujo Neto de lifectivo par Actividades de Financiamicnio

| Incremento/disminucitn neta en el efectivo y equivalentes al efectivo

| Efectivo y equivalentes al efectiva al inicio del ejereicio

l
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del ejereicio

2021 2020
243,921,927.36 369,442.947.93
-123,667,197.85 -267,832,707.31
-67,609,622.94 -101,990.944.85

§52,645,106.57 -380,704.23
294,813,756.75 316,881,972.14
347,458,863.32 316,501,267.91

Nota 23. Conciliacion entre los Ingresos Presupuestarios y Contables

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL ESTADO DE QUINTANA ROQO
Conciliacidn entre los Ingresos Presupuestarios y Contables
2020 y 30 de noviembre de 2021

(pesos)
Concepto 2021 2020
1. Ingresos Presupuestarios 901,5628,535.15 1,131,679,791.27
2. Mas ingresos contables no presupuestarios 0.00 10,277.70
Incrementa por variacion de inventarios 0.00 0.00
Disminucién del exceso de estimacionas por pérdida o 0.00 0.00
deterioro u obsolescencia ) '
Disminucién del exceso de provisiones 0.00 Q.00
Otros ingresaos y beneficios varios 0.00 0.00
Olros ingresos contables no presupuestarios 0.00 10,277.70
3. Menos Ingresos presupuestarios no contables 0.00 0.00
Productos de capital 0.00 0.00
Aprovechamientos de capital 0.00 0.00
Ingresos derivados de financiamientos 0.00 0.00
Olros Ingresos presupuestarios no contables 0.00 0.00
4. Ingresos Contables (4=1+2-3) 901,528,535.15

1,131,690,068.97‘;‘

'



Nota 24 Conciliacion entre los Egresos Presupuestarios y los Gastos Contables

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL ESTADO DE QUINTAN ROD
Conciliacién entre los Egresos Presupuestarios y los Gastos Contables
2020 y 30 de noviembre de 2021

Obra plblica en bienaes propios
Acciones y participaciones de capital

Compra de titulos y valoras

Inversiones en fideicomisos, mandatas
y olres anglogos

Provisiones para contingencias y otras
erogaciones especiales

Amertizacién de la deuda publica

Adeudos de ejercicios fiscales
anteriores (ADEFAS)

Qtros Egrasos Prasupuestales No
Contables
3. Mas gastos
presupuestales

Estimaciones, depreciaciones,
delerioros, obsolescencia y amortizaciones

Provisiones

Disminucion de inventarics

Aumento por insuficiencia de
eslimaciones por pérdida o deterioro u
obsolescencia

Aumento por insuficiencia de
provisiones

Olros Gastos

Otros Gastos Contables No
Presupuestales

4, Total de Gasto Contable (4=1 -2+ 3)

contahles no

27,838,125.70
0.00

0.00

0.00

0.00
32,877,566.00
3,808,881.68

2,400,766.56

164,763,677.01
0.00

0.00

0.00

0.00
0.00
0.00

164,763,677.01

853,834,768.77

275,003,141.42
0.00

0.00

0.00

0.00
30,764,907.00
31,566,738.38

14,928,585.46

164,929,371.92
0.00

0.00

0.00

0.00
0.00

0.00

(Pesos)
Concepto | 2021 2020

1. Total de egresos (presupuestarios) 773,920,802.68 979,465,714.22
2. Menos egresos presupuestarios no 84.849.710.92 162 701.830.88
contahles B il

Mobiliario y equipo ds administracion 5,842,067.22 220,923.27

Mobiliario y equipo educacional y 98.870.10 0.00
racreativo FEEeS ?

Equipo e insirumental médico y de 928.900.00 0.00
laboratorio e mocs '

Vehiculos y equipo de transporte 0.00 0.00

Equipo de defensa y seguridad 0.00 0.00

Maruitar, olrosqliposy 5,185,022.06 9,972,695.13
herramientas i

Activos bioldgicos 0.00 0.00

Bienes inmuebles 0.00 180,000.00

Activos intangibles 6,071,511.60 63,840.00

164,929,371.92

781,693,265.48




b) NOTAS DE MEMORIA (CUENTAS DE ORDEN)

Nota 25 Cucntas de orden contables y presupuestarias

Derivado de las audilorias administrativas, financicras y dc operacion practicadas a nuestra
institucion sc rcalizaron los registros de importes contingentes observados por cada

funcionario responsable,

Ohservaciones de Auditoria Financiera

Cuenla Pablica 2015

Tmporte

60,301,497.09

Cuenla Pablica 2016

Total Observaciones de Auditoria Financicra

1,003,227.00

61,364,724.09

Obscrvaeion de auditoria Obra Pablica

Cuenla Pablica 2015

570,731,493.60

Cuenlu Pablica 2016

Total Observacion Jde auditoria Obra Pabliea

57.915.83

570,789,409.43

En lo relativo a los saldos presupuestales del gjercicio 2021 se aprecia una disminucién en
ingresos recaudados al igual una disminucién en el gasto pagado respecto a 2020 cn su
mayorfa cobro por el servicio de agua potable, alcantarillado y saneamiento que son los
ingresos propios y por ¢l cgreso inversiones en obra publica.

CUENTA 2021 2020
Ingreso listimado 736,019,421.00 771,342,228.00
Ampliaciones / 115,641,222.41 458,703,197.02
(Reducciones) 111,462.71 19,180,151.62
Ingreso Modificado 851,549,180.70 1,210,864,973.40

Ingreso Devengado

901,528,535.15

1,131,679,791.27

Ingreso Recaudado

Ingrcsn p[)l‘ recaudar

901,528,535.15

1,131,679,791.27

-49,979,354.45

79,185,182.13




CUENTA

2021

2020

Egreso Aprobado 651,342,277.00 717,320,156.00
Ampliaciones / 033,177,563 .41 1,359,734,035.74
(Reducciones) 812,162,329.12 994.639,822.26
Egreso Modilicado (Disponible) 802,357,511.29 1,082,414,369.48
Egreso Comprometido 773,920,802.68 079.474,593.35
Disponible para comprometer 28,436,708.61 102,939,776.13
ligreso Devengado 773,920,802.68 979,165,714.22
Comprometido no Devengado 0.00 8,879.13
| Egreso Sin devengar 28,436,708.61 102,948,655.26
Egreso Ejercido 773,920,802.68 979.463,314.22

Egreso  Pagado

760,933,701.99

Cuentas par "agar (Deuda)

12,937,100.69

5,075,73240

974,389,981.82

De conformidad con lo informado por la Coordinacién Juridica de la Comision de Agua
Potable y Alcantarillado, cstos son los saldos al 30 de noviembre de 2021 de los Pasivos

Contingentes por demandas en proceso de resolucion.

CUENTA

Demandas Judicial en Proceso de Resolucion

Resolucidn de Demandas en 'roceso Judicial

I"asivos contingentes

¢) NOTAS DE GESTION ADMINISTRATIVA

Nota 26. Introduceion

2021 2020
3,012,079.13 3,277,926.95
-3,012,079.13 -3,277,926.95

0.00

(LD

Se han elaborado los presentes Estados Financicros, con el propésito de proporcionar
informacion oportuna a los intcresados de esta para la correcta toma de decisiones.

Proporcionamos ésta informacién con el fin de dar a conocer los aspcctos econdémicos-

financieros més relevantes que influyeron en las decisiones del periodo.
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A su vez damos a conocer de la labor de esta Comisién en la tarea encomendada por el
Gobicrno del Estado, de los efectos de gestiones administrativas, comerciales y operativas
en la informacién financiera que se presenta.

El sistema informatico utilizado para generar los presentes Estados Financieros es el SICOPA
(Sistema Informatico, Contable, Presupuestal y Administrativo).

Nota 27. Panorama Financiero

[.a Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana Rao opera con los
importes autorizados y asignados en el Presupucsto de Egresos, asi como en lo establecido
un Presupuesto de Ingresos, mediante los cuales debe cumplir con sus gestiones generales.

Conforme lo anterior se integra el techo presupuestal, para desarrollar las actividades
sustantivas para el cumplimiento de los objetivos.

Nota 28. Autorizaciéon e Historia.

El 29 de septiembre de 1981 el congreso del estado presidido por ¢l diputado C. Terencio
Tah Quetzal, aprobé la Ley de Agua Polable y Alcantarillado del Estado, publicada en el
periddico oficial del estado el 6 de octubre del mismo aiio. En la ley, la cual se puso en vigor
al dia siguicnte de su publicacidn, se dispuso que las atribuciones en maleria de agua potable
y saneamiento fueran ejercidas en forma coordinada por las autoridades cstatales y
municipales, a través de la Comision de Agua Potablc y Alcantarillado cuya constitucidn estd
fechada el 7 de oclubre de 1981.

Nota 29. Organizacion y Objeto Social

La Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo es un organismo
plblico descentralizado, de naturalcza mixta estatal y municipal, con domicilio legal en la
Capital del Estado cl cual brinda los servicios pablicos de agua potable y alcantarillado, cuya
constitucién y funcionamiento son regulados por la Ley de agua potable y alcantarillado y
disposiciones reglamentarias relativas.

Nuestra vision cs: Scr ¢l mejor organismo plblico operador de agua potable, drenaje y
saneamiento de México.

Nuestra mision: Administrar cficicntemente el recurso hidrico suministrando este con
equidad, cantidad, calidad, competitividad y sustentabilidad, los servicios de agua potable,

drenaje y saneamiento a los quintanarroenses.

Nuestra Filosofia: Generar bicnestar y desarrollo para Quintana Roo y sus habitantes. \

FARL
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Nuestros valores:

*Compromiso: Siempre estamos disponibles y dispuestos a actuar.

*Orgullo: Trabajamos en la mejor Institucion y la defendemos con todo.

*Responsabilidad: Entendemos la importancia de lo que hacemos y respondemos de
inmediato a la mas minima solicitud de cualquier ciudadano.

*Lealtad: Confiamos en nuestros compatfieros y somos fieles al equipo.

I [onestidad: Actuamos siempre en lorma integra, con justicia y respeto.

lnnovacion: Poncmaos cn practica nuestros sueflos para mejorar la operacion de la
Institucion.

*Pasién: Hacemos las cosas con entrega, creemos en lo imposible y hacemos lo increible.
*Esfuerzo: En cada accidn, en cada tarca, damos sicmpre un poco mas de nosotros.

*Trabajo cn Equipo: Juntos hacemos mejor las cosas que por separado.

*Excelencia: Cuidamos todos los detalles, ya que en el detalle esta el éxito.

*Rentahilidad: Con los resultados de nuestro trabajo diario, hacemos crecer a la Institucion.
*[elicidad: Disfrutamos intensamente lo que hacemos. Vivimos a plenitud el privilegio de
(rabajar en C.A.P.A.

En lo relativo a nuestra situacion fiscal, estamos dados de alta con la actividad cconomica:
Captacidn, tratamiento y suministro de agua para uso distinto al doméstico, y con el régimen
de: personas morales con fincs no lucrativos.

Entre las obligaciones fiscales de la dependencia tenemos: Entero de retenciones mensualcs
de ISR por sueldos y salarios, entero mensual de retenciones de ISR de ingresas por
Arrendamiento, entero de rctencién de ISR por servicios profesionales, pago definitivo
mcnsual de [VA y declaracion de praveedores de TVA (DIOT).

Estructura organizacional basica

GOEEE NG DEL ESTADD DE GUINTAMNA OO
N DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADD
A ANIGRAMA AUTORTADD
ENEROENT
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Cl 24 de noviembre de 2011 la Comision de Agua Potable y Alcantarillado constituyo el
fideicomiso numero 967 registrado con el folio 05 NOS-AVAL F/10906 BINTER,
estructurado de la siguiente manera:

CAPA del Edo de Q Roo Fideicomitente y Fideicomisario en tercer lugar

Edo de Q. Roo - | Fideicomisario en segundo lugar

Banco Interacciones SA Fideicomisario en primer lugar |
Banco Interacciones SA Fiduciario

Nota 30. Bases de Preparacién de los Estados Financieros

Cn la actualidad la Comision de Agua Potablec y Alcantarillado prepara los estados
financicros cumplicndo con las disposiciones en materia de informacion financiera
cstablecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y la normatividad emitida por
el Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

La Comisién de Agua Potable, como organismo publico descentralizado del gobierno del
estado de Quintana roo, observa y atiende la normatividad emitida por el CONAC, Lcy de
presupuesto y gasto publico del estado de Quintana Roo, asi como rcglas cspecificas en
materia de valuacion de bienes mucbles ¢ inmuebles; entre otras, se aplican en el
reconocimicnto, valuacion y revelacion de los diferentes rubros de informacion financiera.
Para el registro de las operaciones presupuestales se utilizan los momenios contablcs dcl
egreso; y se utiliza el costo histérico.

Para la claboracion y presentacidn de los estados financieros la Comision de Agua Potable
y alcantarillado del Estado de Quintana Roo observa los postulados basicos emitidos por cl
CONAC, a saber:

. Sustancia Econdmica

. Entes Piblicos

. Existencia Permanente

. Revelacion Suficiente

. Importancia Relativa

. Registro e Tntegracidn Presupuestaria
. Consolidacion de Informacion financiera
. Devengo Contable

. Valuacioén

10. Dualidad Econémica

I I.Consistencia

O 00 =1 Sy L B W N —

Nota 31. Politicas de contabilidad significativas é}f
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Las principales politicas contables para la formulacion de los estados linancieros son:

a) Ll registro de las operaciones se apega de manera obligatoria al Marco Conceptual y
Postulados Baésicos de Contabilidad Gubernamental emitidos por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable.

b) Los gastos se reconocen y registran en el momento que se realizan, independicntemente
de su pago y los ingresos por subsidios federales cuando se reciben.

c) Los ingresos propios se reconocen al momento de que exista jurfdicamente el derecho de
cobro.

d) Almacenes, ¢l valor del costo de materiales en las entradas y salidas se realiza conforme
al procedimiento PEPS, primeras entradas, primeras salidas. Y la valuacion del inventario
conforme a precios promedios.

Nota 32. Posicion en moneda extranjera y proteccion por riesgo cambiario

En moneda extranjera contamos con una cuenta bancaria de recaudacion, con el Banco
Mercantil del Norte, S.A. BANORTE, niimero de cuenta 0829352164 utilizada por el
organismo operador Cozumel, con un saldo al 30 d¢ noviembre de 2021 de 18,608.06 ddlares
(son: dicciocho mil sciscientas ocho 06/100 délares), los cuales convertidos al tipo de cambio
de la misma fecha que fue de 21.7333 pesos por ddlar, nos arroja un importe en pesos de
$404.,414.61 por los servicios cobrados en divisa exlranjera.

El rcgistro contable de los importes depositados en esta cuenta bancaria se realiza en pesos
mexicanos.

Nota 33. Reporte analitico del Activo.

Depreciacion de bienes de activo no circulante, cstas sc aplican de acuerdo a los pardmetros
de estimacién de vida 0til y porcentajes de depreciacion emitidos por el CONAC, como a
continuacion se relaciona:

Edilicios no habitacionalcs 3.3%
Sistemas de agua potable 4%
Sistcmas de saneamiento 4%
Sistemas de medicion 4%
Obras en concesién 4%
Mabiliario ¥ equipo de oficina 10%
Equipo de computo 33.33%
Equipo de transporte 20%
Equipo de operacion 10%
Equipo de comunicacion 10%
Equipo de laboratorio 20%

Equipo dc topografia 10% &
K




Nota 34. Fideicomisos, Mandatos y Andlogos

Fideicamiso F/1096 5 26/11/2015

CAPA del Edo de Q Roo ]| Fideicomitente y Fideicomisario en tercer lugar
Edo de Q. Roo | Fideicomisario en segundo lugar

Banco Interacciones SA t Iideicomisario en primer lugar

Banco Interacciones SA B Fiduciario

Nota 35, Reporte de la recaudacion
Para el mes de noviembre de 2021 se estimé recaudar considerando ampliacioncs y

reducciones al presupuesto de ingresos $851.54 millones de pesos, de los cuales se logrd
recaudar $901.52 millones de pesos, excediendo la meta recaudatoria estimada.

Los derechos que cobra la Comision de Agua Polable y Alcanlarillado proviencn dc la
prestacion de servicios agua potable, alcantarillado y sancamiento, existen variaciones en
cada mes de recaudacidn debido a que los usuarios domésticos, comerciales, hoteleros y otros
no en todas las ocasiones son puntuales para la realizacion del pago respectivo. Se consideran
los pagos por uso de infraestructura hechos a la direceion general y se incluyen los importes
que cada organismo operador reporla mes con mes como son constancias de no adeudo, venta
dc agua en pipa, traspasos de contratos por contratos y excedentes de material, dentro de la
Direccién General se incluyen ingresos por concepto de pagos de bases de licitaciones de
obras y para concursos de adquisicion de maleriales y suministros, litros por Scgundo (LPS)
son los convenios con desarrolladores de viviendas, lo cual sc traduce cn obra piblica en
beneficio de la poblacian, en lo que se refiere a ampliaciones de lineas de conduccion de
agua potable para obras de infraestructura y construccién de plantas de tratamiento en los
municipios del estado.

Nota 36. Informacion sobre la Deuda y el Reporte Analitico de la Deuda

Durante el ejercicio 2015 se contratd deuda interna inicialmente con el Banco Interacciones
S.A. por un importe de $560 millones de pesos, de la cual se realizaron pagos de amortizacion
de deuda hasta la fecha por $146.60 millones de pesos, quedando por pagar a largo plazo
dcuda por un importe de $413.40 millones de pesos.

Nota 37. Calificaciones otorgadas
Empresa calilicadora: S&P Ratings Fecha: 21 de julio dc 2017, Crédito Bancario contratado
con banco Interaccioncs SA, sc confirma la calificacion mxBBB como estable.




Empresa calificadora: RH Ratings Fecha: 11 de julio de 2017, Crédito Bancario estructurado
con Binter por un monto inicial de 560 MDP. Calificacion: HR AA-, se modifico la
perspectiva de estable a negativa.

Empresa calificadora: RH Ratings Fecha: 11 de julio de 2017. Perspectiva general de la
CAPA. Calificacion: HR BBB-, sc modificé a perspectiva de estable HR BBB.

Nata 38. Proceso de mcjora

Se han establecido politicas de austeridad para la reduccion del gasto en procesos no basicos,
los requerimientos de materiales o scrvicios solo se autorizan si las adquisiciones son
prioritarias para la operacion. Tos fondos fijos se redujeron de 15,000 a 5,000 instruyendo a
los encargados de los mismos a respetar el oficio de normatividad del uso de fondo revolvente
emitido al inicio del afio. Durante ¢l 2021 se establccen programas como: Agua y bienestar
para los adultos mayores para apoyo a personas mayores a 60 afios en situacién vulnerable
en la reduccion del pago de su consumo, condonacion de multas y recargos a usuarios
domésticos notificados por la Direccion de Recuperacion de Adeudos y Ejecucion Fiscal
(DRAEF).

Notua 39. Informacion por segmentos,
Informamos de los ingresos totales de los organismos operares al [inalizar ¢l mes dc
noviembre de 2021, de esta comision:

Ingresos en Unidad Responsable Ingreso Recavdado ﬁi:;::ﬂ::ig: ":g:::? u'::f

Direccion General 419,780,749.74 100.46% -1,906,691.51
Organismo Operador Othon . Blanco 174,882,582.56 101% -2.379,116.24
Organismo Operador Felipe Carrillo Puerto 16,380,417.10 101% -211,158.81
Organismo Operador José Maria Morclos 9,435,888.95 96% 403,921.05
Organismo Operador Cozumel 89,396,230.13 100% 304,186.87
Organismo Operador de Tulum 141,261,582.40 133% -34,723,644.13
Organismo Operador Lazaro Cardenas 31.868,308.00 140% -0,121,208.31
Organismo Operador Bacalar 18.522,776.27 114% -2,345,043.37
Total 901,528,535.15 | 106% -49,979,354.45

Nota 40, Eventos posteriores al cierre

A la fecha de presentaciéon de la opinién de los auditores cxternos sobre los estados
financieros contables que forman parte de la cuenta piblica, no existen eventos posteriores

que pudicran tencr un cfecto significativo en la informacitn de los estados financieros.




Nota 41. Partes relacionadas
No existen partes relacionadas que tengan influencia significativa en la toma de decisiones
financicras y opcrativas dec la administracion de gobicrno actual.

Nota 42. Responsabilidad sobre la presentacion razonable de la informacion contable
La informacion contable estd debidamente lirmada e incluye la leyenda “Bajo protesta de
decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente
correctos y son responsabilidad del emisor®.

Elabord Reviso

n raﬁarbosa
onizacidn Contable




